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—Ochl x00a/1a KeJecl CTaHaapTTapra cuireMernep naiganaHbUlIbL:

—Kazakcran Pecny6nukacel [Ipesuaentinin 2010 >xbutrbl 29 kapamanarbl No
1113 XKapnwsireiMen OekiTuiren Kazakcran PecnyOnukacweiHbiH JleHCAyNIBIK cakTay
canaceiH nambITyablH 2011 — 2015 xpuimapra apnanran "Camamartel Kazakcran"
MEMJICKETTIK OaFapiiamMachl.

—Kazakcran Pecny6nukacel Ilpesunentinin 2004 >xputrbl 13 KbIpKyHEKTeri
Nel1438 Kapnwireimen OekiTuiren Kazakcran PecnyOnukackiHbiH —JleHcayabiK
cakray iciH pedopmanay MmeH aaMbiTyabiH 2005 — 2010 »xpligapra apHainraH
MEMJICKETTIK OaFapiiamMachl.

—Kazakcran PecnyOnukaceinbin — Ilpesugenti —  EnGacet  Hypceynran
Hazap6aeBthiy 2012 xbuirsl 14 xentokcanaarsl "Kazakctan-2050 "Crpateruscor:
KaJIbINITaCKaH MEMJIEKeTTIH KaHa cascu OarbIThl" aTThl KaszakcTaH XaJIKbIHA
Konnaysl.

—Kazakcrannbiy 2030 xputra JeHiHT1 JaMy CTPaTETHsIChIH OJaH opi ICKe achIpy
XeHiHzer1 Imapanap Typaisl Kazakctan PecnyOnukacer Ilpesupentiniy 2007
KbUTFBI 6 coyipaeri N 310 JXKapnbirsl.

—Kazakcran PecnyOomukaceiabin 2011 sxpuiesl 1 Haypeigarsl Ne 413-1V
"MeMJIeKeTTIK MYJIiK Typaiibl" 3aHbl.

—Kazakcrtan PecnyOonukaceiupiH 1999 xputkbl 1 mmimmeneri Ne  410-1
AzamatThIK Koaekci. Kazakctan PecryGiamkace! JleHcaynblK cakTay MUHUCTPITITIHIH
Ne 287 OYHpBIFBI

—2008 xpurFrbl 20 MaMbIpaa "MEMIICKETTIK JICHCAYJBIK CaKTay YHBIMIApbIH
IApyallbUIbIK KYPri3y KYKbIFBIHAAFBI MEMIJIEKETTIK KOCIMOpBIHAApFa KalTa Kypy
omicteMecid"0eKITy TypaJbl.

—Kazakcran Pecnybnukace! JleHcaynblk cakTay MUHUCTPIHIH M.a. 2009 KbUIFBI
14 tambzgarsl Ne 407 Oyitpeirsl "JleHcaysblK cakTay YHWBIMAApBIH IIapyallbUIbIK
KYPri3y KYKBIFBIHJIaFbI MEMJICKETTIK KOCIMOpBIHAApFa KalTa YHBIMIACTBIPY
KOHIHET1 9ICTEMENIK YChIHBIMIAPAbl OCKITy Typabl".

—"MenaumnuHa KbpI3METKEpiiepiHe ©eHOEKakpl Tesley KaFujajdapblH OCKiTy
typanbl"Kazakcran PecniyOnmkacer [leHcaynbik caktay MUHUCTPiHIH 2011 KbUTFbI 4
coyipaeri Nel79 OyHpBIFbI.

—Kazakcran Pecny6iukacer JleHcaynslk cakray MuauCTpiiriaig 2011 KbUTFBI
20 mambipaarel Ne 310 OyiipeiFbl "MeIUIIMHA KhI3METKEpJIEpiHe €HOEKaKbl ToJey
KaFuJ1aJlapblH OCEKITY TypaJsibl.

—"Terin  MeIUIHMHAIBIK KOMEKTIH MEMIICKeTTIK KeJieMi IeHOepiHe
KOPCETUICTIH MEIUIMHANBIK KbI3METTepre TapudTepal KalbIITaCTBHIPy JKOHE
IIBIFBIHIAPABI JKOCTIApIIay dnicTeMecin Oexity Typansl "Kazakcran PecmyGnmkach
Jencaynbik caktay MUHHCTpiHIH 2011 xbutrsl 20 Mambipmarbl Ne310 xone"
MeJIUIIMHA KbI3METKepJIepIHE €HOEKAKbl Tesiey KaruaanapblH Oekity Typaibl "2009
KbUIFbl 26 Kapamangarbl Ne801 OyilpblIKTapblHAa ©3repicTep MEH TOJBIKThIpYJap
enrizy typainbl"Kazakcran PecnyOnukacel [leHcaynblk caktay MUHUCTpiHIH 2011
KbUIFBI 16 KbIpKyliekTeri Ne622 OyUpBIFHI.



—"KeTepmeneyni canaiblK KyHeciHIH keiOip macenenepi Typainsl "Ka3zakctan
PecnyOnukacel [lencaynbik cakray MUHUCTPiHIH M.a. 2009 xbutrsl 10 xkapamagarsl
Ne 689 OyiipbirblHa e3repicTep MEH TOJBIKTBIpYyJap eHrizy typaibl'KazakcTan
Pecnybnukacel JleHcaynblk caktay MUHUCTPAITiHIH 2012 xbuirsl 13 coyipaeri Ne
245 ByWpBIFbL.

—Kazakcran Pecniyonukacel [lencaynbik cakray Munuctpairidig 2011 KbUtFsl
22 coyipueri "Kazakcran PecnyOnukacbiHbiH "JleHCaynblK cakTay CEKTOpBIHIA
TEXHOJIOTUSATIApbl Oepy >KOHE HMHCTHUTYLHOHANABIK pedopma Kyprizy" xaobachl
meHOEPiHAe KYPbUIFaH OPTaJIbIKTAPAbIH )KYMBIC ICTEYIH KaMTaMachl3 €Ty Typajsl "
Ne212 OyiipbIFbl.

—Kazakcran PecnyOnukacer JleHcaynblk caktay MUHUCTpJIriHiH 17.09.2010 x.
Ne727 "xyMbIC TONTAPBIH KYPY Typabl"OYHPBIFHI.

—"[lapyalmiblIbIK  KYPTi3y KYKBIFBIHJAFbI MEMJIEKETTIK KOCIMOpbIHAApIA
Oalikay KEHECiH Kypy KarujaliapbiH, Oailkay KEHECIHIH KypaMblHA cCaljaHaThIH
azaMaapra KOWBLIATBIH TajanTapibl, COHjAai-ak baiikay KeHeciHiH MyIielepin
KOHKYPCTBIK IPIKT€Y OHE OJaplblH OKUIETTIKTEPIH Mep3IMiHEH OYpBIH TOKTATy
KaruganapbeiH Oekity Typaubl'Kazakctan PecriyOonukacel YkimeTiHiH 2011 KbUTFBI
22 MayChIMJIaFbl KayJIbICHI.

—Jlopirepiik Jaya3pIiMJap MEH MaMaHJIbIKTapJblH HOMEHKJIATYPAChIH OCKITY
typansl Kazakcran PecnyOnukacel JleHcaynbsik cakray MUHHCTPiHIH 2003 >KbUTFBI
19 maycbeimaarel N 458 OYHPBIFHL.

—Kazakcran PecnybOnukacel JleHcaynbik cakray MUHHCTPiHIH 2009 *)butFbl 24
Kapamangarel  Ne 775  Oyiipeirel.  "JleHcaynblKk — cakTay — KbI3METKepJepi
Jaya3bIMIapbIHBIH HOMEHKJIATYpaChiH OEKITY Typasibl'.

—Kazakcran Pecny6iukacer JleHcaynbik cakray MuauCTpiirinig 2011 KbUTFbI
22 coyipumeri "Kazakcran PecnyOnmkacbiHbiH "JleHCaynbIK cakTay CEKTOpBIHIA
TEXHOJIOTHSIIAPABl Oepy KoHE HWHCTHTYIHOHAIIBIK pedopma kyprizy" xobackl
meHOEPiHAe KYPBUIFaH OPTAIBIKTAPABIH KYMBIC ICTEYiH KaMTaMachl3 €Ty Typaibl "
Ne212 OyiipbIFsl.

—Kazakcran Pecniy6nmkacer Jlencaynbik caktay MuHUCTpJiriniy 17.09.2010 x.
Ne727 "xyMbIC TONTAPBIH KYPY Typasibl" OYUPBIFHI.

—"llapyampiablK ~ KYPrizy KYKBIFBIHIAFBI MEMJICKETTIK KOCITOpBIHAApIa
Oaifkay KEHECIH Kypy KarujanapbiH, Oalikay KEHECIHIH KypaMblHa CaiaHATBHIH
agaMjapra KOWBLIATBIH TajanTapiabl, COHJai-ak baiikay KeHECiHiH MyIeaepiH
KOHKYPCTBIK IPIKTEY JXOHE OJIApAbIH OKUICTTIKTEPIH Mep3iMiHEeH OYpPBIH TOKTATY
KaruaanapeiH OekiTy Typansl'Ka3zakctan PecniyOnukacel YkimerTiHiH 2011 KbUtFbl
22 MayChIMJarbl KayJbICHI.

—Jlopirepiik naya3bpIMaap MEH MaMaHJBIKTApIblH HOMEHKJIATYPAaCchlH OEKITY
typansl Kazakcran PecryOnukacer JleHcaynwsik cakray MuUHHCTPiHIH 2003 KBUTFBI
19 maycoeiMaarsr N 458 OYUpBIFHL.

—Kazakcran Pecriyonukacel JleHcaynbik caktay MUHUCTpIHIH 2009 Xplnrbl 24
Kapamanarel  Ne 775  Oyiipeirel.  "JleHcaylblK — cakTay — KbI3METKepiepi
Jaya3bIMIapBIHBIH HOMEHKIIATYPaChIH OCKITY Typasibl'.



AHBIKTAMAJIAP

Ockhl x00a/1a THICT1 aHBIKTaMaJlapbl 6ap MbIHA1all TEPMUHJIEP KOJITAHbBIIA b

AYTCOPCHMHI-OYJ1 MEKEMEHIH KbI3METIHE KbI3MET KOpPCEeTy JKOHIHJErl
dyHkuusnapaby 0ip 6eirin 6acka yiibiMra oepy.

benumapkuHr - Oyl KbI3MET THIMAUITNH apTThIpy, OW3HEC-MpolecTepAl
KETUIAIPY YIIIH Oip KOMIIAHUSHBIH KYMBIC TUIMAUIINH 0acKa, HEFYPJIbIM TaObICTHI
KOMTIaHUSIIAPIbIH KepceTKimTepiMeH CaJIBICTHIPMAJIBI Tanjuay ofici.
beHuMapKUHITIH MOHI-0Ipey/iH OH TIKiIpuOeciH Tady xoHe KaOblIaay.

KopnopaTtuBtik MoaeHuer-Oyil YHBIMHBIH CBIPTKBI OpTara KoHE 1IIKI
UHTerpanusara OediMeny MpoleciHAe anfaH, OHbIH THIMAUIINH KOPCETKEH MKoHE
yibIM  MYUIENEpIHIH KOMUIUIINIMEH O6eJiCeTIH MIHEe3-KYJIbIK MOJEIbACpPiHIH
KUBIHTBIFBI. KOpHopaTuBTIK MOJEHUETTIH Kypamjaac OemikTepi: KaObUIJaHFaH
KOIIOACIIBUIBIK JKYHecl; >KaHXanaapAbl MIEHIyAlH CTHIbJAEPl; KOJIJAHBICTAFbI
OaillaHpIC JKyHecl; YHBIMIAFbl JKEKe TYJIFaHBIH JKaFJalbl; TEHIEPJIK >KOHE
yITapaiblK KaTbIHACTAP/ABIH €pEeKIIeNiKTepi; KaObUIaHFaH CHUMBOJIM3M: YpaHjaap,
YUBIMIACTBIPYIIBLIBIK TAOYJIap, pacimMaep.

KaTThIKTBIPYHIBI-KAaTTHIKTBIPYIIIBI, HYCKAYIIIbI, TOIIMIEP.

MeHemkMeHT-0yJI HApPBIKTHIK KaFaiia )KYMBIC ICTEHTIH KOMITAHUSHBIH Ke3-
KeIreH OSKOHOMHKAIBIK KbI3METi OapbhIChIHAA OacKapyAblH SKOHOMHKAJBIK
MEXaHU3MIHIH TPUHIUITEPIH, (QYHKIMsUIAphl MEH OMICTEpiH KOJJaHa OTBIPHIIL,
MaTepUANIBIK JKOHE €HOSK pecypcTapblH YTHIMIBI Tai1ajgaHy apKbUIbl OeNTiIeHreH
MakcaTTapFa KOoJI )KeTKI3yre OarbITTalaFaH KociOM KbI3METTIH TOyelICi3 Typi.

IlapyalmublUIbIK  KYPri3y  KYKBIFBI-MYJIIKTI  MEHIIIK HWeCi  pETIHJe
MEMJICKETTEH aJIFaH JKOHE 3aH aKTLIepiHae OCNTIICHTeH IIEKTE OChl MYJIIKTI HEJICHY,
naiganaHy >koHe OFaH OWJIIK €Ty KYKBIFBIH JKY3ere¢ achIpaThlH MEMJICKETTIK
KOCITTOPBIHHBIH 3aTTHIK KYKBIFBI.

SWOT-rannay-yibIMHBIH 1IIKI OHE CBHIPTKBI OPTACHIHBIH (paKTOpIapbIH
aHBIKTayJlaH »>KOHE OJapJbl TOPT CaHATKAa O6eNyAeH TYPAThiH CTPATETHUSIIBIK
xocmapiay omici: Strengths (kymTi sxakrap), Weaknesses (onci3 xakrap),
Opportunities (MmyMkinaikrep) skone Threats (kayinTep).

Ton-mMeneqKep-yipIMabpl THIMII OackapyFa KyH CcailblH >kayanm OepeTiH
MepapXUSHBIH KOFAPFbI IEHT€HiHIH )KETeKIITICl.

TpancmapeHTTi-arbuIII. transparent, MOJIIIP, AKbIH, allTbIK.

DoKyc-TON-MAKCATTHl AYAUTOPHUS OKUIIEPIMEH TEpeH cyx0aTracy apKbLIbI
camaibl 3epTTey OICi. AymuTopusmaH cyxOarT amy Ke3lHIe 3epTTeyUIiiep OHIM,
KbI3MET kKoHE 0acka Ja 3epTrey O0OBeKTUIepl Typaibl CYyObEKTUBTI MIKIPJIEP alajbl.



KBICKAPTYJIAP TI3IMI

KIO-xante! ki eHIM

JACY-Jlyauexy3unik JeHcayIbIK CaKTay YHBIMBI

AKMMK-xorapsl MaMaHIaHABIPBUIFAH MEIUIMHAIIBIK KOMEK
AKOO-x0Fapbl OKy OpbIHAAPHI

KACKM-Koramapik neHcayaslK cakTay JKorapbel MeKkTeO1

HI’KK MK-mapyabuibIK KYprizy KYKbIFBIHAAFbI MEMIICKETTIK KOCITOPBIH
TMKKK - Terin MeauImHaIbIK KOMEKTIH KEMUIAIK OepiareH Koiaemi
BYJI)K-bipeiarait VITTHIK IEHCAYJIBIK CaKTay JKykeci
KIIT-knMHUKATBIK-IIBIFBIHABI TOIITAP

KP JICM — Kazakctan Pecnybnmkace! JleHcaynbIk cakTay MUHUCTPIIIT]
AEK-aliIbIK €CenTiK KOPCeTKIII

BK-bakpuiay keHeci

MCAK-anraimkbl MeAUIIMHAIIBIK — CAHUTAPUSIIBIK KOMEK
HI7KK-1mapyambuibIK AKYpri3y KYKbIFbI

KP-Kazakcran PecmyOnukachl

MBA (Master of Business Administration; iCKepJliK 9KIMIIUICHAIPY MarucTpi)
TQM (Total quality management)



KIPICIIE

3epTTeyaiH 03eKTiJIiri.

Kazakcran PecnyOnukaceiablH JleHCaynblK cakray >KyleciH OernceHal
pedopmalniay, MEIUIIMHAIBIK KBI3METTEP HAPBIFBIH KAJIBIITACTBIPY, METUITUHAIBIK
KBI3MET KOPCETYIIUIep apachblHAa OJCEKENeCTIK opTa KYpy JKOHE MEIUITMHAIIBIK
yiibiMzapra OapbiHILa epOecTik Oepy xarnainapbinia bipinmi 6acmbuiapabH pesi
apryna. CoHABIKTaH Ka3ipri yaKpITTa METUITMHAIBIK YHABIMAAPIBIH OacIIbUIapbIH
JICHCAYJIBIK CaKTayJaFbl MEHE/DKMEHT IIeH MAapKETHHT CaJlaChIHIa OKBITYFa KOl
KOHLI OeJIHY/Ie.

Kazakcran PecnyOnukachiHbIH JleHCaynmbIK cakTay cajdachlH JaMBITYIBIH
2011 — 2015 xpumapra apHanrad "Camamatrtel Kazakctan" MeMIJIEKeTTIK
OarjapiiaMachblHIa aTam eTUIreHJed: "Hersri mpobjemManap pecypcTapiblH
KETICIIEYIIUTINIMEH FaHa eMec, oJlap/ibl Naiiganany THIMAUITIHIH TOMEHIITIMEH Je
OaillaHbICTBI, SAFHUM OYTIHI1T KYHI JeHcayJblK cakrayJael Oackapy >KoHe
Kap>KbUIAH/IBIPY OHBIH THIMJIUIINIHE eMec, )KEIHIH KyaThlH KOJayFa OarbITTaJIFaH.
bynan ©Oacka, Tapud OenruteyaiH OOBEKTHUBTI eMeC Kyileci, MeMIIEKETTiK
JIEHCAyNbIK  CcakKTay YUbIMAApbl  JepOCCTITiHIH  TOMEHJIrT  KoHe  OUTIKTI
MEHEDKEpJIEPIiH OO0JMaybl MEAUIIMHAIBIK KBI3MET KOPCETYIIIEepAiH Oocekere
KaOUIeTTUIINHIH JaMyblH aiTapibikrail Texeini". CoHabikran bipblHFall YITTBIK
JCHCAYNBIK CaKTay IKYMECIHJEe METUIMHANBIK KOMEKTI  YHBIMAACTBIPY/IbI,
Oackapyabl KOHE KapKbUIAHIBIPYIbl KETUIAIPY CallachlHIAFbl MIHACTTEPiH Oipi
JIEHCAyNBIK CaKTayJaFbl OacKapy »XoHE MEHEKMEHT JKYHEeCiH >XKeTUIaipy OOJIbIm
alKbIHIAJIIbL.

Kazipri yakpITTa MeIUUMHAIBIK YHBIMAAPIABIH Oaciibliapbl KIMHHUIIUCT
Jopirepiaep peTiHAe KaJblTacKaH >KOHE OacCHIbUIBIK Jlaya3bIMFa YCBHIHBLIFAH
MamMaHgap Oonbim  TaObutanbl. KIWHUKTEpAIH MEIWIMHANBIK — YHBIMIAPABIH
OaciibIaphl peTiHae KIMHUK €MeC MEHEDKEPIICPICH apThIKIIBUIBIFBI 0ap, MbICAIIHI,
KIIMHUKAJIBIK 0acKapy HeMece MEIUIIMHAIBIK KOMEK callachlH 0acKapy MoceelepiH
menryae, Oipak KeIl jKaraaijga »KeTeKIll JgopirepiepaiH Kociom Oackapy YIIiH
apHaifpl OuTIMI JKeTKimikci3. OchiFaH OalIaHBICTRI MEHEIHKMEHT Oarmapiamaiapsl
OOWBIHIIA MEIUIUHAIBIK YHABIMAAPIbIH OaclIbUIaphlH  Jasipiay  KaXeTTUIIri
TybIHIAWABL. THiMAlI MEHEIKMEHTTIH HETI3rl KaruaaTTapbl MEH TPaKTHUKAIIBIK
JarnbuIapbiHa OKBITY KaszakcTaHmarbl JEHCAyNbIK CakTay >KyHeciH pedopmanay
YAepiciHaeri MaHbI3Abl KE3EHIEPI1H OIpi pEeTiHIe KapacThIPhLIaIbI.

"Kazakcran-2050"  Crparermsiceiima  Kaszakcrtan ~ PecrmyOnmkachIHBIH
[Ipesugenti H.O. Hazapbaes: "bi3 okiMmITiK-KOMaHJATIBIK KYHEHIH Oackapy
JOCTYPJIEPIHEH TYOETEeisi aphllyFa jkoHE OacKapylIbLIapIblH 3aMaHayd opi THIM/II
KOPIYCBIH KYpyFa THICMi3", - 1en aTan KOPCETKEH.

JleHcaynplK cakTay >KYHECIHIETrl COHFbI OH JKbUIJA >KYPri3imin >KaTKaH
pebopmanap en OacHIBUIBIFBIHBIH  CallaHbl  Oackapy JKYHEeCiH JKakcapTyra
YMTBUIBICBIH alKbIH KepceTeAl. Kazipri yakeiTra emimizae JyHuexysutik baHkTig
KoJmaybiMeH JIeHCaynmbIK CaKTay CEKTOPBIHAA TEXHOJOTHSUIApABl Oepy JKoHE
MHCTUTYUHUOHAIIBIK peopMa KYyprizy >KeHIHJEri ko00a IiCKe achIpbUIyJa, OHBIH
MiHJIeTTepiHiH Oipi KazakcTaHHBIH XallbIKapalibIK TOKIpHUOECT MEH epeKIIeNIKTepiH
€CKepe OTBIPHIN, JEHCAYJBIK CaKTay CaJlaChIHAAFbl MEHEKEepaepai  OapIibIK



JIEHIeUIepie OKBITYABIH TYPAaKThl, OPHBIKTHI *KOHE THIMJI1 KYHECIH KYpy OOJbII
TabpLIas! [1].

AypyxaHanap MEH eMxaHajapAblH Oac JopirepyiepiH, MeEIUIUHAIIBIK
yiipiMaapasiH  Oac Oyxrairepiepi MeH SKOHOMHUCTEPIH Jasipiay JIE€HCAYNbIK
CakTay/lblH Ka3blHAJIBIK KOCIIOPBIHAAPHI MEH MEMIICKETTIK JAeHCAayJblK CaKTay
MEKEMEJIEpIH MaPYyalllbUIbIK KYPri3y KYKbIFBIHIaFbl MEMJIEKETTIK KOCIMOPBhIHAApFa
(IIPKK MK) kaiita yilbIMAacThIpyFa XKopAeMecyre OarbITTaiaraH, Oyl JEHCAYJIbIK
cakraynarbl 0Oackapy, KapKbUiaHablpy, WHBeCTHUMSUIIBIK casicaT  JKyHeciH
KETUIAIPYre, MEAUIMHAIBIK YHBIMIApD KbI3METIHIH JKOHOMUKAIBIK THIMAUTITTH
apTThIpyFa, COHAAl-aK NepcoHa Abl Oackapy THIMIUIIT MEH MeAUIMHAIIBIK
KOMEKTIH CarachblH apTThIpyFa MYMKIHJIIK Oepei.

Byn FpUIBIME HETi3[1 JaMbITy »OHE >KYPri3uIill JKaTKaH e3repicTepiaiy
TUIMIUIITIH Oaranay OOWBIHIIA 3epTTeyNep >KYPridy KaKeTTUIINH TYbIHIATaJbl.
CoHbIMEH KaTap, AEHCAyJbIK CaKTay MEHEIDKEpJIepiH Aaspiiay TaHKIpUOECIH KoHe
MEHEJDKepJIep MHCTUTYTBIH €HTI3€ OTBIPBIN, MEIUIMHAIBIK YHBIMIApAbl Oackapy
MPOLIECIH KETULTIPYAlI Oaranayabl KMHAKTAHUTBIH 3epTTEyNIep Oipii-KapbiM JKOHE
KazakcTaHHBIH JIeHCAYJIBIK CaKTay KYHECIHE Ka3ipri 3aMaHFbl MEHEKMEHTT1 CHT13Y
HOTHXKEJIUTITTH FRUIBIMU HET13/Ieyre MYMKIHIK OepMeii.

3epTTey MaKcaThbl
Contycrik KazakcTaH OOJBICHIHBIH KallalblK >KOHE ayJaHJbIK JeHTreiHferi
NEHCAYJIBIK CaKTay >KYMECIHJEri JeHCaylblK CaKTay MEHEKEPIHIH POJIIH aHbIKTay
XKoHe Oaraiay.

3eprrey minaerTepi

1. JleHcaynplK cakTaydbsl Oackapy cascaTbl, MEIULUHANBIK YWBIMHBIH
pecypcTapblH 0ackapy, AEHCAYJbIK CaKTayJblH Ka3blHAJBIK KOCIMOPBIHIAPHl MEH
MEMIIEKETTIK JCHCAYNBbIK CaKTay YHBIMAApPbIH LIapyalllbUIbIK JKYPri3y KYKbIFBIHJAFbI
MEMJIEKETTIK KOCIMOphIHIAapFa KaTa YIUBIMAACTHIPY >KOHIHJIET] MIBIFRIHAAP MEH KOC10U
ICKepIIKTEpAIH THUIMIUINH apTThIpy Mocenenepl OoiblHIIA OUTIKTI MaMaH -
MEHeKepep/il Aaspiay MpoIeciHe Tanaay Kyprizy.

2. MemuuuHanblK YABIMIAAPABIH JKaHA YUBIMIABIK - KYKBIKTBIK HBICAHFa
KOUIylH Tajjay »JKOHE XaJbIKThIH MEIMIMHAIBIK KOMEK KepCeTy camachlHa
KaHaFraTTaHybl apKbLJIbl MEHEKMEHTTI )KETUIIPY MPOLIECIHIH HOTWKEIUIIrH Oaranay.

3eprTey 00BbeKTICI
- HlapyambuisiK KYpri3y KYKbIFbIHA aybICATHIH MEIUIIMHAIIBIK YIHBIMIAPIbIH
0aCIIBUTBIK KYPaMBI.

3eprTey moHi
- JleHcaymbIK cakTay MEHEKEPIIEPIH Jlasipiiay IpoLeci.
- MenunuHanblK YABIMAAPIBIH MAPYallbUIBIK KYPri3y KYKBIFBIHA KOITy
mpoIieci.
- XaJIbIKTBIH MEAUIMHATIBIK KOMEK KOPCETY CarachblHa KAHAFaTTaHYBI.
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3epTTeyaiH FhLIBIMH KAHAJIBIFbI

XanbIKTBIH MEAMIMHAIBIK KOMEK calacblHa KaHaraTTaHybIMEH e3apa
OailllaHpICTa MEIULMHAIBIK YHBIMAAPJBIH MEHEKMEHTIH JKETUIAIPY MNpPOLECIHIH
HOTWDKETUTITIHE FRUIBIMU-HET13IeNIreH 0ara Oepuii.

MenuuuHanblK YHBIMAAPJABIH MEHEI)KMEHTIH KETUINIPYTre ocep €TeTiH
Heri3ri  (Qakropnap OedruvieHAl JKOHE OChl  (AKTOPJAPABbIH ~ MEAUIMHAIIBIK
YUBIMIAPABIH [IAPYalIbUTBIK JKYPri3y KYKBIFBIHA KOIy TMPOIECiHe ocep €Ty
Topexkenepl alKbIHIaIbI.

IpakTUKAJBIK MAHBI3ABLIBIFbI

MenunvHanblK yibIMJapFa 3aMaHayd MEHEHKMEHTTI €HTri3y MpoleciHe
KEIICH/I1 Tajjay >XOHE MOHUTOPHHI KYPTi3UIai, OHBIH HETI31HJIe MEIUIMHAIBIK
yUBIMIApABl OacKapyAblH »aHa YHBIMJBIK-KYKBIKTBIK HBICAHBIHA OEJICEH[I OTy
IpoIIeCiHe KeJepri KeNTipeTiH (pakTopiiap aHBIKTAIbI, oapbl menry JleHcaynbik
cakray OKyleci MeH MEAUIMHANBIK YHbIMJapra yYibIMJIapJa 3aMaHayd
MEHEKMEHTT1 €HT13Y/l1 ICKe achlpyFa MYMKIHJIK Oepei.

Kazakcranna neHcayiblK cakTay MEHEIKEpIIepiH JaspiayAblH 3epJleJeHIeH
IPOLIEC] )KOHE OHBIH MEAMIIMHANIBIK YUBIMAAPBl OacKapy/sl KETUIIIpY MpoLeciHe
ocepl HeETi3IHIEe JCHCAyNBIK CaKTayAblH KY3bIPETTI MamaHJapbl-MEHEIKepiepiH
nasipiaayIblH THIMIUIITIH apTThIpy OOWBIHINA FHUIBIMH HETI3CITeH YCHIHBIMIAP
YCBHIHBUIJIBI.

I3nenyminiH sKeke yJieci 3epTTEyJlIH MakKcaTblH aWKbIHAAyda, 3epTTey
OarmapiaMachl MEH JKOCHapblH a3ipieyne (keke yieci 85%); coTTanFaHAapbl,
CE3IKTUIEp MEH albINTaaylibulapAbl MEJUIMHAIBIK KaMTaMachl3 €Ty MACeJeNepiH
PETTEUTIH oneOMeTTep MEH HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK aKTUIEpre Tajajgay IIOIYbIH
xyprizyae (100%); ailMakThIK AEHrelae KyXIKTUIEpAl, albINTamylibuiapAbl >KOHE
COTTAJFaHJapAbl MEIUUMHANBIK KaMmMTaMmachl3 eTyIIH KOJJAHBICTAaFbl >KYHECIH
sepaeneyae  (100%); nmepektepliH KelipMeciH >kacaraHma (95%); onmeymerTik
cayanHamazga (95%); coTranranaapipl MEIUIMHANBIK KAMTaMachl3 €Ty MACeJeNepiH
peTTeiTinYo); Tanaay koHe uHTepnperanusanay (85%), coTranranaapra, ce31KTiIEp MEH
alpINTaNylIbUIapFa MEAULMHAIBIK KOMEK KOpCeTyll YHUbIMAACTBIPYIBIH THIMAUIITIH
apTThIpy XeHIHJEr! ic-apanapabl a3ipaey (keke yneci 90%); KOPBITBIHABLUIAP MEH
MPAKTUKAJIBIK  YCHIHBIMIApABIH MasmyHbl (90%), conpaii-ak skapusuIaHbIMIAP
nanbpIHAAY XKoHE Ko0aHbI pecimaey (90%).

HoTmxenepain HAKTBUIBIK Jdpexeci. 3epTrey HOTHXKENEPIHIH aAHBIKTBHIFbI
OacTanmkpl ACPEKTEPIiH >KETKUIIKTI CaHBIH MaiJalaHyMEH, OJIapJibl CTaTHUCTUKAJIBIK
OHJIey apKbUIbI Statistica 6.1 GarnapiiamanapbliH MaijanaHa OThIPHII, TapaMETPIIIK KOHE

napaMmeTpiik eMec CTaTHCTHUKa dJicTepiMeH aHbiKTanansl. (StatSoft Inc.), Microsoft
Excel 2010 (Microsoft Corp.).



1 TAPAY

JAEHCAYJIBIK CAKTAY MEHE/IKMEHTI: TAPUXBI, KA3IPI'T
JKAFJTAWUBI, MOCEJIEJIEPI MEH BOJIAIIIAFBI

1.1 Feu1bIM peTinge MeHeIKMEHTTIiH TAPUXHU JAMYbI

backapy onmebuetinae OasHmanFraH MEKTENTEPIiH, TICUIEPAIH, Teopusiap MeH
TYKbIpBIMIaMajIapAblH KOTITITT MCHEDKMCHTTIH TapUXH JaMYbIHBIH HET13T1 Ke3eHACpiH
HaKTHI XiKTeyli KubiHAaTaabl. CoOHbIMEH Oipre, KONTEreH aBTopiiap O6acKapyablH TOPT
Heri3ri MekTeOl Ka3ipri 3aMaHFbl TEOpUsS MEH MPaKTUKAHBIH JaMyblHA alTaplibIKTal
yJiec KOCKaHbIH aTtam oTTi: FeulbiIMH backapy Mekrte0i, oKIMIIUTIK (KJIACCHUKAIBIK)
Oackapy MekTeOi, aJaMu KaThIHACTAp KOHE MIiHE3-KYJIBIK FBUIBIMAAPHI TYPFBICHIHAH
Oackapy MekTeOi, cCaHJBIK Ko3Kapac TYpFhICBIHAH Oackapy Hemece backapy FhUIBIMBI
MekTeOi1 [2-5]. 1-kecTeie MeHeIKMEHTTIH FhUIBIMA MEKTEIITEPIHIH HETi3r1 )KEeTICTIKTEP1

KEJITIPLITEH.

Kecte 1-MeHEHKMEHTTIH FHUIBIMU MEKTENTEP1

Mekxkren araysl Kesen Herizin TeopusiHbIH 1aMybIHA
KaJIayIlbl dKOHE KOCKaH yJieci )KoHe
OKLIAEP1 MEHEKMEHT PAKTUKACHI
Fruteimu Gackapy 1885 - Teinop @., TanceipMaHbl OpBIHAAYIBIH
MeKTeO1 1920 xox. | ['unbept @., €H JKaKChI TOCUIICPiH
[unGepr JI., aHBIKTAY YII1H FHUIBIMH
I'agtr .. TaJI1ayIbl KOJJaHy.

Tanceipmanap bl OpbIHIAYFA
YKapaMIbl KbI3METKepiep i
IpiKTEY, OJIAP/IbI OKBITY.
Mingerrepai THIMII
OpBIHJIAY YIIIIH
KbI3METKepJIepAl KaKeTT1
pecypcTapMeH KaMTaMachl3
ety. EHOek eHIMILTITIH
apTTHIPY YIIIH MaTePHAIIIBIK
BIHTTAHIBIPY/IBI TTAl1aIaHYy.
JKocnapiisl xoHe
YHBIMAACTBIPY KYMBICTAPBIH
OHJTIPICTIK.




OKIMILIUTIK 1920 - daitons A., backapy npuHIMOTEPiH

(KMaccHKanbIK) 1950 »xx. | YpBuk JI., nameITy. backapy
Oackapy MekTeOi I'bronux JI., GyHKUUATAPBIHBIH
Bebep M., cunarramachl. bykin
Mynu /., YUBIMIBI OacKapyIbIH
CrnoyH A., KyHeni TocuIl.
Yepu I'..
AJlamu KaTbIHacCTap 1930 - Mbiio /1., Ks3meTkepnepaiy
KOHE MIHE3-KYJIbIK 1950 »xx. | Domer KaHaraTTaHy JopeKeCiH
FBUTBIMJIapbl MEKTEO1 M.IL., apTTHIPY >KOHE OJIapIbIH

MioHctepbepr | eHOeK eHIMAUTINH apTThIpY
I'., Macnoy A., | yuIiH TyJiFaapajibiK

Mak I'perop KaTblHAacTapra Oackapy

.. oAICTEpiH KOAaHy. Anam
MiHE3-KYJIKBI Typajibl
FBUIBIMJIAPABI YIABIMIBI
OackapyFra JKoHe
KAJIBINITACTBIPYFa KOJAaHY, 9p
KbI3METKEP OFaH COUKEC
TOJIBIK TIalJaTaHbLTY bl
MYMKIiH

aneyeri 6ap.

Bbackapy c 1950 r. | ®oppectp C., | Moaenbaepai (OHBIH iMIiHIE
Foutbim Kasipri | Paiid 3., DKOHOMUKAJIBIK KOHE
MeKTeO1 yakpITT | Catimon C., MaTeMaTHKAJIbIK) 931pJIey KOHE
anedin | Axopd P., KOJIIAHY apKbUIbI KYPIEIi
dou Oackapy mMocesenepid TepeH
Beprananu TYCiHy; Menemkepiepre KubiH
J1.,Bup C., YKarIaimapaa menrim

KaObLIIayFa KOMEKTECETIH
CaHJBIK SICTEPAl JaMBITY.

Feutbimu  Oackapy MekTeOiHIH HeEriziH Kajaymbl ®penepuk YHHCIOY
Teitmop (1856 — 1915), owpiH "rebIME  Oackapy mnpuHIUOTEPL" KiTaOBI
MEHEDKMEHTTI FBUIBIM JKoHE JepOec 3epTTey callachl PEeTiHAC TaMBITYAbIH OacTaysbl
nen TaHpuInbl [6]. @. Telnop eHOEK OHIMAUIITIH apTTHIPY, KIPICTI YIFAWTY JKOHE
KbI3METKEPJISPAIH oJ-ayKAaThIHBIH KOFaphl JACHICHIHE XETy YIIiH OacKapyblH
FBUIBIMU OJICIH KOJIJJaHYy Ka)KeT, aj KOCIMOpBIHAAPABl Ka3ipri TEPMHHOJIOTHSIA
MEHEDKEpJIep JIeT aTalaThlH apHalbl JalbIHAAIFaH agamMaap 0acKapybl Kepek JIeTeH
MaHBI3Ibl TYKBIPBIM JKacajbl. FeiibiMu 0ackapy MEKTEOi1HIH HET13r1 MPUHITUIITEpI

[7]:
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- SKOHOMUKAJIBIK MaCeJIeNep/l MEyAiH €H KaKChl 9/IICIH aHBIKTAy YIIIH FhUIBIMU
Tanayabl KOJAaHY;

- HaKTbl MIHJETTEP 1 OPbIHAAY YIIIH KbI3METKEPJIEPI1 MAKCATTHI 1PIKTEY, OJIapAbl
OKBITY;

- KbI3METKepJIep/li pecypcTapMeH KaMTaMachl3 eTy;
- MaTepUaJAbIK BIHTATAHIBIPYABI KOJIIaHY;
- JKOocTapJay bl >)KYMBICTBIH ©31HEH Oeury.

FeumeiMu  Oackapy TYKBIPBIMIAMAChIHBIH JaMmybiHa @DpeHk mieH Jlumwms
[I'unGept, I'enpu ['aHTT ©3 yiecTepiH KOCTHI, ojiap OakKbuIayJaapibl, eJIeyIepii,
JIOTUKAHBI JKOHE TajlJay/bl KOJ €HOETIH JKaKcapTy YIIIH KOJIJAH/bI, OJIapAbl THIM/I1
OpbIHJayFa KOJI XKeTKi31 [8].

Ipi eHEPKACINTIK KOCIMOPBIHAAPABIH JaMYbIMEH OKIMIILTIK FEUIBIMU OacKkapy
MekTeO1 maiga 0omabl, oHbIH okt AHpu @aiton (1841 — 1925). On Gackapyna
OKIMIIIJTIKKE KOHE >KOFapbl OacHIbUIbIKKA Oaca Hazap aynapibl, 0acKapybliH OYyKil
om0Oebarn mpoleciH YHBIMABI OacKapy TEOPHUSACHIHIA oMl Jie¢ KOJIJIaHBLIATHIH Oec
HEeTi3ri e3apa OaiyaHbICTBl (QyHKIMsUIapFa Oejji: Kocmapiay, YHBIMIACTHIPY,
KaJpJiapAbl 1pIKTEY *OHE OpHaNacCThIpy, MOTHBauus, Oakpuiay [9]. On coHbIMEH
KaTap YWBIMHBIH JKETICTIKKE JKeTyiHe OarbiTTanmran 14 Herisri Oackapy
npuHIMNTepiH »kacaabl [10-11], ockl mpuHIMNTEpiH ImIiHAE: €HOeK OediHicl
IPUHIKIT, OKUICTTIKTEPIH KayalKepIIUTIKIICH YHJecyl, TOpTINTI cakTay, napa
0acCHIBUIBIK, 1C-OPEKETTIH OIpJIiri, JKeKe amamaapra opTak MyaaenepaiH Y CTeMIiri,
KYMBICUTBIIAPABI BIHTATAHABIPYJBIH 9T OMICTEpPiHIH OOJIYbl, OPTAJIBIKTAHABIPY
MEH OpPTAIBIKCBI3AAHIABIPYIALIH TeIe-TeHIIr1, OacKapyJarbl OaFbIHBIIITHLIBIK,
KYMBIC OPHBIHJIAFbI TOPTII, OKIMIIUTIKTIH OaFbIHBIIITHUIApFA JIETEH KYpPMETI MEH
OAUIIIr1, MEHIPIMILIIK MTeH 9AUICTTUIIKTIH YHJIeCiMi, KbI3METKEPJIEP/IiH aifHaIbIMBIH
a3aiTy, KpI3METKepJepaAiH OacTtamMachblHa €pKiHIIK Oepy, YHbIMIarbl OIpJikK IeH
YHICCIMIUTIK KaFUIAThI.

Ocepinaiita, erep FBHUIBIMU MEHEIKMEHT JKEKEJIETeH >KYMBICIIBUIAP IBIH
eHOeK OHIMIUIINIH apTThIpy MOceleNepiMeH aifHaibIicca, OHJa OKIMIILIIK
MEHEKMEHT OYKLUT YIBIMIIBI O1pTyTac Oackapyra Ha3ap ayaapbl.

1930 xbimaapabiH OacklHAa OJ€yMETTaHy MEH TNCHUXOJOTHSHBIH J1aMybIMEH
Oackapy MekTeOiHiH maija 00yl alaMu KaTbIHACTAp TYPFBICHIHAH OacTansl. by
MeKTenTiH gamybiHa Jxopmk Onrton Moo (1880 — 1949) ynkeH yiaec KOCTBI, OJ
"XotopH »ddekTin" amTbl, Oy eHOEK OHIMAUINI MEH ©HIM camachl eHOEK
KaraiapblHa eMeC, QJICYMETTIK KoHE MCUXOJIOTHSIIBIK (haKTopiiapra OalIaHbICThI
ekeHiH kepcerei [12-13].

OHEPKOCINTIK TICUXOJOTTAPABIH OJEMJErl alFamKbl MEKTeOlH HeMic
ncuxonorsl  I'yro  MionctepOepr  (1863-1916) kypabl, on  agamaapiabl
KOeII0ACHIbUIBIK Jaya3bIMJapFa IpIKTEYAlH HET13Tr1 MPUHIUOTEPIH TYXKbIPHIMJIAIbI,
CyOBEKTUIEPAIH, OpTYpJl MaMaHABIKTapFa KaOLIeTTUTINT MeH OeWIMIUIIriH,
AKYMBICIIBIIAPABIH O1p-0ipIMEH YWUIECIMAUIIIIH, IIapiiay MacelieNiepiH 3epTreyre
apHaJFaH TecTTep kacazsl [14].
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Ocbl OarpITTBIH Tarbl Oip FambiMbl Mapu [lapkep ®omrer (1868 — 1933)
KOII0ACHIBUIBIK TEOPHUSICHIH KacaJlbl, MEHEDKMEHTKE aHbIKTama Oepi

"Oacka amampjapra ocep €Ty apKbUIbl KOCIMOpPBIH MaKcaTTapblH OpbIHAAY"
[15].

Anamu KaTblHacTap MEKTEOIHIH JaMyblHA YIKEH YJIeC MOTHBAIUSIBIK
TeopUsJIapAbl jKacaraH MiHE3 — KYIBIK FaiabIMIapbl »kacaisl. Onapnbiy Oipi-
AbpaxaM MacnoyablH KaXKETTUTIKTEPI1HIH HepapXUSIIBIK TEOPUSCHI

azgamMaapbIH 1C-9pEKeTiHIH ceOenTepl Heri31HeH YKOHOMUKANBIK (akTopiiap
eMec, 9p TYpJi KaKETTUTIKTEp, ojlap opJaiibiM aKIia apKbUIbl KaHaFaTTaHIbIPhLIA
OepMmelil; KYMBICIIBUIAPABIH KAKETTUTIKTEpl KaHaraTTaHFaH CaWbIlH OJIapbIH
Enbex enimauniri ne apraabl. Maciioy Ty KbIppIMIaMachl Ka3ipri 3aMaHfbl Oackapy
TEOPHUSCH MEH NIPAKTUKACHIHBIH JIAMYbIHA YJIKEH dCEep CTTi.

KemGacmibuiblK  canmachbiHarel TaHbIMad faiabiM  Jlyrmac Maxk ['perop
azgaMJapAbIH MIHE3-KYJIKbIHA OCep €TY/IIH €K1 TOCUTIH CHMATTabl: X TEOPUSICHI )KOHE
Y Teopuscel. X TEOpHSCHI-aBTOPUTAPIBLIK Oackapy Typi. byn Teopwusra coiikec,
agamjap OacTamkplla JKYMBIC ICTETCHJI YHATHAWIBI, COHJBIKTAH OJIAPbI
MOXKOypiieyre, Oackapyra, OaFbITTayFa, *KYMBIC ICTeyre MOXOyp eTy kepek. Y
TEOPHSIChl 0acCKapyAblH JEMOKPATUSUIBIK CTHJIIHE HETI3/IeNTeH-0KUICTTIK Oepy,
MoceneNepAl ankaibl Typae menry. backapyasiH Oyl CTHII )KYMBIC TaOUFHU >Karaai
MEH Ka)XEeTTLUIIK OOJBIN TaOBUIATHIH agaMap YIIH KOJJIaHbUIAIbI, agaM e31H — 31
OakpUIaysbl, ©31H-631 OacKapyabl J>Ky3ere achlpa ajajbl, >KayalKepIIlUTiKKe
YMTBUIAJIBI, ©31H-031 TopOueneyre Oeiim.

CanaplKk Ke3Kapac TYprbIChIHaH Oackapy Mekre6i d. Teiimop OarbITBIHBIH
Kajaracel Oonabl, Oipak OYI MEKTeNTiH Heri3li MareMaThKa, CTaTHUCTHKa,
KommbroTepiik HHXXEHEpHsI )KOHE KOMIIBIOTEPIIIK MOJICTBACYACT1 )KaHa KETICTIKTED
6onasl. by mekrenTiH eH TanbiMan exuinepi-C. @oppectp, 3.Paiid, c. Caiimon, P.
Axodd, JI. Don bepranandu, c. bup, JI. KanropoBud xoHe T. 6. Oy OarbIT TiKeneH
ceOeNTIK TOYCNIUTIKICH IICKTSIMEHUTIH €H KHWBIH JKarjaiiaapaa IMIemiM KaObuiaay
MOJCIBACPIH JKacaabl. 3epTTENETIH aWHBIMAIBLIAPABIH CaHIBIK MOHJIEpl JalbIH
MOJIECINIbIe ayBICTBIPBUIIBI )KOHE MOCEJICH] IIETIYA1H OHTANUIIbl HYCKAChl €CENTeIi.

backapy mekrtenrtepiMeH Karap 3 HET3T1 TYXKBIPBIMIAMAJBIK TOCLT Oap:
MPOIIECC, )KYHEIIK, KaFTaIIbIK.

TexHOMOTHSIBIK TOCcT Oackapyabl JoHEKTI J>KOHE Mapauielb e3apa
OaillaHpICTBl  OACKAPYIIBUIBIK ~ (QYHKIUSIAPABIH  Y3MIKCI3  CEPHSICBI  PETiHIIE
KapacThIpaJbl: KOCMapiay, VYHBIMIACTHIPY, BIHTATAHIBIPY, Oakpliay KOHE
0ailIaHBICTBIPYIIIBI TPOIIECTEP — OAMITAHBIC KOHE IIeTiM KaObuIIay.

Kyitemik Tocim YHBIMABI ©3apa TOYENal JKOHE ©3apa OpPEKEeTTEeCETiH
ANEMEHTTEPAIH KYpJeii >KUBIHTBIFBL, aj aJaMIbl SJIEMEHTTepiH Oipi peTiHme
KapacThIPAJIbl, VIUBIM CBIPTKBI OPTAMEH YHEMI ©3apa 9pEKeTTeCe i, CHIPTKBI OpTaaaH
pecypcTap anaapl, OJlapJbl ©3repTell >KOHE JallblH OHIMJ1 CBIPTKBI OJIeMIe
KauTapaspbl.
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MeHeKMEHTKEe CUTYalUsUIBIK  Ke3Kapac op TypJii Oackapy oiicTepiH
KoJjaHy Oenruri Oip ’karjaliMeH aHbIKTajdalbl, OUTKEHI KONTET€H CHIPTKbI JKOHE
1K1 QakTopiap >KarJabl aHbIKTAlAbl. ¥YUBIMIBI OacKapyablH OapiiblK "Kakchl"
OMIiC1 KOK, OeNTuIl O1p >KaFraail yIIiH THIM/1 9AICTI Ta0y JKOHE 1CKE achIpy Kaxker.

Bbykin onemae MeHEIHKMEHT QJIeyMETTIK (pyHKUMsIFa allHaNbl, OUTKEH1 OJ
aJlaMHBIH Ke3-KeJIFE€H IC-OpPEKETIHE TOH, OHBIH OaphiChIHAA OPTYpii OUlIM MeH
narablIapAarsl amamaap Oilp yileiMaa OipikTipuieni. MamaHIapbelH MiKipiHIIE,
MEHEKMEHTTIH TapuXH JaMybl COTTI OacKapyAblH KeJeCl MaHbI3Abl TPUHIIUITEPIH
AHBIKTA/IBI:

- MEHE/DKMEHT ajaMJapMeH OalIaHBICTHI JKOHE ajamjapra Oipre »KYMBIC
icTeyre OarbITTaJIFaH,

- MEHEDKMEHT KoOiHece MOJIGHHETTE KOPIHENl, COHIBIKTAaH MEHEIKEPIiH
MIHJETTepiHIH Oipi-O0ackapyablH Kypamjaac Oefiri peTiHie KojjaHyFa OoJaThIH
MOJICHUETI MEH JIOCTYPIHIH 2JIEMEHTTEPIH aHBIKTAY;

— Ke3-KEJITeH KACIIMOpBIHFA OpTaK MakcaTTap MEH KYHIBLIbIKTapFa aaaliIbIK
Ka)XET: YUBIMHBIH MUCCHSCHI, MaKcaTTapbl MEH MIHJETTEpl TYCIHIKTi, HAKTHI >KOHE
pacTanybl Kepek;

- MEHEPKMEHT KOCIMOPBIHHBIH XOHE OHBIH opOip MYIIECIHIH KaXKEeTTUTIKTEepi
MEH MYMKIHAIKTEPIHJEr1 e3repicTepre Kapail JaMyblHA sKOpJAEMIECyl THIC: OKBITY
MEH JIaMbITy TYPaKThI )KOHE OapJIbIK ASHIeHIep e )KYpri3iiyl THIC,

- KOCIOpBIHHBIH ~ OapiblK  KbI3METKepJiepl  KaHAall  Makcarrapra
YMTBUIATBIHBIH O1Ty1 KepekK;

- JKYMBICTBIH HOTHOKEJIUIIr (HApBhIKTAFbl JKaF/ail, MHHOBAIUSIAPAbl €HTI3Y,
OHIMIUTIK, KbI3METKEpPJICPJIH JaMybl, cama, KapKbUIBIK HOTIDKENEp) YHeMi
OaraJIaHbII, Y3IIKCI3 apTTHIPBITYBI KAXKET;

- HOTWDKEJIEp TEeK KOCINOPBIHHAH ThIC OarajiaHa/ipl, KOCIOPHIH IMIIHIE TEK
MBIFRIHAAP Oap: bu3HECTIH HOTWIXKeC1 — KaHaraTTaHFaH KIHWCHT, aypyXaHaHbIH
HOTHIKEC1 — eMJICITYIIII.

bip xe3eirer, ¢.Tedimop 1912 xbeuel AKII  Konrpecine kacaraH
OasHAaMachlH/Ia FHUIBIMH MEHEKMEHTTI TMPAaKTUKaAa KOJJAHYABIH aJIFallKbl
MBICAJIBI PETIHIE KOMMEPIUSIIBIK eMeC YIUBIMIBI - Mailo KIIMHUKACKIHKENTIP1, SFHU
FBUIBIMU OacKapy/bl KOJIJIAaHY 9JISYMETTIK cajaja KepiHic TaIlThl.

¥ATTHIK epeKIIeNiriHe KoHe KOPIMOPATUBTIK MOJICHUETTIH €peKIIeTiKTepiHe
OailIaHBICTBI dNIEMJIE MEHEKMEHTTIH OpTYpiii Mojenbaepi 6ap. CoHbIMEH Kartap,
MaMaHJIap aMEPHUKAHBIK KOHE KATOHJIBIK MEHEIKMEHTTIH TaphuXd KaJbIITACKAH
KIJIACCUKAJIBIK MOJICNIBIIEPIH KENTIpe i, oJiap OacKanap/IbIH HETI31HIE KaThIP.

XKamonaplk Oackapy Moemi-aMepUKaHABIK OacKapyablH €H YThIMJIBI
UIesJIapblH  CIHIpreH oyeMmzeri eH TuiMmauiepaiH Oipi, Oipak Oyi1  Mojeib
KATIOHJIBIKTAPABIH MOJICHHETI MEH TICHUXOJOTHSCHIHBIH JOCTYPJi DSJIEMEHTTEpiHE
Herizgenred. OHBIH 0acThl apTHIKIIBUTBIFBI-aIaMIapPMEH JKYMBIC ICTEY MYMKIHIITI.
Kanouapik 6ackapy >Kyieci eliiH SKOHOMHKAJBIK epiiey (paKTopiapblHbIH OipiHe
aliHanbl, KeHOIp mapameTpiep OolibiHIIA Oy Kyiie, Mbicasibl, Eyponanibsik HeMece
aMEpUKaHIBIK  JKyiere KaparaHa, FBUTBIMA-TCXHUKAIIBIK ~ PEBOJIOIMS
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KarannapbiHa keOipek OeiMaenl: karnoH OU3HECIHIH HET13r1 YpaHbl TEXHUKAIIBIK
OHE TEXHOJIOTUSIIIBIK MHHOBAIMsJIapFra Oarapiaany OObl.

JKanoH MeHeKMEHTIHIH €pEeKILIENIri-0J eHOEKT1 YUBIMIACTBIPYIbIH TONTHIK
(dopMaceIiHa Ha3ap ayaapajbl, YKbIMJIBIK JKayalmKepIIUTiK MEXaHU3M1 KOJAaHbIIAbI,
TON MylIenaepl OacKapylbUIBIK MICHIIMAEp KaObUigayFa KaTbICabl >KOHE OJIapJIbl
KY3€re achlpy YIIiH Oipzaei skayan Oepefi, oap Typasibl aknapaT KOMIAHUSHbBIH
icTepi KOHE OHBIH JKOCHAapiapbl OapiblK  KbI3METKepJepre >KeTKi3uienl,
KYMBICITBIJIAD TEXHOJIOTHSUIBIK JKOHE OJKOHOMHUKAJBIK MOCENeIep/li  IIeIIyre
OeJICeHII KaThICabl, KBI3METKEPJICPIH YCBIHBICTAPBl MEH IIaFbIMIAPBI JIepey
Kapanajabl. OHAIPICTIH TUIMIUIINT MEH canachlH apTThIPY YIUIH LEXTAp MEH >KYMBIC
OpBIHJIAPHI JACHTCHIH/E cama YHipMenepi KypbUIaJibl, OJlapFa KaThICy MaTepPUAIBIK
OHE MOPaJIbIBIK BIHTATAHABIPBIIAARL. KpI3METKEpIIep apachiHa jKaKChl Jaya3bIMFa
KETY KYKbIFbl YIIIH alllbIK, AaybIcThl OacekenecTik Oap. Oprama ecenmen 5-7
KbUIAAH KEWIH JKbUI CAWBIHFBI JKOFapbl EHOEK KOPCETKIMTEpPiMEH KBI3METKEP
TOMCHT1 JCHIeWmeri MeHekep Oona amanel. Kampmapawl skyiieni gaspiay MeH
Kalita naspiayra, ¢upmara aaal KbI3METKEpJIepi TopOueneyre, WHHOBAIIMSUIIBIK
TEXHOJIOTUSITIAP/Ibl EHr13yTe epeKIlne KoH1LT OeiHe .

Keii6ip aBropmap Xumexu Hocuxapara cinTeme »acail OTBIPBIIN, JKAIIOH
MEHEDKMEHTIHIH KeJieci OenriiepiH kepceTeai: canara OarbITTaiFaH Oackapy; cama
dupmaHbIH casicaThl MEH CTpaTerusAchblHAa €Hell; OacKapylblH Y KbIMIBIK
dopManapsl KOHE YKBIMABIK KayanKeplIUliK; MaKCcaTbl-TONTHIH >KYMBICHIH
KaKcapTy JKOHE TONTHIK  BIHTBIMAKTACTBHIKTBI ~ HBIFANTY;  KOPIOpAIUSHBIH
KAPUSIIBUIBIFBI MEH KYHIBUIBIKTaphl, OHJIpICTe OAaCHIBLIBIKTBIH YHEMI OOJYHI;
akmaparka HerizzmenreH 6ackapy. COHFBI ©HIMHIH carachl OHbI OHAIPYIIH OapJibIK
Ke3eHJepiHae KaubnTacaabl. AKaylapablH, axKayJapablH, KaiiTa OakbUiayablH
a3arobl, OOJIIEKTeP/IIH KO3FaJIbIC OAFBITTAPBIH pallMOHATU3AIMAIAY MaTePHAIBIK
pecypcTap MEH yaKbITThI €I0yip YHemjeyre okenesi. JKarmoH KocimopbhIHAapbIHIA
OacIIbUIBIK TATEPHAM3M KaruJaThl OOMBIHIIA KY3€re achlpbuiabl (JiaT. paternus-
OKEJIIK, OKEJIIK), SFHU KbI3METKepJIepre oJiapbIH 0ip 0TOACHIHBIH MYIIETIEpl CKeHIH
cesiny. @upmanapaa emMip OOWBI Kanjmay Kyheci >KYMBIC iCTeiml, OacuIbUIBIKIICH
OeiipecMu xKarmaiia KapbIM-KaThIHAC Kacay MYMKIHAIr 6ap, MbIcaibl, OipieCKeH
JIEMaJIbIC, OMBIH-CAYBIK JKOHE T. 0. KOJIAaHBLIAIBI.

MenemxmeHTTiH Tarbel Oip Mbicanbl-AMepuka Kypama IltattapbhiHbIH
KaJBIITaCybl MEH JlaMybl TIPOIIECIHAE KAJIBINTACKaH KoHE (eomaTu3MHIH
KAJIJIBIKTAPBIHBIH OOJIMaybl, €JiH ayMarbl MEH OalJIBIFBIH KIrepiri, epIIil >KOHE
TAaKbIp WMMHTPAHTTAPJBIH  WTepyl  CHUSAKTBHI  (akTopiapra  OailIaHBICTHI
aMepuKaHABIK Oackapy crwiai. Kazipri yakpITTa aMepUKaHIBIK  MOJESIb
Yneioputanusga, Kanamgaga, ABctpanusna, Kana 3enanausga >KoHe Oacka Ja
enyiepae KOJJaHbUIa b,

E. KomapoB amepukaHIbIK OacKapy CTHIIIHIH KeJeCi CUIaTTaMalapbiH aTar
oTTI: THIMAUTIK, YUBIMAACTRIPYIIBUIBIK ~ KaOUIeTTep, KbI3METKEpIEPAiH
KY3BIPETTUIINH  KaMTaMmachl3 €Ty  JKOHE MEHEI)KMEHTTI1 "KETUIAIPY
WHIYCTPUSCHIHBIH" mamybl. THIMIUTIK-OyJ1 TaOaHIBIIBIK MEeH TaOaHIBUIBIK, CO3]1H
HaKTBUIBIFBI MEH aHBIKTBIFBI, c63 O€H iCTiH Oipiiri, Oaramay KaOuIeTi, Maiiga MeH
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TaOBICKA YMTBUTY CHSKTBI KacHUETTep. AMEPHKaHIBIK MEHEKepiep opKallaH
KOFaphbl ICKEpJIK KacueTTepiMeH epekmieieHal. Erep 013 amepukaHIbIK Oackapy
MOJICIIHIH MOHIH KbICKallla OUTIIPCeK, OHJIa MHANBUIYAIU3M JIeTl alTyFa O0Jabl.

Toxipube kepceTkeHaei, 6enruii O6ip Oackapy *KyieciH Taza MEXaHUKAJIbIK
KOJJIaHy JKOFapbl THUIMIUIIKKE Kenuipaik Oepmeini. ¥#bIM JKYMBIC 1CTEHTIH
OHJIIPICTIK-HAPBIKTBIK ~ JKaFdailiapApl, 1Kl KOHE CBIPTKbl HKOHOMMKAJBIK
KaFIalaapapl, MCUXOJOTHUSIIBIK JKOHE OJICYMETTIK-MOACHU (aKTopiapabl €CKepy
KaxeT. Anaija, mepcoHaljsl OacKapylarbl THIMII ofjicTepnai, Oacka enjaepaiH
TOXKIPUOECIH 3epPTTEY, KIACCUKAIBIK, COHBIH IIIH/IE KAMOH/IBIK )KOHE aMEPUKaHIbIK
Oackapy MOJENbIEpiH Tajaay OTaHIBIK Oackapy MOENiH KaJbITACThIPyFa KEH
MYMKIHJIK Oepel.

OchiFaH OalIaHBICTHI QJIEMJIIK 3KOHOMMKAHBIH jkahaHmaHy QakTopiapbiH
KOHE OHMAIPICTIH HMHTEPHALMOHAJIAHIBIPBUTYBIH  €CKepe  OTBIPBIN,  Ka3ipri
MEHEJDKMEHTTIH Heri3ri OarbITTapbiHa KaThicThl FanbiMuapasiH (I1. dpykep, /.
Makrperop, 4. bapuapa, JI. Xaccu »xoHe T. 0.) >KYMBICTapbl KbI3BIFYIIBUIBIK
TYJBIPAJIBL.

- KOCIMOPBIH-OYJI amiblK Jkyhe (1K1 JKOHE CBHIPTKbI opTa (hakToprapbIHBIH
O1pairi);

- )KaHa TEXHOJIOTHUsJIap MEH caralbl )KaHa OHIMAEP/IIH apThIKIIbLIBIFbI;

— YUBIMHBIH 0aCThI QJIeyeTI-KbI3METKepIIep;

- YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK MOJICHUETTIH POJIIH apTThIPY, KbI3METKEepIep/l KaH-
’KaKThl BIHTATAHABIPY XKOHE KOIIOACIIBUIBIKTBIH JKaHa CTUJIL

- Oackapylarbl JEMOKpAaTUSJIAHIBIPY, KapamailbiM  KbI3METKepJep/liH
OackapyFa KaTbICybl, KbI3METKEpJIepre JIETreH aJaJIJIbIK TEeH TUICKTECTIK, OJIap.IbIH
IIBIFAPMAIIBUIBIK OJICYETIH KAJIBITITACTHIPYFa KOHE ICKE achIpyFa BIKMAI €TeTiH
atMocdepa Kypy;

- 3aMaHayy aKNapaTThIK TEXHOJOTHUsIAPbl EHTI3Y;

- pecypcTapbIH OapibIK TYpJEpiH THIMII Mai1allaHy JKOHE KaJAbIKTap MEH
BICBIpANTap/Ibl JKOIO;

-  MEMJICKETTIK CeKTopjia, FhUIBIMIA, OuTiM  Oepynme, MeaWIIMHAIA
MEHEDKMEHT KaKETTUIITH TYNKUIIKTI MOUBIH/IAY.

Ochunaiiina, FRUIBIM PETiHAC MEHEKMCHTTIH JlaMy TapuXbl aWTapibIKTal
MPAKTUKAIBIK TOXKIpUOE >KMHAKTAIFaHBIH, Oackapy mpoliiemManapsl OOWBIHIIA
OpTYpPJi Ke3KapacTap MEH Ke3KapacTapAbl KOPCETETIH KONTETeH TeopHusiap
JKacaJIFaHbIH KepceTeal. MeHeKMEHT ajaM KbhI3METIHIH OapiiblK canaiapblHja,
COHBIH INIIH/AE IEHCAYJBIK CaKTay camachblHia 0ap, OHBI THIMJII 0acKapychl3 COTTI
JAMBITY MYMKIH emec. [leHcaynmbIK cakTayabl )KaHFBIPTY MEH HAPBIKTBHIK TETIKTEPI
SHTI3YyIIH Ka3ipri 3aMaHFbl JKaFdaiIapbeiHaa 0acKkapy TCOPHUSIChIH, MEHEKMEHT TTeH
MapKETHUHTTIH FBIIBIMU HETI3JIEPiH TEPEH 3epAciiey KaKeT.
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1.2 JlencayabIK cakTay MeHEIKMEHTIH KeTUIAIPy: IeTeJIIK dKIHe OTAHABIK
TI:Kipuoe

MeHeKMEHTTIH KOINTEereH aHbIKTaMalapbl Oap, Oipak JleHcaynblK cakray
cajacblHa KATBICTBI MCHE/DKMEHT aJaMH, MaTepUaIbIK JKOHE MEIUIMHAIBIK —
TEXHOJIOTHSJIBIK PECypcTapabl THIMJI TNaijallaHy apKbUIBl JEHCAYJbIK CaKTay
nporecTepid 6ackapyaarbl MaKcaTTapra JKETY PETiH/Ie aHbIKTaJIFaH.

OJeMJie JCHCAYJIBIK CaKTay/bl YUBIMIACTBIPYJBIH KaHJa na Oip omOelarn
TUIMJ1 MOJeNl KOK. JleHcaynbIK cakTayibl Oackapy MOJENbJEPIHIH YII HEeri3ri Typi
Oap: OOKETTIK KapKbUIAHJIBIPY JKyHecl 6ap MEMIIEKETTIK, dJIEYMETTIK CaKTaHABIPY
KOHE HApPBIKTBI PETTEY KaFuJaTTapblHA HETI3JICITCH CaKTaHABIPY JKOHE JKEKe
MEIUIMHAIBIK ~ CAaKTaHIBIPYAbl  KOJJaHA OTBHIPHIN, HApPBIK KaruJaaTTapblHA
HET13EJIT€H )KEKE MEHIIIIK.

JleHcaynpIK caKTayJIblH MEMJICKETTIK MOJIEIl MEMJIEKETTIH MaHbI3/Ibl POTIMEH
CUTIIaTTANIaJbl: JICHCAYJIBIK CaKTayJIbl KapXKbUIAHIBIPY HETI3iHEH MEMIICKETTIK
OIOJKETTEH KOCIMOPBIHAAP MEH XaJIbIKKa CaJIbIHATHIH CaJbIKTap €ce0lHEeH XKy3ere
aceIpbUIafbl. XallbIK MEIUIMHAIBIK KOMEKTI TeriH anajsl (MEIUIIMHAIBIK
KBI3METTEP/I1H IIaFbIH )KUBIHTHIFBIHAH 0acka). Ocpuiaiiiina, MeMIICKET MEIUITMHAIBIK
KOMEKTIH HET13T'l CaThIN aTyIIbICHI KOHE KETKI3YIIiCi OOJIBITT TaObLIaIbl, HAPHIKKA,
oZIeTTe, MEMJICKETTIH OakKbulayblHIA €KiHIIl poJyib Oepiteni. bynr Moaens
¥Yneiopuranusaga, Upnanausana, Janusga, Hopserusina, Ilopryranusma, Utanusna,
I'penusna, Ucnanusina, Asctpanusiga, lIsenusna, Kybamna 6ap.

JleHcaynblK CcakTayAblH CaKTaHABIPY MO OYKUT XaJbIKThl MIHAETTI
MEIUIIMHAIIBIK, CAaKTaHIBIPYABIH O0TyBIMEH CHUIIaTTaaaIbl. MeMIICKET MEIUITMHATBIK
KBI3METTEPre aKbl TOJICY/IH HAPBIKTBIK KaFuJIaTTapblH Oy30aif, TaObIC JIECHrCHiHE
KapamacTaH OapJIbIK HEeMece KOITereH a3aMaTTapAblH MEIUIIMHAIBIK KOMEKKE
KOKETTUTIKTEPIH KaHaFraTTaHABIPYJa KEMIrep peiiH aTkapajasl. MeauimHaIbIK
KBI3METTEP HAPBIFBIHBIH POJIl TYTBIHYIIBUIAP/IBIH TAHIAY ePKIHAITT MEH ereMeHIITH
KaMTaMachl3 €T€ OTBIPHIMN, XaIbIKTHIH KOKETTUTIKTEPIH KENUIACHIIPIITeH JEeHTeiIeH
TBIC KaHaraTTaHIbIpyFa JNEWiH a3asnpl. KapKbUIaHIBIPYIBIH KON apHAJIbl JKyheci
(>kaJTakpIIaH, MEMJICKETTIK OOJKETTCH, CAKTaHIbIPY YVHBIMIAPBIHBIH Iai achblHaAH
ayapbIMaapaaH) QJICYMETTIK-CaKTaHIBIPY MEIUIINHACHIHBIH KapKBLUIBIK
0a3achIHBIH Ka)KETTI HKEMIUTIIT MEH OpPHBIKTBUIBIFBIH jKacaiabel. byn momenb
I'epmanus, ®pannus, Hunepnannel, ABctpus, bensrus, [lIBeinapus, Kanana,
Kanonus, N3pannbere ToH.

Keke Moaenbre MEIMITMHAIBIK KBI3METTI TYTBIHYIIBIHBIH 631 €Ce0IHCH aKbLIbI
HETi3Ie  MEOUIIMHAIBIK  KOMEK  KOpCeTy,  MEMIICKETTIK  MEIUIIMHAIIBIK
CaKTaHJABIPYAbIH OIpbIHFal KYHeciHIH 00JMaybl TOH. MeIUIMHANBIK KbI3METTEPTe
KOKETTUTIKTI KaHaFaTTaHIBIPYABIH OacThl Kypadbl MEIUIIMHAIBIK KbI3METTEP
HapbIFbl OOJBINM TaOBUTANbl. XaJBIKTBIH a3 KaMTBUIFAH TOITApbl (3eHHETKEpIIep,
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KyYMbICChI3ap) MemiekerTik OargapiaManap eceOlHEeH MEeIUUUHANBIK KOMEK
anaawl. byn monens AKII — ka ToH, MyH/1a I€HCAYJbIK CaKTay YHBIMBIHBIH HET131
"Medicade" kenpeitnep meH 3eilHeTkepiiepre apHainraH "Medicare"MeMIEKeTTIK
METUITMHAIIBIK OarmapiamManiapbiIMeH TOJBIKTHIPBUTFAH MEIUIIMHAIBIK KBI3METTEP/IIH
KEKe HapBIFbI OOJIBIN TaObLIAIbI.

ConbiMeH Oipre, capanmibiiap Ka3ipri yakbITTa 9pTypai enjaepae Oenriil Oip
MOJICABAIH AJIEMEHTTEpPl OpTypJii mpomopiusga Oap €KeHIH MOWBIHJIANUIbI,
COHJIBIKTaH 013 op eJJiH JCHCAyJbIK CaKTayabl OacKapy MOJeNbJIepiHiH Oipereiiri
Typaibl aiityra Oonazael. Ocbutaitina, Peceitnin JleHcaynblK cakTay >Kyiheci apanac
KapKbIIaHABIPY KO3JCpiHEe HETI3eITeH: MEMJICKETTIK OFOJDKET JKOHE IKYMBIC
OepylriyiepeH cakTaHABIPY >kapHajapbl. JlaTBusga, DCTOHHSAA - MEMIIEKETTIK
OI0JIXKET, KYMBIC OCpYIIUIEp/ICH CaKTaHBIPY KapHaIapbl )KOHE OIpJiecim Toey.

JleHcaynbIK caKTay JKYHECiH Tajjay Kasipri yakbITTa OpTaJbIKTaHABIPBLUIFAH
MEMJICKETTIK Oakpliay/laH aybITKYIbIH JKOHE JCHCAYJIBIK CaKTayJabl HApPBIKTHIK
TETIKTEpre — OOCEKeNeCTIK, IIBIFRIHAAPABI 06Jly, HApBIKTBIK Oaramap KoHe
TYTBIHYIIBI YIIiH TaHJIAy €pKIHIIriHE aybICTHIPYABIH MKaJITbl dJIEM/IIK TCHICHIUSICHI
0achIM €KeHIH KOpPCETTI.

Awmepuka Kypama Iltatrapel omempaeri eH KbiMOaT JleHcaylbIk cakray
xyrecimen epekmieneneni: tek 2007 >xputel AKII nmeHcaynbik cakrtayra 2,26
TPWUIMOH JOJUIap KyMcabl, Oy Oip anamra 7439 nomnapabl Kypaiiasl. JleHcaybik
cakTay XKyHeciH Tanaay HoTwxkenepi OotibiHma anemHuid 191 emi AKII geHcaynbik
CaKTayJblH €H KbIMOAT >XYyWelepiHiH apachblHAa |-11i OpBIHABI, COHBIMEH Oipre
MEIUIMHANBIK KOMEK KepceTy JeHreii OoWbiHIma 37-m11  OpbIHABL  KOHE
JICHCAYIBIKTHIH JKaJIbl JAeHreWi OoibiHIIAa 72-m11 OpbIHAL HeneHl. Ocbuiaiiiia,
AKII Gacka nambIFaH enepMeH CaJbICThIpFaHa JEHCAYIIBIK CaKTay CalachlHA KOTl
Kapaxkar )KyMmcaca Ja, MYHJIaFbl JeHCAYJIbIK KOPCETKITEPl HAIIap, ajl JIeHCAYJIbIK
cakTay MEHE)KMEHTIHJIET1 Tai1a >KOoFapbl YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK HET13re KOMBIIFaH.

MenunuHaHBIH TEXHHUKAIBIK XOHE (apMalleBTUKAIBIK JaMy AoyipiHE eHyi
Kap KbUIAaHABIPYJIBIH KYPT ©CYIH BIHTAJTAHABIPABI, >KaFJalbl 3€pTTEy OJEMHIH
OapnbIK Jepiik enaepinaeri JleHcaynbIKk cakray KyWenepi HIBIFBIHAAPIBIH Ocyi
KOHE XaJbIKTBIH Oip Oejiri YIIiH METUIUHAIBIK KOMEKKE KOJI >KETIMCI3IIri
npoOiemManapbiHa Tanm OONATHIHIABIFBIH KepceTemi. Ocpuaiima, JlyHHEKY3LTiK
JICHCAYJBIK CaKTay YWBIMBIHBIH MoJiMeTTepi OoiibiHIma 1997 KbUIbl JIEHCAYIBIK
caKTayJblH >kahaHIbIK MBIFBIHAAPE 2 TprwuinoH 985 mmmmapn AKII gomnapsia
Hemece anemik JKIO-uiH 8% - viH Kypaasl. 2005 xputra Kapaii JleHcaymblK cakTray
IIBIFBIHIAPET 5,1 TPUIUIMOH XalbIKApalbIK JoJuTapra KeTTi. JleHcaynblK cakTay
KyHeciHe  JKyYMcalaThlH  IOBIFBIHAAPABIH ~ ©Cyl  OIOJKET  TamIIbLIbIFbIHA,
CaJIBIKTAP/IBIH OCYIHE JKOHE QJICYMETTIK JKCHUIIIKTEePAiH KbICKApyBbIHA 9CEP CTEi.
Hormxecinae OipiHmi Ke3eKTeri MIHACTTepAiH Oipi MeJWIMHAaFra apHajFaH
IIBIFBICTAPABI  TIEKTEY Oonapl. JleHcaynblK cakTay pecypCTapblH  YTHIMIBI
naijjanany Mocenenepi OHbl OJaH dpi MaMbITYIbIH OHTANJIBI KOJAAPBIH TaHIAyda
memryml  Oonein  TaObutaasl. JIJIY Oaranmaysl OOWBIHINIA JEHCAYJBIK CaKTayFa
oeminetin pecypcrapablH 20-40% - b1 Oocka maiijanaHbUIabl. ByJl MIBIFBIHIAPIBI
a3alTy JEHCAYJBIK CaKTay KYHeJepiHe camaibl KbI3MET KOPCETYTe KOHE XaIBIKTHIH
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JEHCAyJbIFbIH JKakKcapTyra KeMektecenl. Ocpuraiima, PricewaterhouseCoopers
KOMITAaHUSACHIHBIH ~ JleHcaymblK ~ cakTay  FBUIBIMHU-3€PTTEY  WHCTUTYTHIHBIH
Oasanamaceiana AKII-TeIH JeHCAYNIBIK CaKTayAbl Kap>KbUIAHIBIPYIBIH JKBLT
CalbIHFbI JKaJINbl KOJEMIHIH >KapThiChiHaH Kke01 2 TpwuinonHan actam AKII
JOJUTAPBIH KYPAUTBIHBI TYPAJIbl IEPEKTEP KENTIPiIreH.

JI1¥-ubig Oaranaybl OOMBIHINIA, KONITETEH €JIep CaThII aly KYMECIHIH Halap
YUBIMIACTBIPbUTYbIHA, J9pI-A9PMEKTEpl THIMCI3 naijananyra, AlaMm KoHe
TEXHUKAJIBIK pecypcTapibl JypbiC MaiijanaHOayra OaliaHbICTBl Kojjaa Oap
pecypcTtapapl  TONBIK —maipananOaiinel. Conll  pecypcTapMmMeH enjep opTypdi
HOTIDKENIepre KoJl *eTkizeAl. MamaHaapIblH HiKipiHiie, THiMA1 6ackapy THIMILIIK
NEH QJIEYMETTIK 9[IICTTUIIKTI apTThIPYAbIH KUIT1 O0Maabl.

OneMeri JeHcayblK caKTay >KyileciHiH pedopmanapblH Tanmay oOJapIbIH
OapibIFbl  MEIUIIMHAIBIK ~KAKCTTUIIKTEpre IIBIFBIHAAPILI  KBICKAPTYFa JKOHE
JICHCAYJIBIK CaKTay camachlH >KaKcapTyFa OarbITTanFaHbIH Kepcereni. Ocbuiaidiia,
¥apiOputanusga 1997 KbUIbl €HTI3UITEH €H MaHbI3Abl pedopmaniap: HOTHXKeNepi
OOMBIHIIIA CTalMOHApJIapFa aKbl TeJIEY JKYMECIH eHrizy, KeKe OHIIpYUIiiep
KOPCETETIH KBI3METTEep/i NaijalaHyAbl KEHEUTY, YITTBIK JICHCAYJIBIK CaKTay
KBI3METI aypyXaHajlapblHa CEHIM MOpTeOeciH Oepy apKbUIbl OacKapynblH KeOipek
nepOecTirii  Oepy, MalMeHTTepre KOMEKTIH >KEKellereH TypJiepiH any YIIiH
CTAllMOHAPABl TaHIAYAbl YCBbIHY, ¥YJITTHIK MEIUIMHAIBIK KOHE KIWHUKAIIBIK
mebepnik  wHCTUTYTBIH (NICE) xypy Oomapl), MEIUIMHAIBIK  KbI3MET
OHTIPYIIIEPAiH KBI3METIH PETTey KoHE MEIUIIMHAIBIK KOMEKTIH carachlH 0aKbliay
YIIIH MEIUIIMHAJBIK KOMEKTIH CamachlH KamMTamachl3 €Ty >KOHIHJErT KOMHCCHS
KYpY.

Aypyxananapasig aepoectiri 80-90-mbl xpigapsl ABcTpanus, Mcnanus sxoHe
CuHramyp CHSKTBI OHEPKociOl JaMplfaH ejjieple KEHIHEH Tapasiibl JKOHE
KEKEIICJIICHIIPY/IiH KEHEIiHe K0 OepMey J>KOHe MEMIICKETTIH OaKbuIaybIHa
MEJUIUHAIIBIK YHABIMIAPABIH KapKBUIBIK MYMKIHIIKTEPIH OJapAblH OJIEyMETTIK
byHKOMAIapblHA, OHBIH IIIIHAE XaJdblKKa MEIUIHMHAIBIK KbI3METTEPIIH KO
KETIMJIUTITIHEe HYKCaH KeJITIpPMECTeH KCHEUTY YIITIH Mai/1aJaHbUIIbL.

bpaynmseiir K.E. momimertepi OolibiHma ['epManusinarsl aypyxaHaiapibl
OackapyIbslH THIMAI HBICAHAAPBIH €HTI3y KbUT cabiH 3,7 MWIIuapa eypo
yHeMeyre MYMKIHIIK Oepemi. backapy TyprbhIChIHAH €H YHEM/II eMeC MEMJIEKETTIK
knuHukanap. 1999 sxeuiman Oacranm 2004 >kpUTFa JEHIHT1 Ke3€HAE aypyxaHajap
CaHbl TOMEHJCTCHIHE KapaMacTaH, MallMeHTTEPAIH CTalnroHapiapaa 0oy mep3imi
MEH €MJI€y KYPChIHAH OTKEH NAalMEHTTEp CaHbl, eMAeyre apHaiarad weirbictap 50,1 -
neH 56,3 mipa.eypora aeitin ecti. Kazipri yakeiTra ['epmMaHMsiia ManmmeHTTIH
aypyxaHaja OONyBIHBIH Oip KYHI YIIIH ToJIeM[I KapKbUIaHABIPYAAH aypyablH Oip
KaFlablH €MJIEyT€ apHaJFaH >Kalbl IIBIFBICTAPbl KApXKbUIAHIBIPYFa KOITy
Ky3ere acwlpbiayna. Haykactapapl eMaey Y3aKTHIFBIHBIH TOMEHJEYl aypyXaHajap
VIIIH KYIITI BIHTaJaHAbIpy Oonabl. 1999 xpingan OacTtam cramuoHapaa eMJeyIiH
opTaila y3akThIFbl 9,9 KyHHEH 8,7 KyHre JIeiiH ToMeHAe 1.
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Eypona enaepinzmeri cranroHapiIbIK KOMEK TWHAMUKACBIH Tayay Makpo -
AKOHE MMKPOIKOHOMHUKAJIBIK ©3repicTepre OallaHbICThl Kejlecl TeHACHIUsSIap/bl
AHBIKTAJIBIL:

- MEJIMIIMHAJIBIK KbI3METTEP 11 KalTa KypbUIbIM/IAY;

- aypyxaHamap CaHbBIHBIH a3awobl (bonrapus mMeH PyMmbIHHUSHBI KOCTaraH[a,
aypyxaHa KbI3METTEPIHIH KeWOip TypJepiHe CYpPaHBICTBIH ©CYy TEHICHIUSIChIHA
ColKec);

- aypyXaHajapabl KapKbUIAHIBIpYFa apHajJfaH OIO/DKET MIBIFBICTAPBIH
KBICKApTY;

- aypyxaHaJbIK MEIULHUHAIBIK KOMEKTI YHWBIMIACTBIPYIbIH THIMAUIN MEH
YTBIMJIBUTBIFBIH apPTTHIPY;

- aypyxaHaiapabl 0Oackapynabl >KaKcapTy, HETi31HEH KayanKeplIuUliK TIeH
KY3bIPETTUTIKT1 ApTTHIPY apKbLIbI.

Anrnus, Wspauns, Wcnanus, Hupepmanae, Hopserus, Ilopryramusa, Yex
PecniyOnukachl skoHEe DCTOHUSI CHSIKTBHI eJAep/iH TaxXipruOeci OoMbIHIIA XKapThulaid
ABTOHOMUSIHBIH CeTi3 TYPJIl €JIIK MOJACNIbIEPIH TepeHieTe Oaraiay HOTHXKEJIEepiHe
coiikec Eyponagarsl MEMJIEKETTIK eMJIey MEKeMeJIepiHiH KbI3METIHE OaCIIbUIBIK €Ty
e3repe/Ii: aypyxaHajgap MEMJICKETTIK CEKTOp IIeTiHAe KaHjaai aa Oip Toyemnci3iik
JopeKeciHe e 00JIaIbl HKOHE HETI3T1 CTPATETHUSIIBIK, KAPKbUIBIK KOHE KIIMHUKAIBIK
menrmaepai o3 OeTiHie Kadbuiiay KYKbIKTaphl MEH MYMKIHAIKTEpiHE He O0JaIbl.

OJemMe MEIUIMHAIBIK KIWHUKAIAD WHBECTUIMSUIBIK Talaay, MEIUIUHAIBIK
Ou3HeC TeH Kocidu 6ackapyabl 3epTTey o0beKTiciHe altHanabel. Keibip capanmbiiap
Oackapy 3aHIapbl Ke3-KeJITeH CaJIaHbIH KOCIOPBIHAAPHI YIIiH Oip/iel aer caHau bl
KOHE MEIUIMHAIBIK YHBIMIBI Oackapyna TyOereisi epekienikTep *okK. bipkartap
aBropyiap [leHcaynbIK cakTay — OYJI KbI3METTIH €peKIle caachl, OHbIH HOTHXKECl
KbI3MET OOJBIN TaOBUIATHIHABIFBIHA OaMIAHBICTBl MEAUIMHAIBIK YHBIMIAPIbI
Oackapyma ©3IHIIK epeKIeNik Oap aen caHahWabl. MemauIUHAIBIK KbhI3METTEPAl
KETKI3YIIIEPIiH 63 KbI3METTEPiH TYTHIHYIIBUIAPMEH ©3apa ic-KMMbLIbIHA KOFama
KaJdbIITACKAH  JTUKAIBIK  KYHIBUIBIKTAp,  MEIUIMHANBIK  KOMEKTIH  KOJI
KETIMAUTITIHIH QJIEYMETTIK MaHBI3ABUIBIFEI YIKEH ocep eTell. AsamaTTap/biH
JICHCAYTBIFBIH CaKTay KYKBIFBI OapiblK JaMblFaH enaepiH KoHcTuTynusiuiapeiHaa
TaHbU1apl. COHBIMEH KaTap, MaMaHIapAblH MIKIPIHIIE, MEIUIIMHAIBIK YHABIMIAPIbI
Oackapy TIpOIIECiHE camaHbl AaHBIKTAy JKOHE IKYMBIC HOTHIXKEIIEPIH OIIIey
KUBIHJIBIKTApbI ocep eTe/Il.

JleHcaynbIK CaKTayAblH €pPEKIIeNiri-Oyi camamarbl HOTIKEIEP YII TYPFBIIaH
OaralaHaJibl — MEAUIMHAJBIK, OJICYMETTIK JKOHE OJKOHOMHUKAIBIK THIMJIUTIK.
MenunuHaNIBIK JKOHE dJICYMETTIK THIMALTIKKE 0aChIMIBIK Oepinemi.

AypyxaHamapasl Oackapy omicTepi MEH KIMHHKAIBIK €MJCYy HOTIKeIepi
apachIHIaFbl ©3apa OalmaHbICTHIH OOMysI keTi engeri (¥awlOputanus, ['epmanus,
Urtamus, Kanaga, AKI, ®panmus xone [Bemus) 1200 aypyxaHama *Kypri3iirex
3epTTey[l  pacraiipl.  AJBIHFAaH  HOTWDKENEpre  CoMKec — aypyxaHajapiaa
KOJIJIAaHBUIATBIH 0acKapy oAICTEP1 KIMHUKAIBIK €MJEY HOTHXKEJIEpIHE, OHBIH 1IIIH/e
©JIIM-XKITIM JIEHIeHiHE KOHE MAlUeHTTEP/IIH KOPCETUITeH KbI3METTepre KaHaraTTaHy
neHreitine ocep ereni. COHbBIMEH Katap, 3epTTey KOPCETKEHACH, aypyxaHaIapblH
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KapKbUIBIK KOpCETKIITepl Oackapyra naa OalnmaHbICThl. TuiMai OacKapyabliH
apKachIH/Ia aypyXaHajap MIEKTeYN KapKbUIAHBIPY JKaFIaiblHIa 1a MEIUIIHHAIBIK
KbI3METTEP/I1H CarachliH KOJAayFa >KOHE JKaKCcapTyFa KaOlaeTTi.

Keii0ip 3eprreymiiep Oackapy 9ICTEpiHIH THIMAUIIIH AHBIKTAUTBIH Kejecl
dakTopiapabl  AHBIKTAJbl:  MEIUIMHAIBIK  MEKEMEHIH  MOJIIepi;  >KaKbIH
aypyxaHajgapMeH O9CEKeNeCTIK JCHIeil; MeIuIMHAIBIK OuTiMi Oap Oaciibuiap by
caHbl; MeHeKepiepAiH Toyenci3iK Iopexect; aypyXaHaHbIH MEHIIIK KYPBUIBIMBI.
ABtop JleHcaynbIK cakTay XyieciH pedopManayablH Ke3 KeldreH OaraapiiamMachliH
icke acelpy Ke3iHAe OCBI (aKToOpiapabl €CKepydi YChIHaabl. JKanmel aiFaHja,
OJIap/IBIH HOTHIKEIIEPIH Kellecield KbhICKapTyFa 0oJaapl: KbI3BMETKEpJICp CaHBbI KOTl
MEIUIMHANBIK MeKemesepje Oackapy THIMIUITIHIH KOpPCETKIIITepl MKOFaphbl;
Oackapy oJicTepi MEH JEHCAYJIbIK CaKTay IIBIFBIHAAPBIHBIH apaChIHIaFbl OalIaHbIC
mamaJibl; 09CceKeIecTepl KOK aypyXaHallapJiblH KOPCETKIITepl Oacekenectepi Oap
MEKEMEJICPAIH  HOTW)KEIICpIHEH TOMEH; JKEKe KIMHHKajdap  MEMJICKETTIK
aypyxaHajapra KaparaHjaa OacKapyJblH >KOFapbl THIMJUINHE HE; MEIUIMHAIBIK
outimi Oap aypyxaHajapJblH OacuiblIapbl THIMAIPEK OacKapaibl, MEIUIMHAIBIK
KbI3MET KOPCETY MpOLECTEePiH KAKChl TYCIHEAl, KbI3METKEpJEep/iH CEHIMIHE He
Oonanpl; MeHemKkepiepAiH Toyenci3mik JeHrei TuiMIl OacKapyablH KYIITI
KO3Faylibl (PaKTOPhI OOJIBIN TaOBIIAIBI.

MenunuHaNbIK YHUBIMHBIH OAacCIIbICHl YINIH MEIUIUHAIBIK OUTIMHIH OOJIYHBI
KaHIIAJIBIKTBl MaHBI3ABL: OPTYPIIL enjepae onap OyraH Oackalia Kapaubl, MbICAJIbI,
[IBen MeaWIMHAIBIK MeEKeMmelepinae MeHemkepuepaiH 93%-bl MeIuIUHAIBIK
ourimre ue, ¥neioputanusaa — 58%, Opannusana — 64%.

MenuuHanbK YIBIMHBIH YUBIMIaCTHIPYIIBLIBIK MOJICHUETIH/IET1
e3repicTepIiH MEAUIMHA KBI3METKEpJIEPiHiH eHOeK OHIMIIUIINIH apTThIpYFa dCEpiH
3epTTey OOMBIHIIA 3epTTeyJepre KYWesl MIONY KbhI3bIFYIIBUIBIK TYyAbIpaabl. Ocbl
Kokpan momybiHa colikec TakpIpbill OolibiHIa 4239 3eprrey TaOBULABI, OipaK Oy
3epTTeyiepaiH OapibIFbl cama eJIeMIepiHe COMKec KeaMel »KoHe aBTopJjap
CTaTHCTHKAJIBIK MaHBI3Ibl HOTHKEJIEP1 YChIHA alIMaJIbl.

Kemreren nepektep KemTereH eijiepAe CTAMOHAPIBIK €MJIey Carmachl
KaHAaraTTaHAPJBIKCHI3 €KeHIH kepcereni. OHBI THICTI JeHTeWre keTepy YIIIH
OlpkaTtap TOCUIACP YCHIHBULABI: KJIMHUKAIBIK ayJIWdT, camaHbl  Oakpliay,
aypyXaHaHbIH JKYMBICBIH OipHeIe KepceTKimTep OoibIHINa Oaraiay, COHIAW — aK
aypyxaHanapabl O0acKapyablH jKaHa TYXKbIpbIMAAMachl - "KIMHUKAJIBIK Oackapy'.
Ocel  TYXKBIpBIMJAaMara COMKEC CTAllMOHAPJIBIK €MJIEy camachl MeIHIIMHA
KBI3METKEPJIEpl MEH OKIMIIUTIKTIH OIpJeCKeH KYIIIMEH KaMTaMachl3 €Tyl Kepek.
MenunuHanblK ~ KbI3MET  KOpCeTy  camachlH  0akpulay  JKOHE  MEIHIIMHA
KBI3METKEPJIEPiHIH OUTIKTUIINH apTThIpy eMJIley HOTHXKENEpiH JKaKcapTyra
MYMKIHIIK Oepemi genm Oomkanyma. "KnuHukanslk Oackapy" omici - Oy
¥apiOpuTaHusiia anFaml peT ChIHATFAH MAaHBI3ABl KAHAIBIK. OJIC Kap>KbUIBIK
OaKpUIayIbl, METUITMHAIBIK KbI3MET KOPCETY/Il KOHE eMJIey KYMBICHIHBIH CalachiH
OakpUTayabl  OIpIKTIpyAl Ke3A€Hal >KoHe aKMaparThlK >KYWENepal JAaMBbITYbI,
MEJIUIMHANBIK KbI3METKEPJIEPIH OUIIKTUIINH apTThIPYAbl KOHE OPINTECTEPIHIH
KbI3METIH Oaranaynbl KamMTuabl. Kimnukanelk Oackapy (MeHemKMeHT) paen
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IIBIFBIHIAPABI OapbIHIA a3aliTa OTHIPHIN, METUITMHAIBIK KbI3METTEP CAImachIHBIH
KOFaphl JICHreHiHe KOJ KETKi3y MaKCaThIHAA €MCY-TUarHOCTUKAIBIK TPOIECIH
(MeauUUMHANBIK KOMEKTIH Camachl, KYPbUIBIMBI >KOHE KeJieMi) THIMII OacKapyra
OarbITTa]FaH OarnapaamManap KeieHi TyCIHUIe .

Kazakcranna [leHcaynblK cakTay »kyhecli Oacka MEMJIEKETTIK CeKTopiiapra
KaparaHJia ’kaHa Oackapy oJICTEepIH KEIIIpEeK MeHrepe Oacrtajbl, OyJ JeHCayJbIK
CakTayAblH KypZenl TaOWFaTbl MEH JAopirepiiep OKUIETTITIHIH YJIKEH KeJIeMIHe
0alIaHBICTHI.

Kazakcran PecrnyOnukaceiHIa JCHCAYJIbIK CaKTay MEHEDKMEHTIH JaMbITy/1a
MbIHaJal ke3eHuaep Oemineni: Oactankel ¢aza — 1800 - 1917 »xok.; mamy KoHE
keTeputy ¢azacel — 1917 - 1990 xx.; Oypeiarel KCPO — na neHcaynblK cakTay bl
0acKapyIblH OPTAIBIKTAHIBIPBUTFAH YHBIMIBIK KYPBUIBIMAAPBIHBIH BIABIPAY KE3€HI,
MOCTKEHECTIK Jamy/ia Jiepoec MeAUIIMHAIBIK MeKeMellep MeH yilbiMaap Kypy-1991
KBLJT )KOHE Ka31pri yaKbITKa JIEHiH.

A.A. AxaHoB Oipiecin aBTopiapMeH Ka3zakCTaHHBIH JCHCAYJBIK CaKTay
KYHMECIHIH jKaHa TapUXbIHBIH MBIHAIall Ke3eHaepiH kenripeni: 1992-1995 xwingap —
JIEHCAYJBIK CaKTayJbIH TMOCTKEHECTIK xyiheci; 1996-1998 xpingap — AeHCAYIBIK
CaKTayJbIH OIOKETTIK-cakTaHabIpy Mozeni; 1999-2003 xplngap — 6araapiaamMaibiK
Kap>KbUTAHIBIPY HET131H1eT1 OO KETTIK MOJIETTb.

KCPO wpigpiparanHan keiiH xoHe 1991 KbUIBI TOyeNCI3AIK ajFaHHAH KeWiH
KazakctaH cTanuMoHApiBIK KOMEK KOpCeTyre OarFbITTalfaH ayKbIMIbI KOHE
peHTabenbl eMec JIeHCAYIbIK CaKTay KYHeCiH Kojjay mpoOsieMachiHa Tar OOJIJIbI.
M.KymkanoB men A. Kamara aram eTKeHIEW, NEHCAYJbIK CaKTayJblH aJFalliKbl
pedopMmanapsl kyheci3 kKoHE JKETKUIIKTI OWJacThIpbIIMaraH cumaTTa OOJbl, ail
nasipiaaHFaH  OKIMIIUTIK-O0acKapyImibl KaJpJiapAblH KeTicreymiairi, JleHcaymbik
cakTay J>KYHeCiHIH YHBIMIBIK KYPBUIBIMBIHAAFBI KU1 ©3repicTep pedopmanap by
OappicbiHa Kenepri kentipal. COHFBI OHXBUIIBIKTa KazakcTaH JIeHCayJbIK cakTay
KyHeciH pedopmarnayna alTapiablKTald KyII-Kirep >kymcaabl. JIeHcaylblK cakray
caJachIHIAFBl KelIeH I pegopMayiapbIH ki OargapiiaMachl o31pJeH/Il: JTCHCAYJIbIK
cakrayasl pedopmamay wmeH pambeityasiH  2005-2010 oxeumapra  apHaiFaH
MeMJICKeTTIK Oarmapmamackl skoHe Ka3zakcrtan PecmyOnukacelHbIH JleHcaymmbiK
caktay canacelH gambiTyabliH 2011-2015 xeimmapra apHanran  "CamaMaTThl
Kazakcran'"memnekerrik Oarmapnamacel. Ocbl  Oargapnamanap ImeHOepiHzae
Kazakcrannma neHcaynblK CakTayabl KapKbUIAHIBIPY, MEIUIIMHAIBIK KOMEKIICH
KaMTaMachl3 €Ty JKOHe Oackapyma Herisri pedgopmanap xkyprizinai. Pedopmamay
KaralbIHAa MEIUIIMHAIBIK KOMEKTIH camachl MEH KOJDKETIMIUIITiHE KOWBIIATHIH
TajanTap apTTBIPBUIAJIBI, OACKapyAbIH THIMJII 9MICTEpi, XaJdbIKapajblK TajarTapra
Colikec MpoIecTep MEH PAciMAEpi CTaHAApTTAy CHT131IeI.

2010 xwutnan 6actan bipeiHFall VITTHIK JSHCAYIBIK CAKTay KYHecl eHrizinye,
BYJI?K — HBIH HETI3Ti KaFuIaTTaphl iCKe achIpbLTyIa-Idpirepi )KoHe MEIUIIMHATIBIK
VUABIMIIBI €PKIH TaHJAay, MEIMIIMHAIBIK KBI3MET KOPCETYyAiH OoceKenec OpTachiH
KAJIBINTACTBIPY, MEAWIMHAIBIK KOMEK KOPCeTyMiH JKOHE OHBIH  KYHBIH
KAJIBINTACTBIPYIBIH ~ AlIBIKTBIFBI, KOPCETUITEH MEIHWIMHAIBIK  KbI3METTEP/IH
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KeJEeMIHE, camnachlHa >KOHE HOTWKECIHE Kapad TYNKUIIKTI HOTHXKE OoibIHIIA
MenuuHanbIK YABIMIAPIbI Kap>KbUIAHIBIPY.

Kazakctan PecnyOnmkacel a3zaMaTTapblHBIH MEIUIMHAIBIK YUBIMABL €pKIH
TaHJay KYKbIFbl '"XalbIK JIEHCAYJBIFBl KOHE JIEHCAyJbIK CaKTay Kyiecl
typaibl"Kazakcran Pecnybnmukacel  Kopekcinin 88  skone  91-OamrapsiHia
OEKITUIrEeH.

Kazakcran PecnyOnukaceiHblH JleHcaydblK cakTay MHMHHCTPIIT aypyxaHa
YUBIMIapBIHBIH JKEJICIH KalTa KypbUlbiMaay OOMBIHIIA KYMBbIC Kyprizyae. Herizcis
eMJIeyTe JKAaTKbhI3y/Abl a3alTy KOHE HAyKACThIH CTallMoHapia OOJybIHBIH OpTalia
Y3aKTBIFBIH KbICKAPTY, XaJIBIKKA CTAI[MOHAPAbl AJIMACTBIPATHIH KOMEKT1 IaMBITY, Oip
OeliHl aypyxaHajaplaH Kell O€HiHIl aypyxaHajapra KeIlly, MeEIUIMHAIIBIK
yUBIMIApAbIH JepOecTIriH KamMTaMmachl3 €Ty >KOHE pecypcTapibl Oackapy YILiH
KayarKepIIUTIKTI apTThlpy KailTa KypbUIBIMJIAYAbIH HETri3r1 MIHAETTepl OOJbIN
TaObLIaAbl.  ATanfaH  Ic-IIapajap  JKOFapblla  KOPCETUITeH  MEMJIEKETTIK
OarnmapnamManapasiH MiHjaerTepine, Kazakcran PecnyOnukacel JleHcaynbIK cakTay
MUHUCTPJIITTHIH Crparerusiibik JKOCTapbIHAa, COHIaN-aK "Kazakcran
PecniyOnukacwhinbi — JleHcaynblk —cakTay YHBIMIAphl SKENICIHIH MEMJIEKETTIK
HOpMaTHUBIH OekiTy Typansl" Kazakcran Pecniybnukackl YkimeTinig 2009 kbutebl 15
xenTokcanaarel Ne2131 kaymnbichiHa colikec xyprizuieai. CoHmai-aK MeIUIIUHAIBIK
KBI3METTEP VYIIIH aKbl TeJey JKYHeCiH KEeTULIIpYy, MEIUIMHAIIBIK KOMEKTIH
MaMaHJAHIBIPBUIFAH TYPJIEPIH OHTAMIBI JAMBITYy >KOHE JCHCAyJBbIK CaKrayna
KapKbUIAaHABIPYJIBIH ~ JKaHa MOJENBbIEPIH €Hri3y OOWBbIHIIA YIKEH >KYMBIC
Kyprizinyae. JleHcaynblK cakTayabl Kap>KbUIAHABIPYABIH JKaHAa TOCUIAEpl OHIM
OepymiiepaiH  AKOHOMHUKAJBIK  JIEpOECTIMiH  apTTHIPYIAbl  BIHTAJTAHABIPYFA;
MEIUIMHANBIK ~ YUBIMHBIH ~ KapakaTThl YTBIMJIBI  MaiijlajJjaHyblHA; MEIMIIMHA
KBI3METKEpJIEPiHIH eHOeriH BIHTATAHABIPYFA, MEAUIMHAIBIK  KBI3METTEPIIH
camachlH apTThIpyFa OarbITTAJIFaH.

B¥JICXKX icke acwelpy KOpBITBIHABUIApHI Typainbl 2013 KbeuiablH OipiHIi
XKapTeDKBULIBIFbIHAA KazakcTan PecryOnumkachiHbIH JleHCaylnbIK cakTay MHUHHUCTP1
Camunar Kaiteipoexora 2010 xpurnan 6acram 10 MBIHHaH acTaM KbICKApTHUIFaHBIH
*koHe 12 MBIHHAH acTtaM TOCEK-OPBbIH KaWTa OCHIHACNITeHIH, CTalMOHAP bl
aNIMacThIpaThlH TEXHOJOTHsIap 2,5 ece ©CKeHiH, HayKacThlH CTallMoHap/a
OONYBIHBIH OpTalia Y3aKTbIFbl 12 KyHHEH 9 KyHTe JACililH TOMEHHETeHIH, TOCEK
aiHanmeiMbl  27-neH 33-ke  JeliH  yIraldFaHbIH, OHIpJIepAE  YKOFaphl
MaMaHJIaHABIPBIIFAH MEIMIIMHANBIK KoMeK 4 ece ockeHiH, 800 MbIHHAH acTaMm
azamaT e3 Kajaybl OOWBIHIIA KOcmapybl emjaeyre Tecek KOpbIH OHTaWIaHIbIpy
KOHE CTaIMOHAP/ABl AJIMACTBIPATBIH TEXHOJOTHUSIAPABIH ©Cyl eCeOIHEH >KOFaphl
NHHOBANUANIBIK ~ TEXHOJOTHSJIAPABI  JAaMBITYFa OaFbITTadfaH  CTAalMOHApAaH
pecypctap OocaTteiabl. HoTwxeciHae mierenre emaenyre Kojjamanap CaHbI
azaupl.

Kazakcran PecnybnukaceiHbIH JleHCAyIbIK caKkTay callachliH AamMbITyabiH 201 1
— 2015 xemipmapra  apHanmrad  "Camamartel  KazakcTtaH" — MeMIIEKETTIK
OarmapiiaMachlHa MEAWIMHAIBIK KOMEKTI VHBIMIACTBIPYIBI, OacKapyabl >KOHE
Kap>KbUTAHABIPYIbI JKETUIAIPY HETri3ri OarbITTapAblH Oipl PETIHAE alKbIHIaJIFaH.
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5.4.2-tapmaxra. "JleHcaynbIK cakTay cajachblHIarbl OacKapy >KOHE MEHEIKMEHT
KYHUECIH KeTUIAlpy": CTpaTeTHsUIbIK >KOCMapiayablH, 0acKapy MeH OHOKETTeYI1H
XaJIbIKApaNbIK CTaHIAPTTapbhl MEH KaFugaTTapblH eHridy; JleHcaymblKk cakray
MEHE/DKEpJiepl  MHCTUTYTBIH  €HrI3y;  OacKapylnblH  pecypc  YHEMIECHTIH
TEXHOJIOTHSJIAPBIH J3ipJIey KOHE €HTi3y Ke3zenreH; JleHcaynblK caKkTay YHBIMIaphI
KbI3BMETIHIH THIMAUIITIH apTThIpy; MEIUIMHAIBIK YUBIMAAPAbl IIapyallbUIbIK
KYPri3y KYKbIFBIHJIAFbl KOCIOPbIHAAPFa KE3€H-KE3€HIMEH KOIIpy/i, OHbIH IIIIHAE
JICHCAYJBIK CaKTay VYHBIMIAPBIHIA KAPKBUIBIK ~ ECENTUTIKTIH  XaJbIKapaJIbIK
CTaHJAPTTapbIH KE3CH-KE3EHIMEH €HT13Y/I1 KaIFacThIPy.

CapananraH TeJieMJll €HT13y apKbUIbl MEIUIIMHA KbI3METKEpJIEPIHIH €HOeriH
BIHTAJAHABIPYFA KON KOHUI OesiHenl. MeaunuHa KbI3METKEpJIEpIHE capajaHFaH
enoekakbl Toney KP JICM 2011 xwbutker 20 mambipparbl Ne 310 "memununHa
KbI3METKEpJIepiHe CHOEKaKhl ToJey KarFugalapblH OCKITYy Typabl'OYHPBIFbIHBIH
HETi31HAe KYpri3uial. ByHphIKneH MeIUIMHAIBIK KbI3METKEPJIEPIIH KbhI3METIH
Oarajay eJIIEMIIAPTTapbl  HETI3iHAE JCHCAYJIBIK CaKTray  YHbIMJIapbIHBIH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMIIIeNIepi, MEIUIIMHA KbI3METKEPJIEP] XKOHE MEIUIIMHATIBIK O1TiM1
O6ap Oacmbuiapel (OacuibUIapAbIH  OpbIHOAcapiiapel) apachiHaa 06y apKbLIbl
KaJIbINTaCKaH YHeMjiey (KOChIMIIa TejieMJiep) eceOiHeH eHOSKKEe aKbl ToJiey TOpTiOi
ankpiHAaabl. ByHpeIKTRIH Kyl xoubU1abl-KP JleHcaysblk cakray MHUHUCTPIHIH
M.a. 2009 xwutrel 10 Kapamanarsl Ne 689 "canmanbIk KeTepMmeney KyhHeciHiH Kehnoip
Mocenenepl  Typaibl "OYHpBIFbIHA ©3repiCTep MEH TOJIBIKTBIpYJap EHTi3y
typaibl"KP JICM 2012 sxbuirst 13 coyipaeri Ne 245 OyipbIFbIMEH.

MenuniHa  KbI3METKEpJEpiHIH  capajlaHFaH eHOEKaKbIChl  KOPCETUICTiH
MEIUIMHAIBIK KOMEKTIH CalachlH KOHE MallMeHTTEp/IH KaHaraTTaHy JopeXKeciH
apTTBHIpyFa, COHAAl-aKk ©3 eHOCTiHIH TYNKUIIKTI HOTHIKECIHAE MEIMIMHA
KBI3METKEPJICPiHIH MYISTUIITH apTThIpyFa OaFbITTaIFaH.

[TapyambuIbIK, KYprizy KYKbIFBIHIAFBI MEMJICKETTIK KOCITIOpBIHIapaa 6acKapy
opraHbl peTiHAe OalKay KEHeCTepiH KYypy apKbUIBl KOPIOPATHBTIK Oackapy
aneMeHTTepl eHrizieni. baiikay keHeci "MemiekeTTik Myrik Typainbl"2011 KbUTFbI
1 maypeaarsel Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHBl HETi31HAE KypbuUIaabl. baiikay
KeHEeCIH Kypy TopTiOi, baiikay KeHeciHiH KypaMblHa caljIaHaTBIH aJaMmjaapra
KOWBUIATHIH TayNanTap, coHaail-ak baiikay KeHeciHiH MymeaepiH KOHKYPCTBIK
IpiKTEy JKOHE OJIapAbIH OKUICTTIKTepiH Mep3iMiHeH OypblH TOKTaTy TopTiOi
"mapyambUIbIK KYPTri3y KYKBIFBIHIAFBl MEMJICKETTIK KOcIMmOphIHIapAa Oailkay
KCHECIH Kypy KaruaanapblH, Oalikay KEHECiHIH KypaMblHa CaijaHATBIH aJaMJiapra
KOWBUIATHIH Taymantapasl Oekity Typansl" Kazakcran PecmyOmmkacel YKIMETiHIH
2011 >xpuFel 22 MaychIMJIaFbl KayibICBIMEH OCKITUITEH, coHpaili-aKk baiikay
KCHECIHIH MYIIeNepiH KOHKYPCTBIK IpPIKT€Y JKOHE OJIAPABIH OKUICTTIKTEPIH
Mep3iMiHeH OYpBIH TOKTATy KaFuaJapblH OEKIiTy Typaibl'.

Ochunaitiia, JeHcaynblK — CcaKTayJarbl THIMII ~ MCEHEKMEHTTIH  HETI3ri
MIHJETTEPl: XaJbIKKa KOJDKETIMI1 >KOHE camajibl MEIUIIMHAJBIK KOMEK KOpCeTy
XKOHE pecypcTapAbl YTHIMIBI TaiijalaHy OOJBINT TaObUIAIBI. OJEMIE JCHCAYIBIK
CaKTay >KYWeNepiHiH KYpri3ulin katkaH peopManiapbiH Tajaaay oJiap/blH OapiIbIFbl
MEIUITMHAIBIK MYKTaKIBIKTapFa >KYMCAJIaThIH HIBIFBIHAAPIABI KBICKAPTYFA JKOHE
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JEHCAyJbIK CaKTay calacblH >KakcapTyFa OarbITTasiFaHblH Kepcerell. (COHFBI
oHXbUIABIKTa Ka3zakcTaHn neHcaynblK cakray *kyieciH pedopmanayaa alTapibIKTai
KYLI-KIrep JKyMmcaabl, Oya ©Oac gopirepiiH (QyHKUuUsiIapblH OacKapylIbUIbIK
¢yHKUMsAIapra aWHaJIAbIpyFa aibll  Kele[l >KOHE MEHEIKMEHT CajlachlHJIa
OUTIKTUTIKTI ~ apTTBIPY JKOJAApblH 13eyre MKOyp ereni. MenuinuHaibIK
YUBIMIAPABIH OacUIbUIapbIHAH YUBIMIBI OaCKApyAbl YTHIMIBI €TY JKOHE OIOKETTCH
THIC Kap>KbUIAHIBIPY/bI apTTHIPY Tajam eTiae/l, 61paKk MEIUIIMHAIBIK YIUBIMAAPIbIH
KOIMUILTIr OIOJKETTIK Kap>KbUIaHIbIpyAa >KOHE TIKEJIeW KOMaHAAJbIK - OKIMIIUIIK
Oackapynaa OoJraH karaaiaa Oyl MIHASTTEP/A1 Iy KUbIHFA COFaIbl.

1.3 MeaunuHaJIBIK YiibIMAAP KbI3METiHiH THIMILTITH apTTHIPYABIH
Herisri 0ackapy Tetikrepi
1.3.1 MeanuuHaNbIK YABIMIAPFA 01apAbIH KbI3METiHiH THIMIiTIriH
apTTBIPY (paKTOPHI peTiHae nepOecTiK neH aepoecTik Oepy

[erenmaik ToxipuOe KOPCETIN OThIpFaHIANM, MEIUIIMHAIBIK YUBIM KbI3METIHIH
HOTHXKEJIUTIT1 JKOHE pecypcTapibl TMaimanaHyAblH THIMAUIC JleHcaynblK cakTay
KYHECIH YHBIMJIACTBIpYFa JKOHE Kap)KbUIAHJABIPYFa FaHa €MeC, MEIUITUHAIIBIK
YUBIMIAPIBIH SKOHOMHKAJIBIK IEPOECTIT1 JopekeciHe e OalIaHbICTHI.

"BroKeTTIK YHBIMHBIH "HET13T1 KEMIIUIITT KIpICTep MEH IIBIFBICTAp CMETaChl
HETI31H/1e KapKbUIAHABIPY OOJIBINT TaObUTaABI, OV YHUBIMAAPJBIH IIapyallbUIbIK
nepOecTIriH  efoylp MIeKTeH i, OacKapyablH XaHa SKOHOMHKAJIBIK TETIKTEPiH
EHTI3yTe )KOHE pecypcTapbl YTHIM/IBI aljaanyFa Keaepri JKacauipl.

Pecypcrapasl TmiMci3 maijanaHyIbIH JKapKblH MbIcagapbl 00C KbUIIAP,
IIBIFBIH  MaTepUaAapblH THIMCI3 TakijanaHy, KeIMOAT >KaOJBIKTapIIbIH TOKTAI
KaJIybl, TOCEK-OPBIHAAPIBIH JKYMBIC ICTEMEY1, OI0/KET KapaKaThIHBIH TYPAKThI €MEC
TYCy1 OOJIBINT TaOBIIABI.

CoHBIMEH KaTap, HapBIKTHIK >KaFaaiiia eMmip cypyre TOJIBIK OeHiMaenreH
yUBIMIApAbl yCTayFa OIOKET Kapa)XaThlH 06y KaKeTTUIIr MEMJIEKETTI TeK
OrOKeT KapaxaThl eceOiHeH eMip cypyre MoxOyp OonraH yibIMaap YIIiH
KApKbUIAHIBIPY KOJIEMIH apTThIPY MYMKIHITTHEH albIpabl.

XKanmel, mMamangap aram OTKEHAEH, OMOKETTIK YHWbIMIAp YIIiH OipKarap
casCH, HKOHOMHUKAIBIK JKOHE KYKBIKTHIK (pakTopiapra OailIaHBICTBI KapaxkaT
TaIlIBUIBIFBIHBIH  OOYBl TOH; JCHCAYNBIK CaKTayJIblH OIOJDKETTIK CMETaJIbIK
KapKbUTaHABIpYyAa OOyl JKOFaphl IIBIFBIHIBI OOJBIN TaOBUIAJBI KOHE MYHJAN
JIeHCAyYINBIK CaKTayFa KaHIIa Kapa)kaT OarbITTajica Ja, OJIapAbIH OapiIbIFbl HTEPUICTIH
0oJ1aabl.

MarepuanaplK, KapKbUIBIK JKOHE €HOCK pecypcTapblH YTBHIMIBI TaljanaHy
YIIiH MEIWIIMHAIBIK YHBIM JKeJeT SKOHOMHKAJBIK IICIIMIep KaObuiiayra, ©3
pecypcTapblH THIMJI MMai1alanyFa KbI3bIFYIIBUIBIK TaHBITYFa JKOHE ©3 KBI3METIHCH
Kipic amyra KaOuterti Oonysl Kepek. byman ©Oacka, nepOECTIKTIH KEHEHIMEH
MEIHUIMHAIBIK YHBIMAAp OFOKETTIK Kap)KbUIAHABIPYAAaH, aKbLIbl KBI3METTEPIIi
NAMBITyJIaH, KOpCETUIeTIH MEIUUMHAIBIK KbI3METTEP CIHEKTPIH KEHEWUTYEH,
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ONIApIBIH CalachlH >KaKCapTyAaH, CTAIl[MOHAPIbl alMacThIPAThIH MEIMIIMHAIBIK
KOMEKTI IaMbITYJ]aH 0acKa KOChIMIIIA Kapa)kaT TapTy MYMKIHJIIriHEe ue 0onaabl, Oy
HOTW)KECIHAE MEIULMHAIBIK YHBIMAAp apachlHIArbl OOCEKENEeCTIKTI JaMbITyFa
BIKIIAJ €Te/Il.

bipkatap aBTopiap KapXbUIBIK JKETICHEYHIUIIK JKaFJalblHIAa  aKbUIbI
METUITMHAIBIK KBI3MET KOpceTy koHe JKapFhIMEH pYKCaT €TUINeH KOMMEPIIHSUIBIK
KBbI3METTIH OpTYpJIl TYpJepiH naiaanany MeMIIeKeTTIK KOCIIOpPbIHAAPIbIH eMIp
CYpPYylHE MYMKIHJIK Oepe/i Jer caHaNIbl.

OnebueTTepre KYpri3uUireH Tajaay MeMJIEKETTIK MEJUIUHANBIK YHbIMAAPIbIH
KapKbUIBIK KOHE MaTepHaNJIbIK pecypcrapra OWIIK eTyneri AepOecTirii KeHeuTy
KOHE MEIUIIMHAIBIK VHBIMIAP/IbIH KaHA YHBIMJIBIK-KYKBIKTHIK HBICAHIAPFa KOIIyi
KOHIHJIET1 casicaT dJIeM/IIK PaKTUKaga KeHIHEH Mal/1aJaHbUIaTEIHBIH KOPCETTI.

1990 sxpuimapsl KeNTEreH eypora eJAepiHiH casicaThl aypyXaHaldapbIH
NepOecCTITiH KoHE OJIAp/AbIH KOCIMKEPNIiK OEJCEHAUIIriH apTThipyFa OarbITTalIIbI.
MeMIIeKeTTIK CeKTOPbIH aBTOHOM/IbI aypyXaHaJlapbl KEHIHEH KOJIAHBUIAJIbI, OYII
Ke31e YKIMET aypyxaHa aKTUBTEpIHE MEHIIIK KYKBIFBIH CaKTaiabl, Oipak
aypyxaHara Oenruri 0ip 0acKapylmbUIBIK Toyenci3aik 0epeai. MyHaaii pedhopmaHbIH
MBbICaJIbI- Y ILIOpUTAHUSAIaFBl  ©31H-031 OackapaThlH aypyxaHa ceHiMmuepi. Omap
MEMJICKET MEHIIIT1H/Ie KalaJbl, OipaKk COHbIMEH Oipre alTapibIKTall SKOHOMUKAIIBIK
nepOecTIKKe He: oJlap MEMJIEKETTIK HOopMajapMeH OeNTriIeHTeH paciMaepiAl cakTait
OTBIPBITl, ©3 MYJKiHE OWIIK eTe anaabl, CaKTaHIbIpy KOMIIaHUsJIAPbIMEH
KeJiciMIapTTap skacai ajajpl, )KaJlaKbl MOJIIIEPIH OenTiiey koHe KbI3METKepiep/ i
TaHJay Typalibl TOYeJICi3 memiMaep Kaobuiaai anaasl. AFBUINIBIH TUTIHICTT peCMU
Working for Patients ("ak kiTan") OachlIbIMBIHA COWKEC, aypyxaHajapra YJIKEeH
nepOecTiK IMeH HayKacTapJbl TapTy YVIIIH Oocekenecyre MYMKIHAIK Oepy
MEIUIMHANBIK ~ KbI3METTEPAIH  camachblH apTThIpyFa  BIKMAl  €Telll  JKOHE
HAyKacTapJlblH KaKeTTUIIKTepiHe Te3 xkayam Oepyre biknan etemi. OcbiHaait
pedbopmanap IlBeums, Dcronusi, Hopserus, Ilopryranus, Wcnanus, Wranusiga
KaObUTaHABl. MeEMIIEKETTIK aypyXaHajapibsl JKapThllali aBTOHOMIBI OacKapy
KYPBUIBIMBI Oap KapThUIail TOyeJCi3 KOFamabIK (upManapra KalTa KypbUIbIMIAY
CaThINl anymibUiap (CaKTaHIbIpy KOMIIaHUsIIAPHI, JleHcaymblK cakTay OacKapMachl)
MEH MEIUIMHAIBIK KbI3MET KOPCETYIIIep apachlHIAFbl  (PYHKIUSIAPIBIH
OemniHyiHE, MEIUIIMHAIBIK KbI3MET KOPCETYIIUIEp apachbiHAarbl OOCEKENEeCTIKTIH
JaMybIHA KOHE MEIUIIMHAIIBIK KbI3METTEP/I1H CalachlH KaKCapTyFa bIKIAJ €TTi.

XKana 3emanmms, WM3pawmnp, CuHramyp CHAKTBI €IAEpIEC MEMIIEKETTIK
MEIUITMHAIBIK YHBIMIAPIBI KOPIIOPATUBTIK €Ty 9ICi KOJMMAHBUIABI (MEIUITTHAIBIK
YUBIMIBI TOYEJCI3 3aHAbl TYJIFa — KOpHopauusfa alHalabIpy), OYJI Kaszipri
HSKOHOMMKAJIBIK IIemiMAEpaAl KaObuimayra epKiHIIK Oepai  koHe Oocekere
KaOUTeTTUTIKTI apTTHIPIBI.

Peceitne 2006 xpurman Oactanm MEMIJICKETTIK (MYHUIIHITAIIBI) MEIUITMHAIIBIK
MEKeMeJepIiH aBTOHOM/IBI KOMMEPIIMSUTBIK eMeC YHBIMAAapFa KOIry IpoIeci xKypim
xaTelp. KeliOip aBTOpnapAblH AepekTepl OOWBIHINA >KaHA YHUBIMIIBIK-KYKBIKTHIK
HBICAH/IApFa OTKCH MEAWIMHAIBIK YUBIMIAPABIH KBI3METIHAEC OH YpHicTep
Oalikanazel, O1pak Oy mpoiiecc a1 keH Tapanmarad. ConbiMeH, C. A. 3aMaxaeBThbIH
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3epTTeyi OoWbIHIIIA. MEIUIIMHAIBIK MEKEME JXaHAa YHBIMIBIK-KYKBIKTHIK HBICAHFa
KOUIKEHHEH KEMIH yII JKbUIIAH KEHlH MbIHaJall HOTWXKeNepre KOJI MKEeTKI3UIAl:
O10/KET eceOIHEeH eMJCININ IIBIFY KarAaliapblHbIH CaHbl OIOJKETTEH ThIC KO3JEp
ecedineH 33,7% - ra apTThl — 595,4%-Fa KbICKAphIN, "TaKbIPBINTHIK" JI€N aTanaThiH
Haykactap canbl 30,8% - nan 7,4% - ¥a JeiiH KbICKapAbl, CTallMOHAPIBIK €MJIEY
Y3aKTBIFBI TOMCHIEI, EMICIIIT MIBIKKAH HAyKACTap CaHbl YJIFAl Ibl, OFOPKETTEH ThIC
KapKbUTaHABIPY  (aKbUIBI  KBI3BMETTEp)  €CeOIHEeH  eMey-IHarHOCTUKAJIBIK
xabapIkTapasl Eneymi kaHapTy »Kypri3uial, YWBIMHBIH HETI3r1 KypajlAgapbIHbIH
TEHrepiMJIIK KyHbl 2,4 ece yiFaijabl, KIpiCTep YII €CeleH acTtaMm ocTi,
nanueHTTepain 75,9% - bl YHBIMHBIH JKYMBIC camacklH OH Oaranaabl. COHbIMEH
Karap, KapKbUIBIK-IIAPYalIbIbIK KBI3METTET1 JIEPOCCTIKTI apTThIPY apKBUIBI
MEIUIUHANBIK ~VHABIM ~ MEAUITMHAIBIK TEPCOHANIBIH KBI3METIH MaTepUaIbIK
BIHTAJIAHBIPYFa MYMKIHJIIK aa/ibl.

ConpimMen Oipre, Peceiine J[leHcaynblk cakTay[pl YHbIMAACTBHIPYLIbLIAPFa
KYPri3uUIreH cayajlHaMa OJIapAbIH YHBIMIBIK-KYKBIKTBIK (OpPMaHbBIH "aBTOHOM/IBI
Mekemere" es3repyiHe KaTbICThl Oip)KakKThl Oara Oepyre JalblH eMeC EKEHIH
KOPCETTI, MEAUIMHAIBIK VHBIMIAp OaclIbUIAPBIHBIH KOMIIUIIrHAE aBTOHOM/IBI
MOPTEOCHIH apTHIKIIBUIBIKTAPhl MEH KEMIIUTIKTEpPl Typajibl HAKThl TYCIHIK JKOK.
PecrionieHTTEp SKOHOMUKAIIBIK Maceenep/ii Menryeri epKiHalK MeH TOYelCi3IIK,
KapaxaTTbl ©3 OeTiHlle Oackapy, MHBECTHUIUSIAp TapTy, IITAT KECTECIH KYpY,
MEMJIEKETTIK METUITUHAIIBIK MeKeMelep HET131H/e KOMMEPIUSIIBIK
MaMaHJaHIBIPBUIFAH OPTAJIBIKTAp KYPYy MYMKIHAINH atan eTTi. JleHcaynbik
cakrayabl yHbIMaacTeipymsuiapasiH 50,6% - bl MeKeMe HBICAaHBIH CaKTay/lbl
xKaktanpl, 64,4% - Bl e31epl KYMBIC ICTEWTIH JCHCAYJIBIK CaKTay MeKeMmeci
ABTOHOMMSIFA KOIIYTre TANbIH €MEC JIETT CaHAWIbI.

Bipkatap aBTrOopimap MemMIMHANBIK YHbIMAapFa Toyenci3iK IeH aBTOHOMMS
Oepy KymITi 6ackapy MEH JailbIHIaIFaH Oaciibuiapaa THIMI1 00Iaabl JeT CaHaMIbl.

Mynnaii pedopmanapasl TaOBICTBI ICKE achIpy YIIiH Oenriiai Oip »karmainap
KaKET, ocipece IaMyllbl eAepAe — MEIWIMHAIBIK YHBIMIAAPABl JKETKLTIKTI
KApXKBbUIAHIBIPY JKOHE >KapaKTaHABIPY, KAKETTI KaJapliapMeH KaMTaMachl3 €Ty,
MEIUIIMHAIBIK KBI3METTEP HApPBIFBIHIA KAXKETTUIIK, MEIUIUHAIBIK YHABIMIAPIbIH
JaibIHIaTFaH OaclIbUIaphl MEH SKOHOMUCTEDI.

TabpicTel  pedopmanayaplH MaHBI3ABl AJIEMEHTI HOPMATUBTIK-KYKBIKTHIK
0a3aHbl )XeTUIAipy Oosbin TabblIaabl. Keitbip aBTopiap MEMIEKETTIK MEIUIIMHAIIBIK
YUBIMIApABl  JKACBIPBIH JKEKEMICTICHAIPYJAeH KOPKY CalJapblHAH KOFaMJIarbl
QJICYMETTIK IHUENIEHICTIH OCyiH OOJDKalbl )KOHE JICHCAYNBIK CaKTay CalachIHIAFbI
MEMJICKETTIK PETTey >KOHE MEIUIMHAIBIK YUBIMAAPbIH OIpiHIIl OacuIbUIapbIHBIH
OJCTITLTIT] YIIKEH POJI aTKapaJIbl.

Jamymel enaep YIIiH eneyni mpoOsemanap HapbIKTBHIK pedopManapiabl icke
acwIpy XKOHIHAETI TOKIPUOCHIH KETKUTIKCI3IT1 %KoHEe 0Chl pedopmanapsl TaOBICTHI
ICKE achIpy YIIIIH YKaFaaiiapblH 00JIMaybl 00IbIN TaObIIabl, COHIBIKTAH JaMbIFaH
eNIep/IIH TIKIPUOECIH MYKHUST 3epieney KoHe pedopMaHbiH opOip 3JIEMEHTIH 63
eJJIepiHJie eHrizyre 0aranay Kyprizy Kepek.
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MenunuHanblK yibIMAapFa YJIKEH JIepOecTiKk Oepy *oHe JCHCAyJBbIK CaKTay
KyHleciHie OOCEKENeCTIKTI JaMBbITYy OTaHABIK JIEHCAYJBbIK Cakray >KYHeciH
pedopmanayna MaHbI3ABI KajiaM 00JIIbI, OVJ1 OipkaTap OaraapiiaMaliblK KyXKaTTapaa
kepcetiren. Kasakcrtan PecnyOnmukacweiablH — JleHCAyabIK — cakTay — callaChlH
naMbITynbiH 2011-2015 xpingapra apranran "Canamattel KazakcTan" MeMIIEKETTIK
OarmapiiaMachblHIa aTanm OTUIreHIeH, MEIUIIMHAIBIK YHBIMIAPABl IapyamlbUIbIK
KYPri3y KYKbIFBIHIAAFbl MEMJIEKETTIK KOCIOPbIHAAP MIpTeOeciHe Ke3eH-Ke3eHMEH
ayBICTBIPY JICHCAYIIBIK CaKTayabl 0acKapy, KapKbUIaHIBIPY, HBECTUIIMSITBIK cascat
KYHECIH OKeTUIAIpyre, MEIUWUMHAIBIK YHbIMAAP KbI3METIHIH 3KOHOMMKAJIBIK
TUIMIUIITIH apTTBIPYFa >KOHE KaJApiblK KaMTaMachl3 €Ty MoceleliepiH IIelyre
OarbITTaJIFaH.

[lapyambUTbIK  KYPri3y KYKBIFBIHIAFBI MEMIJICKCTTIK  KOCITOPBIHIAPIBIH
KBbI3METIH KYKBIKTBIK perreyaiH Herizgepi Kazakctan PecnyOiukachbiHBIH
AzamatTtbIk konekcinge sxoHe 2011 xxbutrbl 1 Haypbiznarel Ne 413-1V "MemiekeTTik
mynik Typansl" Kazakcran PecmyOnuvkachlHBIH 3aHbBIHAA KaMTBUIYFa THIC.
Kazakcran Pecniyonukacel [Ipesunentinin 2004 >xputrbl 13 kpipkyiiexreri Nel438
XKapneireiMen Oekitinren Kaszakcran PecnyOnmkachiHbIH JleHcaynblK cakray iciH
pedbopmanay meH nambiTyablH 2005 — 2010 sxpuimapra apHajaraH MEMJIEKETTIK
Oarmapnamaceiaaa 5.3.3-trapmakra. (JleHcaynblK cakTay KyheciHae 09CeKeIecTIKTI
JTAMBITY) 09CEKeJIECTIK JKaFIaiJlapblH ICKE achIpy YIIIH MEMJIEKETTIK YHBIMAApIbIH
MOpTEOECIH ©3repTy JKOHE OJlapAbl IIAPYaIbUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHIAFbI
MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHAAPFa, JKayalKepIIUIri IIeKTeyJl CEepIKTEeCTIKTepre,
aKIIMOHEPJIIK KOoramMJapra KailTa YHBIMIACTBIPY MYMKIHIINH Oepy KOJIBIMEH
OacKapyIIbUIBIK IIenIiMaep KaObuimayda aepOecTIKTiI KYIIEHTy KaKeTTiri aram
OTLIIL.

Kazakcran Pecnybnukacer IIpesuaentinin "KazakcrtanueiH 2030 xpLara
JEHIHT1 JaMy CTpaTerdsChlH OJaH opi ICKe achIpy JKOHIHJAEr1 mapanap Typaibl"
2007 xburrel 6 coyipmeri N 310 JKapneireimen Kazakcran PecmyGiaukacs
Ykimerinig 2007-2009 >xpuigapra apHairaH Oarmapiamachkl Oekitiimi, onma 133-
TapMaK Ke3aenreH. -J[eHcaynblK cakTay YHbIMIapblHA IMAPYallbUIBIK KYPrizy
KYKBIFBIHJIAFBl MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHIAD KOHE ©3T€ 1€ YHBIMIIBIK-KYKBIKTHIK
HBICAHIApP MOPTEOECIH KE3CH-Ke3eHIMEH Oepy apKbUIbl OJapiAblH JepOeCTIriH
apTTeipy; 136-Tapmak. - EHOEKTIH COHFBI HOTHXenepi OOWBIHIIA MEIUIIMHA
KbI3METKEpJIEpiHE capallaHFaH €eHOCKaKbl TOJICY TETIKTEPIH 93ipIiey.

KP JICM 2008 >xpunrbr 20 mambipaarbl Ne287 OyiipbirbiMeH "MeMIeKeTTiK
JICHCAYIBIK CAKTay YIUBIMIAPBIH MIAPYaITBUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFBI MEMIIEKETTIK
KOCIMOPBIHIAPFa aHANABIPY dicTeMect " 0eKiTuI.

Kazipri yakeiTTa enme aepOecTik gopexeci OOWBIHINA epeKIIeIeHETIH
MEIUIMHANBIK YUBIMIAPABIH MBIHAIAW Typyepi Oap: MEMIICKETTIK MeKeMelep,
MEMJIEKETTIK Ka3bIHAJBIK KOCIMOPBIHAAp, MAPYaIIbUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFBI
MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHIAP, AKIHUOHEPJIK KOoraMJap, >KayanKepIIuliri MIeKTeyJl
cepikTecTikTep. AKaHOB A. TeH aBtopiapMed 2008 xpuUiabiH OacbiHga KazakcTan
PecryOnmMKachIHBIH — OPTYPJIl  VABIMIBIK-KYKBIKTHIK ~ HBICAHJIAFBl  MEIUITMHAIIBIK
YUBIMIAPBIHBIH CaHbl OOWBIHIIA JAEPEKTEp KENTIpLIeal: MEMIIEKETTIK KOCIOPBIHIAP
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(1207) 48,3% — np1, memiekeTTik Mekemenep (1273) — 50,9% - apl, mapyamibuIbIK
KYPri3y KYKbIFbIHAAFbl MEMIIEKETTIK KacinopeiHaap (19) - 0apablK MeIULUHAIBIK
yiipiMaap KypbuibiMbiHAA TeK 0,7% - a1 Kypaasl (2501). 2013 xbutrsr 1 cayipaeri
xKarnai OoiiblHIIA pecnyOaukana 432 MeIUUMHAIBIK YUBIM MIapyallbUIbIK JKYPrizy
KYKBIFBIHJIAFbl MEMJIEKETTIK KOCIMOPBIH MapTeOeciHe KeliTi. ABTopiap 2-KecTene
KEeJNTIPUITEH  MEAUIMHAIBIK  YUBIMAApAbl  OackapyldblH  yur  ¢opmachkiHa
CaJbICTBIPMAJIbl TAJAAY Kacanbl.

2 TAPAY
BEPTTEY MATEPUAJIJAPBI MEH 9AICTEPI

MakcaTka KOJI KETKi3y KOHE KOWBUIFaH MIHIETTEepJi IIenly YIIiH 3epTTey
OarmapiaMachl 93ipieH i (2-kecte).

2-KecTe-3epTTey OarmaapiaMachl

3eprrey 3eprrey oicTepi 3eprrey
MIHJETTEep1 00BEKTLIEP] MEH HOTHKETepi
KeJeMi

JleHcaynbIK cakTay | One0u Ke3aep bubnunorpa | JleHcaymbik
MeHeKepIepi (bUSITBIK CaKTayarbl
WHCTUTYTHIH MEHEKMEHTT1
SHTI3Y1H JAMBITYIbIH
XaJIBIKapaJIbIK HISTEIIIK KOHE
TOKIPUOECIH, OTaHJIBIK TOXKIpHOEci;
JleHcaymnbIk caKray MeHeKepIIep/
MCHCIDKCPIICPIH masipiay Tacinaepi

naspiay JKeHIHJeT1
HOPMATHUBTIK -
3aHHAMAaJIBIK 0a3aHbI
»koHe Kazakcranaa
JICHCAYIBIK CaKTay
MEHeIKepIepl
WHCTUTYTBIH €HTI3Y
JKOHIHET1 JKar qJaiiIbl
3epaeney

)koHe Kazakcranna
JIEHCayJIbIK CaKTay
MeHeKepIepi
WHCTUTYTBIH CHTI3Y
JKOHIHJIET1 axyasl
3epAeIeH I
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XaJIbIKTBIH [Terponasn OJeyMeTTl | XaJbIKThIH

MCEIUITNHAJIBIK KOMCK| KaJIaCbIHBIH K, MEJTUITMHAJIBIK

caracbIHa TYPFBIHBI XaJIKbI CTaTUCTHUKA | KbI3MET callachblHa

KaHaraTTaHybIH JIBIK KaHaraTTaHyLIbLIbI

Tanmay FhIHA Oara Oepimmi
KOMEK

Onebu monyasl nanbiHaayna Kokpan kiranxanaceiaeiH, MEDLINE, PubMed,
EMBASE, Russia Longitudinal Monitoring Survey (RLMS) nepekrep 0a3achiHbIH
XKYHeIi IIoayaapsl HaigalaHbUIIbl, COHAAN-aK JCHCAYIIbIK CaKTay MEHEKMEHTIH
KETUIIipy Mocenenepi Ooibiama Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH HOPMaTHBTIK-
3aHHAMAaJIBIK 0a3achl 3epACICHII.

Exinmri ke3enne Ilerpomnapi Kamacel TaHaaIIbI, ce0eO1 0J1 ipi 0OJBIC OPTAJIBIFBI
OO0JIBITT TAOBLIABI )KOHE KAChl MEH TeHAEPIIIK KYPhUIBIMBI OOMBIHINIA OKLIETT1 OOJIBITT
TaObuTabl. 45 kKacTaH acKaH ajamMaapaa OpTypJli HO30Jorvsiiap OOWBIHIIA aypy
KOIl, COHJIBIKTaH MEIUITMHAIBIK KOMEKKE JKYT1HY JKOFaphl, COHIBIKTaH 3epTTeyre 45
KacTaH acKaH axamjap Kipai. PecroHaeHTTep/l >KbIHBICKI MEH >Kachbl OOMBIHIIA
0oy 3-KecTe/ie KeJITIpUIreH.

3-KecTe-pecoHACHTTEP A1 )KBIHBICH MEH JKachl OOMBIHIIIA 06Ty

Kacwr Canbl (amam) Kubiab
epiaep oueep
Abc. Abc. Abc.
45 — 54 xac 18 11 29
55 — 64 xac 16 11 27
65 — 74 xac 10 10 20
75 — 84 xac 4 9 13
85 xacTaH KOFapbl 7 9 16
bapibiret 55 50 105

3eprreyre Contyctik Ka3zakctaH OONBICBIHBIH KaJTaJbIK KOHE ayJIaHJIbIK
JEHTeUIHAE KYMBIC )KacanTeiH 112 MamaH-MeHEIXEP KATHICTHI.

29



4-kecte — 3epTTEyre KaTbICKaH MaMaH-MEHEKEpIepiH MeAUIIMHAIBIK
yUBIMIapAbIH Jaya3bIMIapbl MEH JIEHreinepi OoibiHIIa 06y

Mamasn- AypyxaHanap
MeHeKepaepl |aymnaHablk | Kamambik OOJIBICTBIK KUbIHb!
HIH JIEHrenaeri | JeHreuaer: | JeHreimeri
Jaya3bIMIbIK
Goninyl AO0c. Aoc. Aoc. Aoc.
bac napirepnep 6 2 2 10
bac 2 1 1 4
nopirepaepaiy
opbeIHOacapiIapsl
DKOHOMUCTEP 7 1 2 10
bac 6 3 3 12
Oyxranrepiep
JKubIHBI 21 7 8 36
5-kecte — 3eprreyre kKatbickaH AMCK yilbIMaapblHBIH MEHEKepIIepiH

MEUIIMHAIIBIK, YHBIMIAPABIH JIaya3bIMIapbl MEH JIeHrenaepi OoubIHIIa 00Ty

Mawmasn- AMCK yiibIMIapbl
MEHeKepIepi ayJIaHJIbIK KanansIk neHremaeri HUTOT'O
HIH JIEHT el Ieri
nayaspIMIBIK Abc. Abc. Abc.
Oeinyi
bac mopirepnep 3 5 8
bac mopirepnepain 4 10 14
opbIHOacapIapbl
DKOHOMUCTEP 3) 7 12
bac Oyxranrepriep 10 20 30
JKubIHbBI 22 42 64

3eprreyaiH  OapiblK  KE3CHJACPIHJAE JCPEKTEpPre CTAaTHCTHKAIBIK OHJICY
xyprizinal. Kampmrer ynectipimi 0ap caHABIK JEpPEKTEpHAl CHUIATTAy VIIiH
apupmetukansik opta (M) xoHe cTtaHAapTThl aybITKy (SD) Konmmanwsuiael. Opramna
apayiblK Oaranay ceHIM/1 apaibIKTapAblH KeMeriMeH ycbiHbuFaH (95% JIN).

AcCUMMETPUSIIBIK  yJiiecTipiMaepal cunarttay yiuiH Meauad (Me) koHe
nporeHtmipAep (Q1l >xoHe Q3) konmaHbuIAbl. CaHABIK AEPEKTEPIH KaJIbIIThI
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KarnaiiFa TapaldyblH —Tekcepy cunattamanblk  Cratuctmka,  Shapiro-Wilk
CTaTUCTHKAJIBIK KpUTEpHiliepl (KIMIripiM YArUIep YIIH) >XKoHE TIpadUKanibIK
(rucrorpamma, CaHIBIK JAMAarpamma) apkpUibl Kypri3uipal. OkKyra AeiiHrl kKoHe
KEeHIHT1 OUTIM JACHTeMiHIH opTallia MOHAECPIH CAJIbICTBIPY YIIIH KYITACKaH YJrijiep
YIUIIH CTYIAEHTTIH t - KpUTepuill KOJJAaHbUIABL. Toyenci3 MaMaHJgap TONTapbl
apacblHIarbl OUTIMHIH opTalia JEeHIeHiH CaJbICTBIPY YILIIH TOYEJCi3 YAruviep YIIiH
CTYJEHTTIH t-KpuTepHili Konaanbuibl. Tekcepy yiiH

JUcnepcHs TeHAITHIH mapTrapsl Levene kputepuiil KOJIAaHbUIIbI.

Tept Toyenciz Tonta (6ac gopirepiep, 6ac gopirepiaepaiH opblHOAacapiapsl,
SKOHOMUCTEp JXK0HE Oac Oyxrairepsiep) opra OUIIM JIEHreliHIH TEHJIrH TeKCepy
yuriH Oip emmemal aucnepcusiblk Tangay (One-Way ANOVA) KoigaHbUIIBL.
CrauuoHapiiblK MEHEIKepJiep TONTaphl apacbiHAa OUIIM JeHreiiHiH opTamia
MOHJIEpIH KeHiHri canslcTelpy yuiiH Games-Howell kputepuiii KOJAaHBUIIBI,
OUTKEHI TomTap/ia 3€pPTTENCTiH CUMATTaMaHbIH JUCIICPCHSUIBIK aiibIPMAaITbUTBIKTAPhI
TaOBUIABI (OCHI TONTApP YIIIH JAUCHEPCUSIIBIK TajlAay HOTHXKEJEepIH TYCIHAIPY YIIIH
Brown-Forsythe >xone Welch xputepuitnepi xommansuiasl). BMCK  yitbiMaaps
MEHEDKEPJIEPIHIH TOMTapbl apachklHaa OUTIM JEHreWepiHiH opTalia MOHAEPIH
NOCTEPUOPIBIK  canbicThlpy bondepponu Ty3eryiH xoHe XoxOeprriH gt-2
KPUTEPUIIH Maii1agaHa OTBIPHIT KYPri3Uiil.

MenunuHaNbIK YHBIMHBIH OacIIbIChl PETIHJET KYMBIC TOXipuOeci MeH Ou1iM
JIeHrel1 apachIHIaFbl OaMJIaHBICTHI aHBIKTAY YIIIH CIIUPMEHHIH MapaMeTpilik emMec
Koppessiius  ko3(puiueHTiH (p) KoJJaHa OTBIPBIN, KOPPEISIUSIIBIK Tanaay
KOJIJTaHBLIJIbI.

Ax1usiiap yiniH ceHIMAUTIK apanbiFsl (95% M) oHnaiiH-KalbKyIaTOP apKbLIbI
VHUIICOH 9ICIMEH €CEITEN].

Kuinikrep apachlHIArbl aWBIPMAIIBUIBIKTAPABIH ~ MaHBI3ABUIBIFEL  TYpaJbl
TUIOTE3aHbl, COH/IA-aK HOMHHAJIBI )KOHE PETTIK IIKaiajapjaa eJIICHETIH canaibl
alHbIMaJIbIIAp apachIHJAFbl OalIaHBICTBIH OONybIH Tekcepy yiniH y2 Ilupcon
KOJMaHbUIIbl. HoMuHANIBI aliHBIMANIBLTIAP apachIHIAFbl KaThIHACTAPABIH OCpIKTIriH
Oaranay ymrin V Kpamep kputepuiii KOIIaHbULIbI (KO KECTETIK KecTenep YIIiH).

Ocbl  3epTTeylae CTaTUCTUKAJBIK TUIOTE3alapAbl TEKCepy Ke3lHAE P
MaHBI3IbUIBIFBIHBIH  KpUTHKANIBIK JeHreii 0,05-ke TeH Hemece onxaH a3 Jen
KaOBUIIaH/IbI.

Jlepexrepai cratucTHKanbIK  oHAey SPSS  kommaHOGambl  CTaTHCTHKANBIK
OarmapiiamManap makeTiH KOJJIaHy apKbUTbI KYPTi3UIIi.
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3 TAPAY
XAJIBIKTBIH MEJIUIIMHAJIBIK KOMEK CATTACBIHA
KAHATATTAHYBIH TAJJIAY HOTHIKEJIEPI

MenunuHaNBIK KbI3METTEP 11 TYTHIHYIIBI XaJIbIK OOJIBIT TaOBLIA IbI, COHABIKTAH
XJIBIKTBIH MEIUIIMHAIBIK KOMEK callachlHa KaHAaFaTTaHy KOPCETKIII MEIUITMHAIBIK
YUBIMIAPABIH KBI3METIH JKOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTEPIH camachlH KOpPCETETiH
HEFYPJIBIM KOJDKETIM/I1 )KOHE aKIMapaTThIK KOPCETKIMTEPAIH Oipi OOIBIT TaOBLIAIbI.
AJBIHFaH aKmapaT MEAUIIMHATIBIK KOMEK KOpCEeTy 11 HaKThl Oarajay YIIiH FaHa eMec,
MEIUIMHAIBIK YHUBIMHBIH MEHEKMEHTIH JKETUIIIPY MakKcaThiHIa OacKapyIIbUIBIK
menriMaep Kadpuiaay YIiH Jie maiganaHburybl MyMKiH. JKoFapbiaa auTeIIFaH ap bl
€CKepe OTBIPBIN, AJMATHl Kajachl XaJIKbIHBIH MEIUIIMHAIBIK KOMEK carachlHa
KaHaraTTaHybIHA Tajjay Kypri3imi. 45 skactan ackaH 55 ep amam meH 50 oliennaeH
cyx0at aneIHabl, Oapibirel 105 agam.

Pecnongentrepain 56% (n = 57) ©TKEH >XbUIbI MEIUIIMHAIBIK KOMEKTIH
camachlHa KaHaraTTaHOaraHbIH, pecnoHAeHTTepniH 44% (n = 48) oTKeH >XbUTbI
MEIUIIMHAIBIK KOMEKTIH camachblHa KaHAaFaTTaHFaHBIH aTar oTTi. Epiep apaceiHna
53% (n = 30) kamararranOaraH »oHe 47% (n = 25) MeIUIMHAIBIK KOMEKTIH
camachlHa KaHaraTTaHFaH. Onernep apaceiHaa 58% (n = 29) kanaratrranbaraH KoHe
42% (n = 21) MmeaUIIMHANIBIK KOMEKTIH callachlHa KaHaraTTaHFaH.

PecnioHIeHTTEpIIH JKBIHBICKI MEH OJapJblH MEIHMIIMHAIBIK KBI3MET KOPCETY
carmacblHa 95% ceHIMAUIIK JAeHreiiHAe KaHaraTTaHybl apachlHAAarbl ©3apa
OallaHbBICTBIH ~ OOJIybl ~ TypaJibl  TUIOTE3aHbl  TEKCEpPY  TEHAEPIIK  KOHE
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pecroHJeHTTepAlH KaHaraTTanyel (p = 0,12) apacblHAa CTaTUCTUKAIBIK
OaillaHbICTBIH OOJNIMaybl Typajibl HOJIIK TMIIOTE3aHbl XKOKKA IIbIFApyFa MYMKIHJIK
oepmeil.

MenunuHanblK YUBIMABL  OacKapyabl KETULAIPYJIEri MaHbI3IAbl  Mocese
MEIUIUHANBIK KbI3METTEPl TYTHIHYIIBUIAPABIH MEIUIUHANBIK KbI3MET KOPCETY
canachlHa KaHaraTTaHOAYBIHBIH ceOenTepiH 3epTrey Oousblll TaObuIabl. 3epTrey
HOTHXKellepl OOMBbIHILIA 6-KEcTele KOPCETUIreH MEIMIMHAIBIK KbI3MET KOpCETy
canachlHa KaHaraTTaHOayIbIH KeJecl ceOenTepl aHbIKTal Ibl.

6-kecTe-MequIMHAIBIK KbI3MET KOPCETY canacbiHa KaHaraTTaHOay cebentepi

Kanararranbayaeiy cebenrepi Abc.
MEIHUIUHAIBIK KBI3MET KOPCETY
camacbIMeH

MenuiuHa KbI3METKEepIEPIHIH YKBITICHI3AbIFbI 30
KaObUI1ay Ke31H/1e
¥3aK KYTy YakKbIThI (YJIKEH KE3€K) 35
TaralipiHIAFaH eMre Hapa3bUIbIK 20
[exTeymi KabbUIIay YaKbIThI 10
Kb13Mer kepceTy Ke3iHae MEUIMHATIBIK 10
HEePCOHANIABIH AOPEKLIIr
bapnbirs 105

6-kectemeH Kepiml  OTBIPFAHBIMBI3AAN, MEAMIIMHAIBIK KBI3MET KOPCETYy
camachlHa KaHaraTTaHOAyJbIH HEri3ri cebentepi — y3ak KyTy yakweITel (39,1%),
KaObUIIay Ke3iHAe MEIMIMHA KbhI3METKEPJICPIHIH YKBIICHIBALIFL (28,4%) xoHE
TaralplHAAIFaH emre KaHarattaHOayel (10,9%). Ocpuraiiima, manyMeHTTEPIH
KaHaraTTaHOAyBIHBIH HEri3ri ce0enTepl HETI3IHeH MEAUIIMHAIBIK  KOMEKTI
YUBIMIACTHIPYFa, SIFHU OacKapy menrimMaepine 0aiaaHbICTHI.

Kazipri yakpiTTa emiMi3fiH KeiOip MeAUIMHAIBIK YHBIMIApbIHIA MaMaHFa
QJJIBIH ajia ’Ka3bUTyMEH, TaJOH XYWeCIMEH, TIPKEYIIUIep CaHbIH YIFAaUTyMEH, Kol
apHansl Tenedonmap opHatymeH "Kesekcis emMxaHa" CUSKTBI MEIUITMHAIIBIK KOMEKT1
KYTy YaKbITBIH a3aliTyFa MYMKIHIIK OEpeTiH KaHa TeXHOJIOTHsIap eHriziai. Tipkey
OPHBIHBIH KYMBICBIH OHTaWJIaHJIBIPY YIIIH Keil0ip emxaHamapja 'IJIeKTPOHIBIK
Tipkey" >KyHeci eHTI3UIAl, OHJa MAMEHTTEPIH KapTOYKATAPBIHBIH JEepPEKTepi
OipbIHFail aKmapaTThIK O0a3ara eHri3iiemi, Oyi TipKeymlire KapTaHbl KblIaaM TaOyra,
OHBIH HAaKThl OpHAJTACKaH >KEpiH OUTyre KOMEKTece OTBIPHIN, MaIUEeHTTEPIIH
MEIUITMHAIBIK KapTaJdapbIMEH J>KYMBICTHI aWTApIBIKTAl JKCHUIAETEMl. OJIEMJIIK
MPaKTUKaJla NalMEHTTEP aFbIHBIH 06JTy TOXKIpUOECl CUNaTTalfaH, MbICalbl, KYHHIH
eKIHII KapPTHICBIHA TaJiJlay HOTHKEIEpPl MEH €HOCKKE JKapaMCBI3JIBIK MapakTapbl
KaXeT ajamaapasl KaObliaay Kyprizuvieai. EMxana jkoHe TMarHOCTHUKAIBIK KbI3MET
MaMaHAapbIHbIH KYMBIC KECTECIH OHTaWnauHnbipy, 24/7 (srHu Toyiirine 24 carar,
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anTacblHa 7 KYH) PEKHUMIHJE JKYMBIC ICT€y KarMAaTblH €HTI3y /€ THIMA1I OOJbIN
TaObuIafpl. AKOaparrel oOpHaTKaH Kke3ne KyTy yakbIThl KbICKapaabl, Oy
KeNyLuiepre aopirepaid KaObliaayblHa ©3 O€TIHIIE jKa3bUlyFa MYMKIHIIK Oepeni.
EmxananapasiH  KipebepicTepinae"HaBuratopiapasl'  opHaTy, OHJa KaHjail
Karnannapa Tipkeyre >Kyrinyre 0oiamaiabl, 0ipak ci3 aepey A9pirep/iH KeHCeciHe
Oapa anachl3, MamMaHAAPIbIH >KYMBIC KECTECl Typajibl akKnapaTTbl OpPHAJACThIPY
TIpKEYTe KYKTEMEH1 a3ailTaibl.

3amMaHayd MEHEUKMEHTTI EHri3yre >KoHE MEIUIMHAIBIK YHBIMIApIbIH
[IApYyallbUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHAAFbI MEMJIEKETTIK KOCIMOPbIH MapTebeciHe
KOIIylHe Keepri KeJNTIpeTiH (pakToprapabl Tannay yiliH 013 capamiubuiap peTiHzAe
MEJUIMHANIBIK, YibIMIApAbIH 10 GacuibIiChiH MaKbIpABIK. "Mu madybuisl" oaiciMeH
capamniubuiap TOObl OH HETI3r1 (paKTOPAbl aHBIKTAJbI, OJAPJBIH CUIAaTTaMaiapbl /-
KECTe/Ie KeATIPUIreH.

7-KecTe-3aMaHayd MEHEIKMEHTTI €HT13yre JKOHE MEJMIMHAIBIK YHBIMAAPIbIH
HIXKK xemryine kenepri KentipeTin pakTopiap

p/c daKTOpBIH CUITATTAMACHI
1 JKapFpUTbIK KalUTATBIHBIH KETKUTIKCI3AIT1
2 OKIMIIKTIH KOJIayhl )KOK
3 OJICI3 MaTepHAIIBIK 0a3a
4 JKorapsl OUTIKTI Kapiiap IbIH TaIbUTBIFbI
5 HopmaTuBTik 3aHHaMaIbIK 0a3aHbIH KETIIMEreH T
6 [DKK-ra xemny Ke3iHe KapKbUIBIK JKaF1ail HalapiaMaiThIHBIHA
KeMULIIKTEPAiH 00JIMaybl
7 BromkeTTik MekeMesep YIIiH IpakTukaaa 6ap KeH MYMKIHAIKTEPAl
eckepe otbipbin, [IDKK-Fa kemyre alkbIH bIHTAIAHABIPY KOK
8 XaIbIKTHIH TOJIEM KAaOUIETTUIITIHIH TOMEHIIT1
9 XaIbIKTBIH MEIMIIMHA KbI3METKepiIepine OeripecMu TeaemMaepi
10 Kp3MeTkepiiep MeH KYPTIIBLUIBIKTBIH JaibIH O0JIMaYhI

Capammbinap Herisri ¢akTopiapabl aHbIKTaFaHHAH KEHiH PEHTHHT KYPri3uiil,
OHBIH HOTHIKEIIepl 8-KecTene KeATIPUIreH.

8-kecTe-oChl  3aMaHFbl  MCHEUKMEHTTI  CHTI3yre KoHE MEIUIMHAIIBIK
VUBIMIAPABIH IIApyallbIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHJIAFIl MEMJICKETTIK KOCIMOpBIH
MopTeOeciHe KolyiHe KeepTi KeNTipeTiH (hakTopaapIbl capanay.

dakTopJap
Caparnsl 1 2 3 4 5 6 | 7| 8| 9 | 10| coma
1 1 1 2 3 4 7 1 8 516 |9 46
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2 1 1 1 2 2 4 3 5 6 7 32
3 1 2 3 4 5 7 8 6 9 | 10 55
4 2 1 1 3 4 6 7 5 9 8 46
5 1 2 3 4 5 8 7 6 9 | 10 55
6 1 1 2 4 3 9 8 5 6 7 46
7 1 1 1 2 3 5 4 7 6 8 38
8 2 1 3 4 5 7 8 6 9 | 10 55
9 1 2 3 4 5 7 6 8 9 | 10 55
10 1 1 1 2 2 3 5 4 6 7 32
CraHgapTTanFraH Jopexernep

1 15 15 3 4 5 8 9 6 7 | 10 55
2 2 2 2 45 | 45| 7 6 8 9 | 10 55
3 1 2 3 4 5 7 8 6 9 | 10 55
4 3 15 15 4 5 7 8 6 |10 ] 9 55
5 1 2 3 4 5 8 7 6 9 | 10 55
6 15| 15 3 5 4 110 9 6 7 8 55
7 2 2 2 4 5 7 6 9 8 | 10 55
8 2 1 3 4 5 7 8 6 9 | 10 55
9 1 2 3 4 5 7 6 8 9 | 10 55
10 2 2 2 451 45| 6 8 7 9 | 10 55

Hopexene| 17 | 175 | 255 | 42 | 48 | 74 | 75 | 68 | 86 | 97 -

P coMachl

dakropia 1 2 3 4 5 718 |6 |9 10 -
p .
JOpexKeci
Ochbutaiiiia, cTaHgapTTay MEH JOpeKeNep/ll JKWHAKTaraHHAH KehiH 013

dakToprapabl gopekesnep OOMbIHINA TYNKUTIKTI 0eyai anasik (9-kecte).

9-kecTe-3aMaHayu MEHEDKMEHTTI €HI13yTe KoHe MEIUIIMHAIBIK YHBIMIAPIbIH
HIXKK xemryine kenepri KentipeTiH (pakTopiap aopexeci

KeNULAIKTEpAIH 00IMaybl

dakTop Panr
JKaprbUTbIK KanuTAIBIHBIH KETKUTIKCI3TiT1 1
OKIMIIKTIH KOJAayhl )KOK 2
OJICi3 MaTepHaAIbIK 6a3a 3
JKorapsl OLTIKTI Kaapirap IbIH TaIlbUTBIFBI 4
HopMmaTuBTik 3aHHaAMaJbIK Oa3aHbIH KETIIMETCHIIT] 5
[IIDKK-ra kery Ke31H/1e Kap>KbIIIK JKaF1ail HalllapjiaManThIHbIHA 6
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BromxeTTik MexkeMenep YIIIH IpaKkTuKaaa 0ap KeH MYMKIHIIKTEpIl 7
eckepe othIpsbll, [IIKK-Fa keuryre alkblH bBIHTATAHABIPY KOK

XanbIKTBIH TOJIEM KaOUIETTUIIIHIH TOMEHIT1 8
XanbIKThIH MEJIMLIMHA KbI3METKEpIIepiHE OelipecMu Tenemaepi 9
KpI3meTkepiiep MeH KYPTIIBUIBIKTBIH JalbIH 00JIMaybl 10

O-xecteieH  Koepill  OThIPFaHBIMbI3AM,  MEAUIMHAIBIK  YHBIMIAPIbIH
[MIApYyallbUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHAAFbI MEMJIEKETTIK KOCIMOPbIH MapTebeciHe
KOIIyiHe KeJepri KeNTIPETIH HeFYpJIbIM MaHbI3/bl (DaKTOP >KAPFBUIBIK KaUTaJIIbIH
KETKUTIKCI3AIrT 0oyl TaObutaabl. EKIHINT OpbIHAA — OKIMJIIK KOJIJAyBIHBIH
’KOKTBIFBI, YIIIHII OPBIHJIA — MAaTEPUAIIIBIK Oa3aHbIH QJICI3/Ir1, TOPTIHIII OpbIHAA —
KOFapbl OUTIKTI KaApiaplblH TaNIIbUIBIFbI, OECIHIII OpbIHAA — HOPMATHUBTIK -
3aHHAMAJIBIK Oa3aHbIH >KETUIMETEHJIIrl, alTBIHIIBI OPBbIHAA — XaJBIKTBIH TOJeM
KaOiuneTiHiH TemeHairi, keriHmi opeiHaa — I[IDKK-ra ety ke3iHae Kap>KbLIbIK
KaralplH HallapjJaMaWThIHbIHA KEMUIAIKTIH OoiMaybl Typ. — OIOJKETTIK
MEKeMellep YIIIH TMpakTuKaaa O0ap KeH MyMKIHAiIKTepai eckepe oTwiphin, [TDKK
KOIIYre HAaKThl BIHTAJIAHJBIPY JKOK, COHFbl OPBIHAAPAbl XaJBIKTHIH MEAUIIMHA
KbI3METKepJiepine OeiipecMu ToaeMIep1 )KoHE KbI3SMETKEPIJIEP MEH JKYPTIIBUIBIKTHIH
JalbIH €MEeCTIr CUAKTHI (hakTopiap ajiajibl.

Ocbutaiiiia, MEAWIIMHAIBIK YHBIMAApa Ka3ipri 3aMaHFbl MEHEKMEHTTI
EHTI3yre Keaepri KenTipeTiH (akTopiapibl capanTaMallblK Taiaay HOTHXKeepi
Ka3ipri  ¢axkTopiaap OSKOHOMHUKANBIK (Kap>Xbl  KapaKaThIHBIH  TaIIIbUIBIFHI,
MaTepuaIAbIK Oa3aHBIH OJICI3MIri, XaJbIKTHIH TOJIeM KaOUICTTLIIriHIH TOMEH/IIr1),
casgcu (OKIMIIKTEpIl KOJJIAyAblH O0JIMaybl), KYKBIKTHIK (3aHHAMaJbIK Oa3aHbIH
xkerimmerenairi), Kaapiaelk  (KoFapbl — OUTIKTI  KaapiiapJblH  TaIllIbUIBIFBI,
MIEPCOHAIBIH aspiaHOaybl), dJIEYMETTIK (KYPTIIBUIBIKTBIH JaspiaaHOaybl) O0mbI
OOMHEeTIHAITIH KopceTTi, Oyl MeIUWIMHANBIK YHbIMaapra >xyprizinren SWOT-
TaNayNnapAblH HOTHXKENEpiH pactaiinbl. CapammbuiapAblH MIKIPIHIIE, >KaPFBUITBIK
KaIUTAIIBIH JKETKITIKCI3/IIri, OKIMIIKTIH KOJJIAYBIHBIH OOJIMaybl, MaTepHAIBIK
0a3aHbIH QJICI3/IIrT HEFYPIIBIM MaHBI3MBI hakTopap 60abIn Tadbmaasl. Capanmisuiap
a3 MaHpB3Ael  (GaKTopiap  peTiHAE  aHBIKTAAbl:  XaJBIKTBIH  MEIUIIMHA
KBI3METKEpIIepiHe OelpecMu ToaeMIepi )KoHe KbI3METKepIIep MEH KOFAMHBIH JTalibIH
€MECTIT.

XKana YHBIMIBIK-KYKBIKTBIK KOHE KapKbl-DKOHOMHUKAJBIK KATBIHACTAPIBIH
KJIBITITACYbl KarJallblHAA JEHCayNblK CcakTayabl Oackapy KYMECIHIH Heri3ri
OybIHBIHA alHAJATBIH MEIUIMHAIBIK YABIMIAPABIH OacliblIapblHa KOWBLUIATHIH
TajanTap apTTHIPhUIAALL. bacmibl YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK JKOHE KOIIOACITBUTBIK
KaOuteTTepre wue OONybl KEpPEeK, SKOHOMHUKAIBIK JKOHE KYKBIKTBHIK OUTIMHIH
HETI3/IepiH, KbI3MET MAapKETUHIT MEH OacKapy IICUXOJOTHSICBIH HUIrepyl Kepek,
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KYpri3uireH pedopmaiapAblH CITTUIINHE CEHYl KEpeK, TOyeKeNJepAl allbIH-ania
OoJKar, HOTIKENepAl OoJbKaybl KEepeK, MEHEIKMEHT CajachlHAAaFbl KoCIOu
JEHIeHiH YHEMI KETUIIpIN OTHIPYHI Kepek (1-cyper).

Kembacmbuiblk KacueTTep. Axamaap sl
Oackapa Oury

binim

Kanpnapasl OKbITY KoHE IpiKTEy
outiri

Kacinkepitik KbI3METIIEH alHAJIbICY
KaO11eTl )KOHE HHUETI

Kasipri
3aMaHFbI O3 KylmTepi MEH MYMKIHAIKTEPIH
MEHEJIKEp - O0OBEKTUBTI Oaranay
MeHeJKepre
KOMBLTATBIH Toyekenre JailbIHABIK
Tajantap

>KaHaIHI>IJII[I)IKKa JACTCH adaJlAbIK

OnTumMusm

backanapra Kkypmer

Cyper 1 - ka3ipri 3aManfbl MEHEKEP-MEHEKEepre KOMBIIIAThIH TajanTap
3amaHayd MEHEIKMEHTTI THIMJI €HTI3y YIIiH MEIUIMHAIBIK YHBIMHBIH OaCIIbICHI
KeJlecl MiHJETTEP 11 MIeNTyi Kepek (2-Cyper)

MenumnmHaIbIK VUABIMHBIH OacIIbICHI

L

Tuimai 6ackapma

Jaz

Minpaerrepi




KOPBITBIH/AbI

Kazipri yakpiTTa MEIMIIMHANBIK YHABIMAAPIbI OacKapyablH >KaHa ToclIaepiHe
€peKIle Hazap ayaapbuiyaa, OyJl JCHCAyJbIK CaKTay KYHeciH KaHFBIPTYyFa, *KaHa
SKOHOMHUKAIBIK JKOHE OKIMIIUTIK-IIAPYAIIbUIBIK ~MIHASTTEPAl JKeAea ety
KKETTITIHE, MEIUIIMHAIBIK KOMEKTIH carachl YIIiH >KayanmKepHIUTIKTIH apTybIHA,
MEIUIIMHANBIK ~YHABIMAAPIABIH  KBI3METI VIIIH 1MIKI pecypcTapibl  13A€CTipy
KKETTUTITIHEe HeTi3eNreH. byl MoceneHiH ©3eKTUTIr MEeIUITMHAIIBIK KBI3METTeP/I1
OHJIIPYIIJIEP apachIHAaFbl 0OCEKENECTIKTIH KYIICIOiHE, peCypCTapAblH canachl MeH
YTBHIM/IBI TTalJaaHbITybIHA KOWBIIATHIH TATANTAPABIH apTybiHa, J[€HCAyIBIK caKTay
cayachlH]a MHHOBAIMSIIBIK TEXHOJOTHSIIAPABI €HT13Y/iH KeHeIolHe OaiIaHbICThI Aa
apThII KeJel.

MenunuHanblK YABIMABI 0aCKapyablH THIMJII MOJENBACPIH 13eyre KON KOHLI
oemnenl. Kaszipri 3amanfbl Oaciibifa TE€K MEIUIIMHAIBIK OUTIM MEH JCHCAYJIBIK
CaKkTay >Kyhecl YUBIMBIHBIH OUIIMI JKETKUIIKCI3, OYriHAE JeHCaylblK CakKTay
OacuibUIapblH OKBITYFa TyOereisi jkaHa TOCUIAl Tajlal €TeTiH Kas3ipri 3aMaHFbl
MEHEDKMEHTTIH OUliMi MEH JaFJbUIapblH MEHrepy KaxkeT. VHHOBalMSIIBIK
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MEHE/UKMEHT JlaMblFaH HEri3ri  0ackapy Ky3bIpeTTUliKTepli Oap  apHaiibl
JTalbIHIATFAaH MeEHEDKepaepci3 MyMKiH emec. JleHcaynblk cakrayabl Oackapy
calachlHIarbl JalbIHIBIK TEK Oac jgopirepiep YIUIH FaHa €MecC, OJIapAblH
opbIHOAcapiapbl YIIH A€, MEIUIIMHAIBIK YHBIMIBI OacKapyablH *Keaea AeHIeliHae
OpHaJacKaH >koHe 0acKapy KOPIYCBIHBIH PE3€pBIH KYpalThIH 06J1IM MEHrepyuiepi
YIIIH JIe MIHJIETTI.

Kaszipri 3amanrel 6ackapy TEXHOJOTHsUIApbIHA HETI3ACIATCH THUIMII 0aCIIbUIBIK
MEIUIMHANBIK YUBIMHBIH OapiibIK OesiMiIenepi MEH KbI3METKEPJIEPIHIH: MEIUIMHA
KbI3METKEpJIEPiHIH,  [IapyallbUIBIK  JKOHE  OKIMIIUIIK-Oackapy — cajajapbl
KbI3METKEpJIEPiHIH ©3apa IC-KUMbBUIBIH KaMTaMachl3 €Tyre THIC. Bbyxkin
VKBIM YHBIMHBIH OIpbIHFAll MHUCCHSACBIMEH, KO3KapachIMEH »OHE MaKCAaThIMEH
OipikTiputyl THic. Callblll KeITeH/e, Ke3 KEeJIreH MEIUIIMHAIBIK YUBIM KbI3METIHIH
HOTHXKEC1 MEIUIMHAIIBIK KOMEK KOPCeTYAIH KOJDKETIMAUIINT MEH camachl JeHreii
OoiipiHINA OaranaHabl. MeIUIIMHAIBIK KbI3METTEPA1H THIMJIUIIN MEH camachiHa KOJ
KETKI3yAIH 3aMaHayd TeTIKTepiHIH Oipi MEAUIMHAIBIK VUBIMHBIH J1aMy
CTPATETUsIChIH JKOHE OHBIH KBI3METIHIH TCXHHKAJBIK-DKOHOMHKAJIBIK HETi37eMECiH
o3ipJeyleH  TYpaTblH  OW3HEc-)Kocmapiay  ojicTeMeci  OOJbIT  TaObLIAJbI.
DKOHOMHUKa/a OM3HECTI JKocmapiiay axkblpamac Oeiiri Ooibin TaObUIaIbI, Oipak
QJICYMETTIK cajiaja, aTan aiTkaHja JleHcayablK caKTay cajachlHJa OM3HEC-)Kocmap
MEUIIMHAIIBIK YABIM KBI3METIHIH oICTTET1 HEeTi31He aifHainFaH koK. Katay
OKIMIIIUTIK JKOHE HOPMATHUBTIK OOy >KaFJalbIHIaFbl MEMJICKETTIK JICHCAYJIBIK
cakTay MeKemesepiHae OW3HECTI JKOocmapiay MYMKIH eMec, O6ipaK ToyesCi3aiK TMeH
NepOeCTIKTI KEHEWUTY >KOJIbIHA TYCETIH METUIIMHAJIBIK YHBIMIAp YIIIH OW3HECTI
kKocrapiay KaxkeT. bu3Hec-)xocmap Herisri KyxXaT OoJsibill  TaObUIabl >KOHE
MEIUIIMHAIIBIK, KOMEKTIH JKOFaphl carachl MEH KOJDKETIMAUTITIHE KOJI JKETKI3Y YIIiH
YUBIMIBI THIM1 OacKapyabpl KAaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIH 1A yKacallabl.

buznec-kocmap-0yi1 KocmapiayIblH HEri3rl Kypaibl, Oojalnak MakcaTrTrapra
KETYIIH KOJIJIapbl MEH KYpaJIapblH CHUMATTAaUThIH OOJDKaMIpl OM3HECTI KhICKAIIa,
JIOJT JKOHE KOJI JKETIM/I1 CUTIATTay JKOHE €H a3 IIBIFBIHIAPMEH MaKCUMAJIbl HOTHUKETE
KOJI JKETKi3yre OarbITTaaFaH.

MenunuHaNBIK YHBIMHBIH OH3HEC-)KOCTapbhlHA Kelieci OarbITTapAbl EHTI3Y
YCBHIHBLUTA/IBI:

- KbI3METTIH YHBIMJIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHBIHBIH HET137eMeci;

- YUBIMHBIH MUCCHSACH MEH TabIMIaybl, MaKCaTTapbl MEH MIHACTTEPI;

- KBI3METTIH OachbIM OaFbITTapbl, HAPBIKTHIH HBICAHAIBI CETMCHTIH €CKepe
OTBIPBITI, MEAUIIMHAIBIK KBI3METTEp Ti30eci, KOPCETUIETIH KBbI3METTEPre TYPaKThI
CYpPaHBICTHI KOJI1ay JKOHIHJIET1 ic-11apaiap;

- eMJIey-IIMarHOCTUKAIBIK TPOIECTI JAMBITY JKOCHAPhI, KYPBUIBIMIBIK
OeiMIIIesIep MEH TyTacTall YWUBIMHBIH MEIUITMHAIBIK-3KOHOMUKAIIBIK THIMILTITTHIH
CaHJIbIK KOPCETKIIITEP1,;

- Kap Kbl J)xocniapbl, Ecen jkoHe calbIK casicaThl,

- MApKETHHT OCTaphl, 0ara CasCaThlH KAJIBIITACTHIPY, JKapHAMaHBI JTAMBITY
OHE HET13r1 0aceKenecTep Al eCKepe OThIPHIN HAPBIKTA OPHATIACTHIPY;
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- Kagp cascaThl, €HOEKaKpl Tejey JKOHE NEPCOHAIIBl BIHTAJAHIBIPY
cXeMaliaphbl, KaApiaapablH OUTIKTUIITIH apTThIPY KOHE OKBITY KOCIMAphl, KaapJapAblH
(G YHKIMOHANIBIK MIHAETTEP1 )KOHE OJIap/Ibl OPHATIACTHIPY.

MeaunuHanbIK YUBIMHBIH busnec-xocmapsl MIHJIETTI TYpIe
TYTBIHYIIBUIAPBIH KOKETTUTIKTEPIH, KAXKETTUIIKTEpl MEH KaKETTUIIKTEPIH Tanjaay
HETi3iH/e kacanaasl. busHec-kocmapapl d3ipiey Ke3iHae MEeTUIIMHAIBIK YIHBIMHBIH
1K1 MYMKIHAIKTEp1 (OUTIKTI Kaapiap, 3aMaHayd TEXHOJIOTHUsIAp, bIHFAMIbl YH —
xKailmap koHe T.0.), COHAAN-aK CBHIPTKbI (PaKkTOpiap-KbI3MET KOPCETUIETIH XaJbIK
KOHE OHBIH JeMOTpaUsUIBIK CHIaTTaMachl, Odcekenec YHBIMAAPABIH OO0yHI,
AKOJIOTHS KQHE T. 0. ecKkepuiei.

Tapuxu TYpFBIIaH aHBIKTAIFAaH YKcac YHBIMIAp apachlHAa J1a, SpTYpii
npoduibaep apacbiHaa ga OU3HEC-)KOocmapiaapAbl d31pJCYiH KONTETeH MOJIeNbaepl
Oap. Amnaiiga, Oyn karjmaii OW3HEC-)KOCHMapiapAblH HETI3IHAE JKaTKaH KaHa
UIeSUIAp IbIH JaMybIHA JKOHE TapaTyblHa BIKIAT eTe/Il.

busnec-xocmapabl 3-5 KbUT OYpBIH TIEPCIIEKTUBAIBI €Till JKacay YCHIHBLIAIBI.
BipiHmii »koHe eKIHII >KbULIBIH HEri3ri KOpCeTKIITEPiH TOKCAaH CalblH (HeMmece aif
cailplH) OepreH JypbIC, VIIIHIIN KbUIJAH OacTam KbUIABIK KOPCETKIIITepal
KepceTyre 060mabl.

busnec-)xocnapAblH THTY/ABIK TapaFblHIa YWBIMHBIH aTaybl, MCKCHIKaMbI,
xocmapasiH cunatsl (LIDKK-ra kenry, akiioHepitik KoraM Kypy >KeHIHJEr1 &ocrap,
KYMBIC ICTEN TYpFaH YHBIMIBI JaMBITYy K00ackl JkoHE T.0.), JKOcmapabl
KypacTeipymibl  oHE J>Kallbl MOJIIMETTep KepceTinenl. berrepni Hewipiey,
napakTaH KeHiHr1 cuitemeci 6ap OesiMIepaiH Ti3iIMiH KOPCETY YChIHBLIA b,

MenuuuHanblK ~YHABIMABL  Tanaay Ke3lHAe 1Kl JKOHE CBIPTKBI OpTa
(bakTOpIaphIHBIH YHBIM KBI3METIHIH HOTHIKEJIEpPIHE ocep €Ty JOPEKECiH aHbIKTai
xoHe Oaranait oteipbin, SWOT TanmaybiH Kyprizy YChIHBLIAIbI.

MenunuHaIBIK ~KbI3METTEPJIH calachlH Oackapy JKyHeciHieri MIiHACTTI
KOMITOHCHT TAlMEHTTEPIIH MIKIpiH Xyheni Tangay 0omibinm Tabbutanbl. HaykacThiH
MEIUIMHAIIBIK KOMEKTIH camachblH Oarajaybl, COHJai-aK KociOw, caparliisl,
MEIUIMHANBIK YHBIMABI OacKapyAbl KaKCapTYIbIH THIMII KYpajabl OOJIBII
TaOBLIAJIbl, COHABIKTAH OM3HEC-)KOCIapFa €HT13y YChIHBLIAIBI.
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KOPBITBIHAbBIJIAP

3epTTey HOTIXKENEepi OOMBIHINA KeTeci TYKBIPhIMIIAP JKacall Ibl:

1. XanpIKapandblK TOKIpUOEHI Talgay MEIUIMHAIBIK YHBIMIAPIBIH KYMBIC
ICTEeYIH JKaKCapTYIbIH HEFYPJIBIM THIMII TOCUI MEHEIKMEHTTI J>KeTUIIIpyTe,
pecypcTapapl  THIMAI TMadganaHyFa, IMKI MYMKIHIIKTEpAl JKaHIaHABIPYFa,
YUBIMAACTBIPY MEH  OackapylJa MHHOBAaUMSJIBIK  TOCULAEpAl  KOJJAaHyFa,
MEIUITMHAIBIK KOPCETUIETIH KBI3SMETTEP/IIH CanachlH apTThIpyFa BIKMAT ETEeTiH
KypaJl peTiHAe MCHCAyNbIK CaKTay MEHEIKEepJiepl WHCTHUTYTBHIH €HTI3y OOJIbII
TaOBIJIATBIHBIH KYOIaHIBIPAIBI.

2. Kazipri yakpiTta Kazakctan PecnyOnukaceiHAa AWIUIOMFa JIEHIHT1
JAUBIHIBIKTBI, JUTIJIOMHAH KEHIHT1 OKBITYABI KOHE KOCBIMIIIA KOCINTIK O111M Oepyi
KAMTHTBIH JICHCAYJIBIK CaKTay MEHEKEpJIepiH Jaspiiay YIIiH HOPMATHBTIK-
KYKBIKTBIK 0a3a MEH MHCTUTYIIMOHAIJIBIK HeT13 Kypbuiabl. bec Mmenuimuansik XKOO-
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Ja JAeHCcayJblK CaKTay MEHEI)KMEHT1 OpTaiblFbl MEH OHIPIIIK OKUIAIKTEP KYPbUIIbL.
Mamanapirbl  "JleHcaynblK cakTay MEHEIKMEHTI" KEKe MaMaHAbIK peTIHIe
TaHBUIBIN, 3aHMEH OCKITLIAL

3. MeHemxkepnepai gaspiiay MPOLECIH Talijlay MEAUIUHAIBIK YHBIMIAp
OacIIbUIAPBIHBIH OCHI cajlafia OuTIMI MEH JaF/bUlIapbl KETKUIIKCI3 €KEHIH KOpPCEeTTI
"3agHHaAMa JKOHE JIEHCAYJBIK CaKTay JTUKachkl', "KbI3BMET KepceTyli Oackapy",
"meHcaybIK cakTay SKOHOMHKACHI JKOHE KapiKbIHBI Oackapy", "amamaap MeH ©3iH
Oackapy"OarbITTapbl  OOWBIHIIA Ka3ipri 3aMaHFbl MEHEIKMEHTTI KeTUIAIpY
OOWBIHIIIA YCHIHBICTAP €HT13€/1.

ITPAKTHUKAJIBIK YCBIHBICTAP

1. JleHcaynbIK caKTay MEHEIKEPIIEPiH OKBITYJIbI MEHEI)KMEHT OPTaJIbIFbI
MEH OHBIH (WIHANAAPBIHBIH OJIEYeTIH TMaijagaHa OTBIPHI, THIMAI OKBITY
TEXHOJIOTUSTIAPBIH KOJJIaHA OTBIPBIN, TYPAKTHI HETI3/Ie KYPri3y KaKeT: OKBITYIIIBI
peTiHAEe AIIBIHFBI KaTapyibl MEIUIIMHAIBIK YHBIMIAPABIH MaMaHAApPbIH TapTy;
KAIIBIKTBIKTAH OKBITY; IKEPTUTIKTI JKepieple NPAKTUKAIBIK KOMEK KOpCeTy;
OKBITYIBIH THIMJIUTITIH OaFanay MOAEIbASPIH Maianany.

2. Ky3pIpeTTi MaMaH-MeHeKEpIepAl Jaspiay THIMAUITIH apTThIPy YIIiH
KY3BIPETTUTIKKE OarjapilaHfaH TACUI HETI31HJE KbICKA, OpTa >KOHE Y3aK Mep3imil
OarnmapinamManap Kypy Kaxer.
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3. MemuuuHanblK ~ yiAbIMIapAblH ~ OacIIbUIapblH  Ka3ipri  3aMaHFbI
MEHEKMEHT Macelnenepl OoMbIHIIA KEH OJICTEMENIK KamMTaMachl3 €Ty, OHBIH
imrinae KP-ma Oap TtoxipuOeni Tanpmair oteipbin, DKK-ra kemry jkeHiHer1
oICTEMEITIK YChIHBIMIAP KaXKeT.

4, SWOT-ranmay koHe MEHEIKMEHTTI KETUIAIpyIdiH Oacka Ja
MOJIEIbAEPl MEH TEXHOJIOTHSIAPhl HET131H/I€ MEAUIIMHAIBIK YUBIMHBIH KbI3METIHE
©31H-031 Oaranay MeH TaiJayAbl TYPaKThl TYPHAE KYPri3yll €Hri3y MEeIULUHAIBIK
YUBIMHBIH Y3[IKCI13 JlaMyblHA JKOHE MEIUIIMHAIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEPIlH
camachlH apTThIPYyFa bIKNAI €TeTIH 00JIaIbl.

5. MenuuuHanblK yidbIMIapFa 3amMaHayd MEHEIKMEHTTI €HTi3y VIIiH
KOJIAMJIBI JKaFaiap skacay Macelelepinae MeIUIMHAIbIK YIUBIMIAPAbIH e3]1epl e,
JIEHCAyNbIK CaKTayJbl Oackapy OpraHaapbl Ja TapalblHAH >KEPrurikTi OWIliK
Opra’japbIMeH ©3apa 1C-KUMbUIAbI KYLIEHTY.

NAUJAJAHBLIFAH OJAEBUETTEP TI3IMI

1. OcuHoBbl MeHemkMmenTa / mog pea. A. WM. Adbonuukuna. — CII0.: ITutep,
2007.— 528 c.

2. KpaBuenko A. WM. Hctopus MeHemKMeHTa: ydeOHOE mocobue s
By30B. — M.: Akagemuueckwuii [Ipoexrt, 2000. — 352 c.

3. 3uapab Maxmyn, Myxammen bamapar, 3axun bammp. Knaccukambik
Oackapy TeopusapblHa IIONY / / 9J€yMETTIK FbUIBIMIApP MEH OUIIMHIH
XaJlbIKapanbIK KypHabl.- 2012.- B.512-522.

4, Canpyn Ucnam Capxep, Moxamman Pabuyn Aszam Xan. backapyabiH
KJIACCHUKAJIBIK JKOHE HEOKJIACCHKAJIBIK Tocuiaepi: mony / / Ou3HecC KoHe

43



MEHEKMEHT KypHaibl.-2013.-0. 1-5.

5. Muxaun I'paueB, bopuc Paxunxuii. @penepuxk TennopablH FbUIBIMUA
MEHEKMEHTIHIH Tapuxu KeKXKUEeKTepl / / MEHEI)KMEHT TapuXbl KYpPHaIbL. -
2013.- b. 512—-527.

6. Xungu Jlaysp Iaxrep. @penepuxk TenopablH —axkaaeMHUSIIBIK
MEHEDKMEHTTIH ~KaJbIITacyblHAAFbl pedi / / MEHEIKMEHT TapHuXbl
xypHanbl.-2010.- 5.437 — 448.

7. @apuc-Teppu Myca, Isua Jx.Jlemak. ['unbperrepain cana xyieci
YaKbIT CbIHBIHAH ©Te/l / / MEHEIKMEHT Tapuxbl xypHaibl.-2009.-Kenemi
15.- Iss: 2.-C. 198 — 215. 9 JIouuen A. Pen, Apryp I'. benesn, J[>xoun /JI.
bpus. Aupu ®aiionnablH OKIMUIUTIK TEOPHUSACHIHBIH Herizaepl / / backapy
memimMi.-2002-6. 906 — 918.

8. Kapn ’Kone Ponpurec. ®@aitonasl 6ackapynbiy 14 Karuaacel: Kas3ipri
yibIMaapasl THIMA1 OackapynablH Herizi / / Oackapy memimaepi.- 2001.-
b.880-889.

Q. Tomac K. Xen. Jlyrmac Makrperop/ibiH Mypachl: ajbIHFaH cabakrap,
KoFrairaH cabakrap// MenemkMeHT Tapuxsbl xKypHansl.-2011.— b.202-216.
10. V. Yopuep bepk. Y TeopusicblHbIH Mypachl Typasibl / / MEHEIKMEHT

Tapuxsl )xypHasbl.-2011-6. 193 — 201.

11. Jlxor M.Tomncon, [llapon b. byx6unaep, Haucu X. IleHkc.
JleHcaynbIK cakTayibl 6ackapyFra momny/— 15 6.

12. Hun Yunep, Huana I'petic. JleHcaynbik cakrayabl 6ackapy. — 2000. —
209 ©.

13.  Maiikn Tannep. [llen Opxkaman Xaceut bona bepmeiiai. bykin
onemeri WITTBHIK ICHCAYJIBIK caKTay kyhenepine ke3kapac / 2008 KbUTFbI
18 naypoizgarsl Ne 613 casicartsl Tangay - 48 0.

14.  ObIJI¥-ueH 2007 xbutrsl JleHCaynbIK cakTay OoibiHIIa 49 nepekTepi:
30 exn Goitbiama Cratuctuka sxxoHe kepcetkimrep. [apwxk: DbIJIY, 2007.
15. 2000 >XpUTFBI OJEMJEri JCHCAyJBIK CaKTay >KaFJailbl Typasibl €cell:
JleHcaynplK cakTay oOKyHenepi: THIMIUIIKTI apTTeipy. JyHHEexXy3imik

JeHCayJIbIK cakTay yilbiMbl, 2000.

44



	1 ТАРАУ
	ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУ МЕНЕДЖМЕНТІ: ТАРИХЫ, ҚАЗІРГІ ЖАҒДАЙЫ, МӘСЕЛЕЛЕРІ МЕН БОЛАШАҒЫ
	1.1 Ғылым ретінде менеджменттің тарихи дамуы
	Басқару әдебиетінде баяндалған мектептердің, тәсілдердің, теориялар мен тұжырымдамалардың көптігі менеджменттің тарихи дамуының негізгі кезеңдерін нақты жіктеуді қиындатады. Сонымен бірге, көптеген авторлар басқарудың төрт негізгі мектебі қазіргі зама...
	Кесте 1-менеджменттің ғылыми мектептері
	- экономикалық мәселелерді шешудің ең жақсы әдісін анықтау үшін ғылыми талдауды қолдану;
	- нақты міндеттерді орындау үшін қызметкерлерді мақсатты іріктеу, оларды оқыту;
	- қызметкерлерді ресурстармен қамтамасыз ету;
	- материалдық ынталандыруды қолдану;
	- жоспарлауды жұмыстың өзінен бөлу.

