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SUNUS

Kamu Diplomasisi Enstitiisii yaptig1 bilimsel caligmalarla cok kutuplu
yeni uluslararasi sistemde Tiirkiye’nin sahip oldugu imkéan ve potansiyelden
en list seviyede yararlanabilmesini, yumusak giiciinii etkili bir sekilde kullana-
rak basarili sonuclar elde etmesine katkida bulunmayr amaglamaktadir.

Ulkemizin bolgesinde ve kiiresel alanda etkin bir uluslararasi aktor ola-
bilmesi icin kamu diplomasisi vizyonuna sahip olmasi ve bu stratejik giiciin
araclarimi dogru kullanabilmeyi basarmasi zorunludur.

Tiirkiye’nin kamu diplomasisi imkanlarinin neler oldugu, hangi stratejik
araglara sahip oldugu ve bunlar1 nasil kullanmasi gerektiginin arastirilmast, in-
celenmesi ve karar vericilere sunulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Kamu Diplomasisi Enstitiisii, bu zorlu ¢cabay1 hayata gegirmek i¢in kurul-
du ve yaptig1 bilimsel calismalarla da kisa siirede cok 6nemli mesafeler aldi.
Internet sitemizde (www.kamudiplomasisi.org) yayinlanan 6zgiin nitelikli ma-
kale, yorum ve analizler konunun tiim boyutlariyla ele alinmasini ve tartisil-
masini sagladi.

Bu caligmalar elinizde tuttugunuz kitapla yeni bir boyut daha kazaniyor
ve kamu diplomasisi konusunda 6zgiin bilimsel incelemeler, belki de ilk defa
boylesine derli toplu bir sekilde, kamuoyunun ilgisine ve bilgisine sunuluyor.

Bu basarili kitap calismasinin kamu diplomasisi konusuyla ilgilenen her-
kese yararli olmasini diliyor, Enstitiimiiziin kurulmasinda ve bu kitabin olus-
masinda biiyiik emegi gecen Direktoriimiiz Istanbul Universitesi Ogretim
Uyesi Yrd. Dog. Dr. Abdullah Ozkan’a tesekkiir ediyorum.

Sivil Toplum Orgiitii bak1s ag1styla yaptigimiz kamu diplomasisi faaliyet-
lerinin iilkemizin genel kamu diplomasisi vizyonuna katki sunmasini temenni
ediyor, calismalarimiza degerli goriisleriyle katilan tiim bilim insanlarina siik-
ranlarimi sunuyorum.

Siileyman SENSOY
Kamu Diplomasisi Enstitiisii Bagkani
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GIRIS

Diinya artik eski diinya degil; Oyuncular1 da degisti, oyunun kurallari
da... Sahnede yeni oyuncular var, kurallar yeniden yaziliyor, yeni isbirlikleri
doguyor, yeni anlayiglar yeseriyor.

Yeni diinyada, eski diinyanin kurallariyla, kaliplartyla, yontemleriyle,
aliskanliklartyla hareket ederek basar1 beklemek miimkiin degil. Yeni diinya-
nin yeni bir dili, tislubu, yontemi var.

Yeni diinyanin bu yeni gerekliliklerine uyum saglayabilen, uygun yontem-
leri ustalikla kullanabilen, hatta gelistirebilen iilkeler, rekabette iistiinliik sagla-
yabiliyor, farkliliklarini ortaya koyabiliyor, potansiyelini agiga ¢ikartabiliyor.

Yeni diinyanin iilkeler agisindan en stratejik giicii ise Kamu Diplomasisi...

Kamu diplomasisi, iilkelerin sahip oldugu degerleri diinyaya daha iyi an-
latabilmesi esasina dayaniyor. “Yumusak giic” diye tanimlanan bilim, sanat,
spor, kiiltiir, egitim gibi unsurlar1 ustalikla kullanabilen iilkeler, diinyada cazi-
be merkezi haline geliyorlar. Toplumlar arasinda etkilesime imkan saglayan
kamu diplomasisi araclari; ekonomik, siyasi, kiiltiirel isbirliklerin ve dostluk-
larin kapisini araliyor.

Cekim merkezi haline gelen, kendisini diinyaya ¢ok iyi anlatan ve tani-
tan, dostluguna giivenilen, igbirligi yapmaktan mutluluk duyulan iilkeler, ulus-
lar arasi1 alanda stratejik degerlerini de kat be kat artiriyorlar.

sksksk

Tiirkiye’'nin de ¢ok ciddi bir kamu diplomasisi potansiyeli var.

Hem medeniyet degerleri ve tarihi birikimi, hem de mevcut uluslar arasi
alanda sahip oldugu stratejik konumu ile Tiirkiye; diinyanin cazibe merkezi,
parlayan yildiz1 bir iilke olabilir.

Bunun yapilabilmesi i¢in oncelikle kamu diplomasisinin 6neminin ¢ok
iyi kavranmis, yapabileceklerinin/imkanlarinin neler oldugunun farkina varil-
mis olmasi lazim.
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Tiirkiye’de kamu diplomasisinin éneminin kavrandigini sdylememiz ne
yazik ki gii¢... Heniiz daha bu kavramin ne ise yaradigi, nasil kullanilacag,
hangi araglarla yiiriitiilmesi gerektigi konusunda hem karar vericilerde, hem
de kamuoyunda yeterli farkindalik olugmusg degil.

Sivil Toplum bakis agisiyla hayata gegirilen “Kamu Diplomasisi Enstitii-
sii”, toplumda ve karar mekanizmalarinda bu farkindaligin olusturulmasini, ka-
mu diplomasisinin iilkemizin ¢ikarlart dogrultusunda etkin bir bicimde kulla-
nilmasina katki saglayacak bilimsel caligmalar yapmay1 amagliyor. Enstitiimiiz
bu amacini yaklagsik iki yildir biiyiik bir basariyla gerceklestiriyor; internet si-
temizde yayinlanan makaleler, analizler, yorumlar ile yapilan bilimsel toplanti-
lar ve calistaylar kisa siirede alinan biiylik mesafeyi gozler oniine seriyor.

Elinizde tuttugunuz bu kitap da alinan o biiyiik mesafenin bir baska iiriinii.. .

Kamu Diplomasisi Enstitiisti’nde yiiriitiilen bilimsel ¢alismalar kitap ola-
rak ilk iriiniinii verdi. Bu kitabin stratejik degeri yiiksek boyle bir konunun
tiim boyutlariyla tartisilmasina ve anlasilmasina kapi aralamasini diliyoruz.

Enstitii yonetimi olarak mutluyuz; ¢iinkii boylesine az bilinen, akademi
diinyasinda da ¢ok az bilim insaninin kafa yordugu, iizerinde calistig1 bir ko-
nuda entelektiiel degeri yiiksek 6zgiin bir kitap yayinlayarak toplumsal sorum-
lulugumuzu yerine getirdigimize inantyoruz.

Kamu Diplomasisi konusunu ¢ok 6nemsiyor ve iilkemiz i¢in yeni uluslar
arasi diizende ¢ok onemli firsatlar icerdigini degerlendiriyoruz. Bu nedenle

Tiirkiye’nin deyim yerindeyse “Kamu Diplomasisi Seferberligi” baslatmasi-
nin yerinde olacagini ifade ediyoruz.

“Seferberlik” ifadesini bilerek kullaniyorum; ciinkii Tiirkiye agisindan
mevcut ortamda kamu diplomasisi mutlaka stratejik sekilde kullanilmasi gere-
ken bir arag¢ olarak belirmektedir.

Kamu diplomasisi vizyonunun kazanilmasi, etkin kullanilmasi, araglari-
nin dogru tespit edilmesi, basarili sonuglar alinabilmesi i¢in Tiirkiye nin biitiin
potansiyelini harekete gecirmesi, vakit kaybetmeden gerekli mekanizmalari
kurmasi ve konuyu topluma maletmesi gerekir.

Eskiden savaglar cephede kazanilir, tankla-tiifekle yapilirdi; ama giinii-
miizde iletisim, etkilesim, imaj, ikna, alg1 savaslar1 yasantyor. Kendinizi anlat-
maniz, tanitmaniz, giiciiniizii ortaya koyabilmeniz gerekiyor. Izlediginiz poli-
tikalarin dogruluguna kamuoyunu ikna etmeniz, onlarin destegini almaniz da
zorunlu...

skeksk
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Kanaatimizce Tiirkiye, kamu diplomasisi konusuna ulusal ¢ikarlarim il-
gilendiren stratejik bir konu olarak bakmali, gelecegini insa etmede miithig
katma degeri olacak bir unsur olarak gérmelidir.

Tiirkiye’nin kamu diplomasisi imkanlarinin neler oldugu, etkili sonuglar
alabilmek icin hangi araclar1 kullanmasi1 gerektigi, nasil bir yol haritasi izle-
mesinin zorunlu oldugu gibi konular, mutlaka Tiirkiye Biiyiik Millet Mecli-
si’nin giindemine gelmeli, tiim siyasi partiler bu sorularin cevaplariin bulun-
masina yardimet olmalidir. Ayrica Meclis digindaki siyasi partiler, sivil toplum
orgiitleri, tiniversiteler, medya ve uzmanlardan da destek alinmali, “ulusal bir
kamu diplomasisi politikas1” olusturulmalidir.

Tiirkiye bolgesindeki etkinligini artirmayi, komsu iilkelerin goniillerini
fethetmeyi, sevilen, sayilan, sozii dinlenen bir iilke olmay: istiyorsa; Uluslar
arasi politikada karar siireclerine katilmayi, kiiresel denklemde dikkate alinma-
y1 hedefliyorsa; dogru adresin kamu diplomasisi oldugu unutulmamalidir...

skekok

Kamu Diplomasisi Enstitiisii’niin yayinladigi bu kitaba ¢aligsmalartyla
katki sunan tiim degerli bilim insan1 dostlarimiza emeklerinden dolay1 tesek-
kiir ediyor, baska faaliyetlerimizde yine birlikte olmay:1 diliyorum. Kitabin ha-
zirlanmasinda yardimlarini esirgemeyen Enstitlimiiziin uzmanlarindan Tugge
Ersoy Oztiirk’e de katkilar1 igin ayrica tesekkiir ediyorum. Bir tesekkiir de,
Enstitiimiiziin Bagkanlig1 yani sira iilkemizin 6nde gelen diisiince kurulusla-
rindan TASAM’1n da Baskanligini yiiriiten, sahip oldugu stratejik vizyon ile
bilim insanlarina sahip ¢ikan, imkan saglayan, destek sunan Siileyman Sensoy
Bey’e...

Kitabin amaglanan hedefler dogrultusunda yararlt olmasini diliyor, kamu
diplomasisi konusunda bagka yayinlara da 6nayak olmasini temenni ediyorum.

Yrd. Dog. Dr. Abdullah OZKAN
Kamu Diplomasisi Enstitiisii Direktorii
Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi
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KAMU DIiPLOMASISININ SUNDUGU
FIRSATLAR VE KISITLARI UZERINE

Yrd. Dog. Dr. Erthan DOGAN
Marmara Universitesi, [IBF, Uluslararasi Hi§kiler Bolimii
Ogretim Uyesi

Devletlerin ¢ikar, firsat, tehdit ve potansiyel tehdit merkezli degerlendir-
melerine istinaden olusturduklari ve bagka iilkelerin kamuoylarini etkileme
amactyla icra ettikleri faaliyetler “Kamu Diplomasi” olarak adlandirilir. Kamu
diplomasisi, devletten devlete gerceklestirilen geleneksel diplomasi faaliyetle-
rine destek olmak amaciyla yapilir. Devletler ve onlar adina hareket eden ku-
rumlar, aktorler vasitasiyla yiiriitiilen kamu diplomasisi, geleneksel diploma-
siden farkl: olarak, bagka iilkelerin hiikiimetlerine degil de hiikiimet dis1 aktor-
lerine ve kamuoylarina yonelik olarak yiiriitiiliir.

Genel olarak yabanci izleyicileri dinleyerek anlamak, onlart bilgilendir-
mek ve etkilemek ve bu etkiyi gelistirmek'; yanlis anlamalarin ve kabullerin
yol actig1 karmasay1 siur otesi iletisim ortamint sekillendirmek suretiyle gi-
dermek kamu diplomasisinin amaglarindan bazilaridir.” Ulkelerin, yabancr iil-
ke vatandaslari ile kendi vatandaslart ve kurumlari arasinda diyalogu yaygin-
lagtirmaya calismasi da bir baska Kamu diplomasisi hedefidir.

Bu hedeflere ulagmak icin ise yayinlar, filimler, kiiltiirel etkilesim, radyo
ve televizyon etkin bir bicimde kullanilmaya ¢alisilir’. Bu siirecte sadece hii-
kiimetlerin kendi goriisleri degil buna ek olarak onlarin kamuoylarini olustu-
ran farkli birey ve orgiitlerin temsil ettigi farkli goriisler de yabanci kamuoy-
larma iletilir.* Bu faaliyetler dar ulusal ¢ikarlarin agik bir bicimde savunulma-
sindan ¢ok enternasyonalist bir zemine oturtularak yapildiginda, daha etkili
olur.’

Joseph Nye, kamu diplomasisi faaliyetlerinin basarisinin harcanan para-
nin miktari ile degil, yabanci iilke vatandaglari iizerinde yaratilan olumlu izle-
nim ve degistirilen fikirler ile dl¢iilebilecegini ifade etmektedir.® Obama hiikii-
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metinin Disisleri Bakani Hillary Clinton ise kamu diplomasisi uygulayicilari-
nin insanlarla baglanti kurmak i¢in gercek bir diyalog tesis etmeleri gerektigi-
ni ve Kamu Diplomasisi uygulayicilarinin konustuklar: kadar dinlemeyi de bil-
mesi gerektigini vurgulamaktadir.’

Kamu diplomasisi, baz1 kisi ya da gruplarin, yetersiz bilgiye ve temellere
dayanmasina ragmen, kendi inandiklarina ya da inandirmak istediklerine, diger
insanlari, inandirmaya yonelik sistematik bir faaliyeti olan®; insanlarda ¢cogu za-
man cok parlak izlenimler yaratan, siklikla duygu yiiklii, kisman ya da tamamen
dogru, kafa karistirict ya da yanlis bilgiler aktaran ve inaniglar olugturmay1 he-
defleyen propaganda faaliyetlerinden’, anlatmak kadar dinleyip anlamaya da
Onem veren ¢ift yonlii bir faaliyet olmasi ve saglam ve dogru bilgiye ve bilgi ak-
tarimint agan yapilandirilmus siireglere dayanmasi gibi 6zelikleri nedeniyle ayri-
lr.

Bu yaz1 devletler tarafindan kamu kaynaklar ile yiiriitiilen ya da koordine
etmek ve kaynak saglamak suretiyle diizenlenen, yonetilen kamu diplomasisi fa-
aliyetlerinin hedefleri, araglart ve kaynaklari arasindaki iligkiyi incelemeyi
amaclamaktadir. Yazimin temel tartisma konusu, kamu diplomasisi faaliyetleri-
nin, eger iyi tanimlanmaz ve hedefleri iyi sinirlandirilmaz ise mali ve operasyo-
nel agidan siirdiirtilemez olacagidir. Bu baglamda rasyonel bir yaklasimla kamu
diplomasisinin hedefleri, bu hedeflere hangi derinlikte etki edilebilecegi tartisil-
makta ve bu faaliyetlerin kiiresel diizlemde etki tesis etmek hedeflendiginde, var
olan kaynaklarla ve tecriibe edilmis yontemlerle siirdiiriilebilirli§inin oniindeki
kisitlar iizerinde durulmaktadir. Ardindan ancak soylemsel tutarliligin tesis edil-
mesi ve evrensel bir dilin iiretilmesi neticesinde bu faaliyetlerin etkisinin 6ngo-
riilen seviyelerin iizerine ¢ikabilecegi iddia edilmektedir.

Hedefler, Araglar, Kaynaklar

Kamu diplomasisin hedefleri, araglari ve imkanlari/kaynaklart arasinda
onemli bir gerilim mevcuttur. Kamu diplomasisi vasitasiyla baska iilkelerin hii-
kiimetleri, kamuoylari etkilenmek suretiyle yonlendirilmeye calisilir. Amag ka-
muoyunda bir etki tesis etmek suretiyle yonetici elit grup icerisinde zaten olum-
lu tutumu olan kesimlerin isini kolaylastirmak, olumsuz tutum gelistirmis olan-
lar1 ise etkisiz kilmak ya da hareket alanlarin1 kisitlamaktir. Yonetici elit grup
icinde olmas1 muhtemel fikir ayriliklari ise, kamuoyu iizerinde tesis edilen etki
vasitasiyla, istenilen yonde asilmaya caligilir.

Kamu diplomasisi faaliyetleri genis bir kitleyi hedefledigi icin, dogru ve et-
kili bir bicimde tanimlanmaz ve sinirlandirilmaz ise, geleneksel diplomasi fa-
aliyetlerine gore devletlerin biitcelerinde ¢ok daha biiyiik maliyet yaratabilir.
Hedefler, aracglar ve kaynaklar arasindaki iligkinin iyi tanimlanmasi ve oran-
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tililik bu nedenle kamu diplomasisine dair planlama ve degerlendirmeler aci-
sindan ¢ok onemlidir.

Ulkelerin birbirileri iizerinde tam hegemonya tesis etmesi ile higbir etki-
ye sahip olamamasi durumlar1 arasindaki genis alanin bir noktasinda baslati-
lan ve siirdiiriilen kamu diplomasisi faaliyetlerinin arzu edilen, hedeflenen so-
nuglari iiretip liretemediginin dl¢iilmesi kaynaklarin kisitli olmast nedeniyle
oldukg¢a 6nemlidir. Uluslar, kisitli kaynaklari ile uluslararasi alanda ya da 6zel
olarak bir bagka iilkeye ya da iilke grubuna yonelik faaliyetlerde bulunmaya
karar verdiklerinde, ulusal alanda ihtiya¢ duyulan kaynaklari, kendilerine ver-
gi 6demeyen uluslar etkilemek icin, kullanirlar. Bu durum, ulusun vergi dde-
yen vatandaslar1 acisindan bakildiginda oldukca 6nemli bir fedakarlikti. O
nedenle kamu diplomasisi faaliyetlerinin etkisinin, yarattig1 katma degerin 6l-
ciilebilmesi daha sonraki adimlarin ve kaynak ayirma faaliyetinin planlanma-
st agisindan ¢ok onemlidir.

Uluslar bu fedakarligi, beklenen kisa, orta ve uzun vadeli faydalar nede-
niyle yapar. Ornegin ABD vatandaslar1t ABD hiikiimetinin yiiriittiigii cok pa-
hali kamu diplomasisi faaliyetlerini 6dedikleri vergilerle destekliyor. Eger bu
faaliyetlerin dis politikaya bir katkisinin olacag: diisiiniilmeseydi, ABD hiikii-
meti bu kaynaklart kamu diplomasisi faaliyetlerinin finansmani i¢in ayiramaz-
di, ayirsaydi bile bunu kongrede ve kamuoyu 6ntinde savunmakta ¢ok zorla-
nirdi. Kamu diplomasisi konusunda karar vericilerin planlama yapabilmesi,
kamuoylarini ve biitgeleri onaylayan parlamentolart bu faaliyetlerin faydali ol-
duguna ikna edebilmesi igin bu faaliyetlerin sagladigi/saglayacagi katma de-
gerin Olciilebilmesi ve ifade edilebilmesi gerekir. Eger KD faaliyetleri 6l¢iile-
bilen bir katma deger yaratabiliyorsa hiikiimetler, vergi 6deyen vatandaglara
neden bu alana kaynak ayirdiklarini, bunun faydalarini sayarak ve gostererek
anlatabilirler."

Bir iilke halki ve hiikiimeti hakkinda olumlu fikirler ve olumlu hissiyat
olusturmak ve bu amaca yonelik faaliyetlerin hangi seviyede basarili oldugu-
nu dlgmek oldukga zordur. Bir iilke vatandaglarini olumsuz bir hissiyat ve tu-
tumdan olumlu bir hissiyat ve tutuma dogru nelerin, hangi uygulamalarin yon-
lendirdigini hassas bir bi¢cimde tespit etmek ise ¢ok daha zorlu ve maliyetli bir
ugrastir. Tek bir anda yapilan caligmalarla bu konuda kapsamli bir fikre sahip
olmak miimkiin degildir. Bu nedenle diizenli olarak yillar1 kapsayan arastirma-
larin yapilmasi ve yillar i¢indeki degisimi gormemizi saglayacak bir veri taba-
ninin olusturulmasi gerekir. Giintimiizde, German Marshal Fund (GMF), PEW
ve Eurobarometre gibi kuruluslar, diizenli olarak yaptig1 anketlerle kamuoyla-
rinin farkl iilkelere dair hissiyatini 6lgmeye calismaktadir.
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Bu ol¢iimler neticesinde giindelik gelismeleri ya da tarihsel verileri de
dikkate almak suretiyle cok isabetli, giiclii degerlendirmeler yapilabilir ve ya-
pilmaktadir. Ornegin, Eurobarometre ya da GMF’nin' yillar icinde iirettigi
verilere dayanilarak “Avrupa Birligi ve ABD, Tiirk kamuoyunun destegini gi-
derek kaybetmektedir” saptamasi kolayca yapilabilir. Boyle bir saptama, s6z
konusu veri seti iiretilmis olmasaydi bu kadar kesin bir netlikle yapilamazdi.
Bu saptama yapildiktan sonra bu degisimin nedenleri konusunda, gerek yapil-
mug anketlerdeki diger verilere gerekse tarihsel verilere bakilarak bazi sonug-
lar tiretilmesi ve bu sonuglar kullanilarak bazi politikalar gelistirilmesi miim-
kiin olabilir.

Hedef Kitle, Hedeflenen Etkinin Yayginlig1 ve Derinligine Dair

Kamu diplomasisi uygulayacak devletler agisindan en 6nemli baslangic
sorusu etkilemek i¢in hangi iilkelerin ya da iilke gruplarinin hangi kistaslara
gore secilecegidir. Bu soruya verilen cevap, tiim diinyay: bir etki alani olarak
belirlemekle belirli bir iilkeyi ya da iilke gruplarini/bolgeyi etki alani1 olarak
belirlemek arasinda degisebilir. Ya da hibrit bir secimle, bazi iilkeler ve bolge-
ler 6zel hedef, diger iilkeler ise genel hedef olarak secilebilir.

Uygulamalara bakildiginda devletlerin hibrit ve pragmatik bir secim ger-
ceklestirdigini goriirtiz. Yani hiikiimetler, bazi oncelikli iilkeler ve bolgelere
yonelik 6zel kamu diplomasisi (KD) uygulamalar1 yaninda tiim diinyay1 hedef
alan genel ilkeler iizerine oturtulmus yaygin KD uygulamalari da gergeklesti-
rirler.

Acaba tiim diinyay1 ve diinyada yasayan insanlar1 ya da tek bir iilkenin ya
da iilke grubunun tiim vatandaslarini bir biitiin olarak etkilemeye caligmak
gercekei ve ekonomik hedefler midir? Diinya siyasetini ve iilkelerin siyasi ka-
rarlarim1 kamuoylar1 m1, yoksa elitler mi belirler? Ulkenin/iilkelerin kamuoy-
larin1 bir biitiin olarak etkileme hedefine odaklanilmigsa bu KD uygulayic iil-
keler tarafindan nasil basarilabilir, bunun yollar1 nelerdir? Acaba tiim kamuo-
yu degil de, dncelikle daha kiiciik bir grup olan kamuoyu 6nderleri ve elitler
mi hedef alinmali, etkilenmeye ¢alisilmalidir? Elitleri ve kamuoyu 6nderleri-
ni etkilemenin yollar1 nelerdir? Yazinin geri kalan kisminda bu sorular tartisi-
lacaktir.

Kamu Diplomasisi Hangi Ulke ya da Ulke Gruplarina Odaklanmalidir?

Kamu diplomasisi faaliyetleri yiiriitmeye baslayan devlet ve hiikiimetle-
rin oncelikle bu faaliyetleri hangi iilkeler ya da iilke gruplarina yonelik olarak
yiiriitecegine karar vermesi gerekir. Diinya halen iilkeler-devletler formunda
idari cografi iinitelere boliinmiistiir. Kiiresel 6l¢ekli yapilan degerlendirmeler-



17

de dahi bu idari cografi birimler yani iilkeler ve onlarin devletleri, temel ana-
liz iinitesi olarak kabul edilir. Kiiresel rakamlar iilkelerden elde edilen rakam-
larin toplanip birlestirilmesi sonucu iiretilir. En azindan kamu diplomasisi fa-
aliyetlerine dair veri tiretme, toplama ve degerlendirme ve bu faaliyetleri ko-
ordine etme, biitceleme gibi pratik nedenler yiiziinden tilkeleri ve devletleri te-
mel analiz iinitesi olarak kabul etmek isimizi kolaylastirir. Bu nedenle 6nce-
likle hangi iilkeye/iilke gruplarina yonelik kamu diplomasisi yiiriitiilecegine
karar vermek baglangic icin 6nemlidir. Boylesi bir karar verilmedigi takdirde
maliyet, planlama ve uygulama acisindan ¢ok biiyiik bir karmasa ile kars1 kar-
stya kalinir.

Eger, iilkeler, ellerinde yeterli kaynaklar ve araglar mevcutsa tiim diinya-
y1 da bir kamu diplomasisi sahnesi olarak gorebilirler. Orta biiyiikliikteki gii¢
kategorisine giren iilkeler icin tiim diinyay1 kamu diplomasisi uygulama saha-
st olarak gormek, diinyaya ayni anda bir biitiin olarak hitap edecek araglar
(medya), kaynak ve dil gelistirme ile ilgili sorunlar baki kaldik¢a, pek pratik
ve uygulanabilir bir karar degildir. Bununla birlikte, iilkelerin tiim diinyaya hi-
tap etmeyi hedefleyen evrensel bir dil liretme, gelistirme, var olan dillere ken-
di dillerini uydurma cabasi sonucta o iilkelerin derdini diinyaya anlatmalarini
kolaylastiracak araglara kavusmalarini saglayabilecek 6nemli bir ugrastir.
Boylesi bir dil iiretildigi ya da var olan dil evrensel olana yaklastirildig: tak-
dirde iilkelerin kiiresel etkinligi artacak ve kamu diplomasisinin ¢ok diisiik
maliyetlerle ve etkin bir bigimde yapilabilecegi bir asamaya ulasilmis olacak-
8i ideolojilerin ya da evrensel mesajli inang¢ sistemlerinin etkisinin giiclii 6r-
nekleri olarak gosterilebilir. Isvec ve Norveg’in kaba gii¢ projeksiyonu yapma-
yan, baris ve bilimle anilan isimleri, Hollanda’nin ¢ok kiiltiirliiliik ideolojisini
yakin zamana kadar basariyla uygulamis olmasi bu iilkelere neredeyse iilke
ayrimi gozetmeksizin tiim diinyada ¢cok 6nemli bir sempati temin etmistir. Bu
sempati soz konusu iilkelerin konvansiyonel diplomasilerine ¢ok genis/rahat
bir alan yaratmistir. Ozellikle Hollanda ve Norveg 6rneklerine bakildiginda bu
tilkelerin 6zel baz1 iilkelere odaklanmaktan ¢ok, evrensel agirli§1 olan mesaj-
larin1 genis bir alana yaymak suretiyle kiiresel diizeyde etki tesis ettikleri go-
riliir.

Mesaj odakli ve kiiresel etki tesis etmeyi hedefleyen uygulamalarin basa-
rilart verili kabul edilmekle birlikte, kamu diplomasi uygulamalarinda, etkin
planlama, verimlilik ve kaynak kisitlar1 gibi kaygilar nedeniyle, kisa vadeli so-
nu¢ alic1 miidahaleler icin az sayida iilke ve iilke gruplarinin hedef alinmasi
gergekei ve uygulanabilir bir karardir”.
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Az sayida iilke ya da iilke grubuna yonelik yogun KD faaliyeti yapilma-
sma dair verilen karari, bu tilkelerin hangileri olacagina dair karar verme sii-
reci izler. Ulkeler farkli kaygilarla ve onceliklere dayanarak bu yondeki karar-
larin1 verirler. Ornegin bir iilkenin kendi iradesi ve istegine baglh olmadan si-
yasi pozisyonuna ve siyasetinin giindemine etki eden, ¢ikar ve giivenlik algi-
lamalarini tehdit eden yabanci tilkeler oncelikli hedefler arasina rahatlikla gi-
rerler. Bu tilkeler, kiiresel, bolgesel giicler ve komsu iilkeler olabilir. Yani bas-
ka iilkelerin kendilerine dair tasarruflarindan fazlaca etkilenecek iilkeler, On-
celikle kendilerine yonelik etkileri biiyiik olan/olabilecek iilkelere karst kamu
diplomasisi uygulayarak bu etkiyi kontrol altina almaya ¢alisirlar. Bu savun-
ma perspektifi ile yapilandirilmig bir KD faaliyeti olur.

Ulkeler daha proaktif bir siyaset anlayisi ile savunma amagli olmayan,
kendi siyasal programlarina uygun bir uluslararasi ortam yaratmak ve bu isti-
kamette diger iilkelerde bir etki tesis etmek amaciyla da KD faaliyetleri kur-
gular ve yiiriitiirler. Bu savunmaci degil insa edici bir kamu diplomasisi faali-
yeti olur. Savunma amagli KD daha ¢ok olumsuz yargilari ve beklentileri kon-
trol altina alma, etkisiz kilma ve nihayetinde olumluya cevirme amaci giider.
Bir bigimde 6nceden olusmus olumsuz yargilart ve havay: diizeltmeye calisti-
81 i¢in harcanan kaynak ve KD’nin olumlu etkileri ekseninden bakildiginda,
oldukca verimsizdir. Bununla birlikte ilk safhada hasar sinirlamas: gibi ¢ok
onemli bir isleve odaklidir ve bu yonde KD faaliyetleri icra edilmesi zorunlu-
luktur. Proaktif KD ise iilkeye dair yargilar1 diizeltmekten cok yeni bir form-
da bagtan ayaga yeniden kurmay1 amaclar. Olumsuzluklara degil olumlu me-
sajlara odaklidir. Fakat hedef iilkelerdeki siyasi rakipler olumsuz mesajlar1 de-
vamli olarak iiretmeye devam edecektir.

Savunmaci kamu diplomasisi faaliyetlerine ornek olarak Tiirkiye hiikii-
metlerinin ve devletinin Ermeni meselesine yonelik olarak yiiriitiilen faaliyet-
ler ele alinabilir. ABD’de her y1l nisan ayinda Ermeni diasporasinin Tiirkiye
aleyhinde bir soykirim kararini senatodan ¢ikarma girisimleri, ABD siyaseti-
nin i¢ dinamiklerinden ve bu iilkenin kendine dair nedenlerden kaynaklanan
bir durumdur. Bu durum Tiirkiye i¢in bagimsiz bir degiskendir. Bu durumu ge-
leneksel  diplomatik  tedbirlerle  karsilamaya  c¢alismak, niha-
1 bir ¢6zlim ya da kontrollii bir statiilkonun siirdiiriilebilmesi acisindan yeterli
olmamaktadir. Bu nedenle geleneksel diplomasi faaliyetleri yaninda, ABD ka-
muoyu oniinde Ermeni diasporasina karsi dengeleyici ya da asici bir agirlik
olusturmak tizere o iilkedeki elitleri, politik gruplar1 ve kamuoyunu etkileme-
ye c¢alismak her yil daha da agirlagan sorunu agmak i¢in rasyonel bir yol ola-
rak goriinmektedir.
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ABD ig¢ siyasal alanindaki bazi aktorlerin tipki Ermenilerin yaptig1 gibi,
ama bu kez meseleye dair Tiirkiye’nin tercih edecegi bir tezi sahiplenip onun
iizerinden siyaset yapmasi, durumu kontrol altinda tutabilmek agisindan bir
yontem olarak kullanilabilir." Fakat mesele i¢ siyasal alanin bir unsuru olan
Ermenilerin kimliklerinin bir pargas: oldugundan ve onlar tarafindan, hayati
olarak degerlendirildiginden bu meseleyi Ermenilerinkine benzer bir tut-
ku/hirs ve 1srarla karsilayacak bir giiciin bulunmasi/iiretilmesi pek de kolay
degildir. Bugiine kadar bu fonksiyonu tistlenen giic ABD’deki Yahudi lobisi
olmustur fakat Yahudi lobisi ile isbirligi hiikiimetlerin bagka alanlarindaki si-
yasal agilimlarini bloke ettigi kabuliiyle AKP hiikiimetleri tarafindan bugiin
tercih edilmemektedir."

Ulkeler, bir siiper giicii uluslararas1 alanda belirli bir meselede kendi po-
zisyonuna uygun bir istikamette yonlendirmek icin de kamu diplomasisi faali-
yeti yiiriitiilmesi karari verilebilirler. Proaktif/kurucu kamu diplomasisi uygu-
lamalarina 6rnek olarak Arap iilkelerinin ABD nezdinde yiiriittiikleri kamu
diplomasisi faaliyetleri gosterilebilir. Israil’in ABD’yi kendi arzusu istikame-
tinde karar almaya zorlamasi ve bunu basarmasi, Israil ile cikarlari celisen
Arap iilkelerini oldukg¢a zorlamaktadir. ABD’yi Ortadogu sorunlarinda kendi
istedikleri istikamette kararlar almaya ve eylemlerde bulunmaya zorlamak i¢in
Arap iilkeleri ABD’de ciddi bir kamu diplomasisi faaliyeti yiiriitmektedirler.
Bu cercevede Araplar ve Ortadogulu Miisliiman halklara dair olusmus olum-
suz yargilar1 ve bilgi eksikliklerini gidermek maksadiyla ABD’de ¢esitli kamu
diplomasisi faaliyetleri yiiriitiilmektedir."®

Kamu diplomasisi faaliyetleri siiper giiclerin yaninda bolgesel giicleri de
hedef alabilir. Bu faaliyetler, bolgesel giiclerin i¢ siyasal dinamikleri neticesin-
de ortaya ¢ikan tutumlarini hedef alabilecegi gibi, bolgesel giice dissal bazi di-
namikler/etkiler neticesinde kabul ettirilen (baska iilkelerden ya da bagka ce-
maatlerden kaynaklanan) bir tutuma ya da politikalara karsi durmak icin de
kurgulanabilir. Bu durumda, yonetici elitleri etki altinda olan bolgesel giicii et-
kileyen gruplarin etkilerini azaltmak, sifirlamak ve ardindan KD uygulayici
tilkenin ¢ikar algilar1 istikametinde bolgesel giiciin elitlerini ve sonucta kendi-
sini yonlendirmek gibi amaclara yonelik olarak kamu diplomasisi faaliyeti
planlanip yiiriitiilir.

Ulkelerin cografi yakinlik nedeniyle devaml etkilesim icinde olduklar
komsu tilkeler de dogal bir kamu diplomasisi uygulama alanidir. Komsu iilke-
lerle ¢ok farkli eksenlerde isbirligi ya da sorun alanlar1 mevcut olabilecegi
icin, tiilkeler kendi ¢ikar1 dogrultusunda komsularini etkilemeye calisirlar.
Komygu iilkeler de yine kendi i¢ alanindan kaynaklanan nedenlerle ya da dig
aktorlerin yonetici elitlerine yaptig1 etki neticesinde kamu diplomasisi uygula-
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yict iilkelere yonelik farkli tutumlar gelistirirler. Bu iilkeleri etkilemek i¢in de
kamu diplomasisi faaliyeti yiiriitiiliir."”

Ulkeler, tamamen siibjektif bir siire¢ sonucunda kendi ihtiyaclari ve 6n-
celikleri dogrultusunda segtikleri baz iilkeleri de kamu diplomasisi faaliyetle-
rine dahil ederler. Bu iilkeler kendi fiillerinden kaynaklanan nedenlerle degil,
kamu diplomasisi uygulama karar1 veren iilkenin igsel ya da dis dinamiklere
dayali olarak ortaya c¢ikan ihtiyaglari neticesinde hedef secilirler. Kamu diplo-
masisi uygulayici iilke (KDUU) ile dogrudan higbir gikar gatismasi yasama-
yan, hatta ciddi bir iligkisi bile olmayan bir iilkeyle, Birlesmis Milletler Genel
Kurulu’nda yapilacak oylamada destegini alabilmek, ya da ticari iligkileri ge-
listirebilmek icin politik altyapry1 kurmak gibi tek tarafli ihtiyaglara binaen ka-
mu diplomasisi faaliyetlerinin planlanmasi bu duruma bir 6rnek tegkil eder. Bu
durum savunmaya dayali degil insa edici bir kamu diplomasisi faaliyetidir ve
bir 6ncekinden farkli 6zellikler gosterir. Birincisi daha ¢cok olumsuz yargilara
ve beklentilere yonelik onleyici kontrol altina almaya yonelik bir faaliyetken
ikincisi beklentiler dogrultusunda bir hedef iilkede hissiyat/kamuoyu olustur-
mak amaciyla yapilir.

Ulkeye ya da Ulke Grubuna Karar Verdikten Sonra KDU Hangi Se-
cimlere Gore Yapilir?

Bir iilke hiikiimeti kamu diplomasisi uygulayacagi iilkeleri belirlendikten
sonra iki farkli tutum takinabilir ve uygulamalarini bu tutumlar dogrultusunda
sekillendirir. Birinci tutum sorun odaklidir. ikinci tutum ise firsat odaklidir.
Gergek diinyada ne firsatlar ne de sorunlar tek bagina bulunmadig i¢in tama-
men rasyonel kabullerle firsat odakli ya da sorun odakli olmaya dair bir kara-
rin verilmesi oldukga zordur. Tiim faktorleri, tehditleri ve firsatlart hesap ede-
rek yapilandirilacak bir karar siireci ve planlama cabasi ise oldukg¢a agir isle-
yen ve yiiksek maliyetli bir siire¢ olacaktir.

Uluslararasi iligkiler ortaminda iilkeleri statiikoya dair tutumlari itibariy-
le de li¢c ana grupta toplayabiliriz. Birinci grupta statiikoyu korumaya cabala-
yan iilkeler yer alir. Ikinci grupta ise statiikoyu degistirmek icin zorlayan ba-
sina buyruk hareket eden (free rider) iilkeler vardir. Bir de tamamen uluslara-
ras1 ortamin etkisi ile salinan ne kendi ne de uluslararasi sistem tizerinde etki
edemeyen devletler mevcuttur. Sorun odakli devletler daha ¢ok statiikocu
ozellikler gosterir. Degisim arayisindaki devletler ise tehditleri degerlendir-
mekle birlikte daha ¢ok firsat odaklidir diyebiliriz. Savrulan devletlerin firsat
sorun eksenindeki hareketleri ise ongoriilemez. Cogu zaman onlerine konan
sorunlarla ugrasirlar, bazen iyi bir firsat gordiiklerinde onun pesinden kosarlar
fakat bu firsata dair sorunlarla kars1 karsiya gelince tekrar sorunlarin iginde
kaybolurlar.
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Statiikocu, degisim arayan ve savrulan devletler kamu diplomasisi agisin-
dan farkl tiirden kararlar verirler ve farkli uygulamalara yonelirler. Savrulan
devletlerin etkili bir kamu diplomasisi yapamayacagi ya da eski uygulamala-
rin refleksmis gibi devam ettirmeye calisacagini, statiikocu devletlerin duru-
mu degistirmek yerine aynen devam siyaseti izleyecegini onemli bir atakla
karsilagsmadikca ufak gelistirmeler disinda bir harekette bulunmayacagi sdyle-
nebilir. Buna mukabil degisim arayan devletler bir sekilde giiclii politikalar iz-
leyerek durumu degistirmeye calisirlar. Bu gruba giren iilkeler ¢ogunlukla, ik-
tisadi, siyasal, askeri ve sosyal alandan ortaya c¢ikan bir degisim nedeniyle si-
yasal alanda bir degisim arayisina girerler. Bu iilkelerde, degisimi zorlayan
giiclerin kabiliyetlerinde bir degisim gerceklesir ve kabiliyetlerdeki bu degi-
sim ancak bir ideolojik/politik program - hareket haline getirildiginde siyasi
alanda degisime yol acar. Bir siyasi hareket iktisadi, siyasi ve askeri giiciin ya-
ninda onu ¢evreleyen bir ideolojik projeye sahip oldugunda, bunu gelistirebil-
diginde oldukca kuvvetli bir etkiyi siyasal alana yansitabilir. Kamu diploma-
sisi faaliyetleri de ideolojik bir kaynaktan beslendiklerinde daha kuvvetli bir
form alir ve etki tesis eder.

Sonug olarak iilkelerin kaynaklarin kisitli olmasi sebebiyle, rasyonel ya
da ideolojik rasyonel sebepler ve hesaplamalarla, kamu diplomasisi faaliyetle-
ri icin hedef iilke gruplarini se¢meleri gerekir. Ulkelerin kaynaklarmin tiim
diinyay1 etkilemek icin yeterli olmayacagmni biliyoruz. Ulkeler kaynaklarini
baska iilkelerin siyasi alanlarini kontrol etmeye ayirdifinda zaman i¢inde ce-
sitli kaynak kacis mecralari olusur ve harcanan kaynaklar arzu edilen hedefle-
re ulasilmasint saglamadigindan iilkeler kisith kaynaklarini dipsiz kuyularda
kaybetme riski ile kars1 karsitya kalir. O nedenle kamu diplomasisi faaliyetleri
devamli olarak gozden gegirilmeli, verimlilik degerlendirilmesine tabi tutul-
malidir. Kamu diplomasisi faaliyetleri planlanirken arzu edilen etkinin ne ka-
dar derin olacag1 ve bu etkinin hangi zaman perspektifinde gerceklesecegi de
iyi hesaplanmalidir.

Kamu diplomasisi adi altinda yiiriitiilen faaliyetin bir katma deger yarati-
yor olmast ve bu katma degerin 6l¢iilmesi faaliyetin ileriye yonelik planlamast
ve anlamli olup olmadig1 konusunda karar vericilere saglam fikirler verebilir.

Kamuoyunu Tiimiiyle Etkilemeye Calismanin Araglar1 Olanaklar:
ve Kisitlar1 Nelerdir?

Kamu diplomasisi uygulanacak iilke ya da iilke gruplarinin hangileri ola-
cagina dair karari, tespit edilen iilkelerde hangi gruplarin hedef alinacagina da-
ir karar izler. Tiim iilke mi hedef alinacaktir yoksa iilkede ki bazi gruplara m1
odaklanilacaktir? Olcegi genis tutmanin dezavantajlari dikkate alindiginda
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miimkiin olan en dar gruptan baglayarak en genis gruba dogru ilerlemek ras-
yonel bir yaklagim olarak goriilebilir. Hangi gruplarin hedef alinacagina dair
siirecte, rasyonel giindelik kabuller/hesaplar kadar tarihsel siire¢ ve bagaj da
onemlidir. Ornegin, tarihsel olarak irtibath olunan gruplarla iligki nemlidir ve
eger gegmiste olumlu sonu¢ vermisse bu kanal kullanima ac¢ik olmalidir. An-
cak sosyal degisim irtibatli olunan gruplarin 6nemini ve etkisini azaltmis ola-
bilir. Yine de tarihsel baglar kisa siire 6nce kurulmus baglara gore daha daya-
niklidir bu nedenle bu gruplarin bulunduklari iilkelerde daha giiclii olmasi i¢in
destek olunabilir. Tarihsel olarak irtibathi olunun gruplarin desteklenmesi,
ters bir etkiye de yol agabilir ve s6z konusu grubun kendi iilkesinde marjinal-
lestirilmesine yol agacak bir siireci baslatabilir.

Tarihsel olarak irtibatli olunan gruplarin, zaten eskiden beri iligkide olu-
nan ve bir dlciide rizasi kazanilmus, lizerinde etki tesis edilebilmis gruplar ol-
dugu dikkate alindiginda kamu diplomasisi agisindan bu gruplarla geleneksel
iligkinin siirdiiriilmesi durumunda bir fark yaratmak kolay olmayacaktir. O ne-
denle hem bu gruplara bazi yeni gruplar eklemek hem de eski gruplarla isbir-
liginin parametrelerini ve ¢ercevesini bir fark yaratabilecek bicimde degistir-
mek gerekir. Yeni gruplarin dahil edilme siirecinde, geleneksel olarak irtibatli
olunan gruplar da rahatsiz edilmemelidir.

Yeni gruplarla irtibatin gelistirilmesi daha fazla kaynagin mobilize edil-
mesini gerektirir. Ayrica eski miittefikler, yeni gruplara belki de kendi siyasi
rakiplerine kaynak aktarilmasi yerine bu kaynagin kendilerine aktarilmasini
talep edebilir ve bunu bir pazarlik konusu haline getirmeye calisabilir. Ya da
maddi kabullerden ¢ok duygusal kabuller ve degerlendirme egilimleri 6ne ¢i-
kar ve yeni ve/veya rakip bir grubun ¢embere dahil edilmesi eskiden beri irti-
batli olunan gruplari rahatsiz edebilir.

Tiim bu durumlarda, geleneksel yontemlerin aynen kullanilmaya devam
edilmesi daha fazla kaynagin bu iilkeye akitilmas1 anlamina gelir ki bu bir fi-
nansal agmazi dogurur. Kaynak kisitliliklar1 nedeniyle bu yol takip edilemez.
Bu agmazi asabilmenin en makul yollarindan birisi medya yoluyla niifuz et-
mek bdylece daha genis bir grubu etkilemeye calismaktir. Fakat bu metodun
da kisitlart vardir. Medya vasitasiyla genis bir alana erisilebilir fakat bu yon-
temle ne kadar derine niifuz edilebilir? Medya vasitasi ile bir toplumda sem-
pati, yakinlik, merak ya da eski yargilarin sorgulanmasi siireci baglatilabilir
mi? Sadece medya kampanyalariyla kamu diplomasisi ile amaglanan hedefle-
re ulagilabilir mi?

Medya yoluyla bir topluma hitap etmek dendiginde tek ve standart bir fa-
aliyete atifta bulunulmamaktadir. Medya vasitasiyla aktarilan materyalin ve
mesajin niteligi hedeflere ulagilabilmek agisindan ¢ok 6nemli ve belirleyicidir.
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Medya ile erisimin oniine hedef iilke hiikiimeti ya da politik gruplari tarafin-
dan konulan engeller; medya alaninin ¢ogulcu bir yaprya sahip oldugu durum-
larda bagka hiikiimetlerin de ayni kanallar1 kullanarak etki etme arayiglari,
medya yoluyla erisimin etkisini sinirl kilar. Mesaj kesintiye ugradig1 ya da
bagka mesajlarla kesisti§i durumlarda arzu edilen formda iletilemez ve kamu
diplomasisi ag¢isindan istenen sonuglart dogurmaz. Bu sorunlar her zaman
karsilasilabilecek tiirden sorunlardir, bununla birlikte medya tizerinden etki te-
sis etme arayisi, kaynak ve eristigi kitlenin boyutu dikkate alindiginda kesin-
likle ihmal edilmemesi gereken, birakilmamasi gereken bir faaliyettir.

Medya vasitasiyla iletisimde, mesajin verilme biciminin yaninda sonucu
belirleyecek en 6nemli unsur iceriktir. icerik, mesajin iletilmeye ¢aligildig1 kit-
lenin 6zellikleri ve hassasiyetleri, kiiltiirel ve sosyal kodlar1 ve dili dikkate ali-
narak olusturulmalidir. Yerel 6zellikler dikkate alinmakla birlikte, mesajin ge-
nis gruplar1 kavrayabilmesi i¢in evrensel bir dilinin ve igeriginin olmasi gere-
kir. Bu nedenle iletisimcilerin kamu diplomasisi faaliyetine dahil edilmesi ve
bu alanda ¢aligan bilim insanlarinin tesvik edilmesi dnemlidir.

Kamu diplomasisi uygulayici iilkelerin iiniversitelerinin, hedef tilkelerin
gencligine acilmasi tiirlinden, kamu kaynaklarinin kontrollii bir bicimde hedef
iilkedeki hedef kitleye sunulmasi gibi uygulamalar da orta ve uzun vadede he-
def iilkede kamu diplomasisi uygulayici iilkeye dair olumlu tutum sahibi kisi-
lerin iiretilmesi agisindan faydali olabilir. Burada bu kisilerin egitimleri sira-
sinda olumlu deneyimler yasamasmin saglanmasina da dikkat edilmelidir.
Egitim i¢in gittigi iilkede dost¢a karsilanmamak, ¢ok kotii kosullarda yasamak
zorunda kalmak arzu edilenin aksi istikamette bir etki bile yaratabilir. Univer-
sitelerin hedef iilke genglerine acilmasi gérece genis bir kitleyi hedefler ve de-
rinlemesine etki yapma kabiliyetine sahip bir uygulamadir. Bu uygulamadan
faydalanan yetenekli gengler gelecekte kendi iilkelerinde etkili konumlara gel-
diklerinde sahip olduklari iligki aglar1 ve sempatik bakis sayesinde egitim gor-
diikleri tilkeye, kendi iilkelerinin egitim gordiikleri tilke ile iligkilerinin gelis-
mesi seklinde katkida bulunurlar.

Bu uygulamanin basarili olabilmesi i¢in 6grenci seciminin evrensel kis-
taslara ve rekabet esasina dayali olarak yapilmasi gerekir. Eger egitim olana-
81, sadece elit grubu memnun etmek i¢in kullanilir ve kontenjanlar onlarin be-
lirleyecegi, vasiflari yeterli olmayan kisilere tahsis edilirse, uygulamanin etki
derinligi fazla olmaz. Bu durumda, zaten kisitli olan kamu kaynaklarinm car-
pan etkisi nepotizm nedeniyle zayiflar.

Uzun vadeli ve derinlemesine etkileri olabilecek bir bagka 6nemli kamu
diplomasisi yontemi ise hedef iilkenin egitim sistemine niifuz etmek ve orada-
ki egitim iceriginin niteligi lizerinde etki tesis edebilmektir. Pratik nedenlerle
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oldukca zorlu bir hedef olan bu uygulama eger evrensel bazi ilkelere dayandi-
rilarak etkili bir bicimde icra edilirse uzun donemli derin sonuglar iiretir. Bu
uygulamada en kritik husus faaliyetlerin evrensel ilkelere dayandirilmasidir.

Hedef iilkelerdeki irtibatli gruplarin egitim 6gretim, basin yayin ve genel
olarak medya alaninda sermaye destegi ile giiclendirilmesi de bir bagka 6nem-
li etki kanalidir. Bu faaliyette de dikkate alinmas1 gereken en 6nemli husus, et-
kilenmeye calisan iilkenin bu faaliyetleri kendi i¢ siyasal alanina yonelik had-
dini asan bir miidahale olarak degerlendirmesine yol agacak ve kisitlamak i¢in
tedbir almasina neden olacak rahatsiz edici eylemlerden kaginilmasidir. Sade-
ce gerekli kaynaklar1 aktarmakla kamu diplomasisi faaliyeti yiiriitiilmez. Ice-
rigin zengin ve etkileyici olmasi, evrensel degerlere dayandirilmasi, bu deger-
lerle biitlinlesmesi, inandirict olmasi gibi faktorler sonucun ve etkinin kalite-
sini ve biiyiikliigiinii belirler.

Hedef iilkedeki tiim, kamu diplomasisi uygulayan iilkeyi hedef alan mu-
halif toplantilara, inisiyatiflere, kamu gorevlisi olmayan uygulayici iilke va-
tandaglarinin katilmasi bir bagka 6nemli etki yontemi olarak onerilebilir. Sivil
unsurlarla kastedilen devlet gorevlisi diplomat ya da istihbarat elemanlar1 di-
sindaki devletten emir almayan bireylerdir. Kamu gorevlilerinin, kamu diplo-
masisi alaninin bir miktar uzaginda birakilmasi ya da gorece ozerk, entelektii-
el anlamda kabul edilmesi kolay sivil yapilar iizerinden icra edilmesi, inandi-
ricilig1 ve kabul gérmesi agisindan ¢cok 6nemlidir.

Ornegin bir iilkede Tiirk hiikiimetinin siyasalarindan rahatsiz olan, buna
mubhalif bir grup toplandiginda o toplantiya Tiirkiye’den hiikiimete muhalif
gruplarin ya da onlarin oradaki uzantilarinin katilimi tegvik edilebilir. Eger bir
ortamda Tiirkiye hiikiimeti elestiriliyorsa, o ortamda kabul goren bir Tiirkiye-
linin olmas1 durumunda muhalif grup kendisini bir tiir otokontrole tabi tutar.
Boylece muhalifler hi¢ mesnetsiz temelsiz, havada ucan elestiriler yerine da-
ha tutarli elestiriler yapmak zorunda hisseder. Boylece asir1 duygusal, gercek-
lerden uzak, diisgmanca bir tutumum olugmasina miisait ortamlarin olusmasi
engellenir. Bu ayni1 zamanda iilkenin iktidarlarmin ve muhaliflerinin diger iil-
kelerdeki politik gruplarla aglar olusturmasina, iletisim kurmasina ve diinya-
nin basgka yerlerinde olup bitenlere taraf olmasina olanak saglar.

Bir Ornek Olay: ABD’deki Ermeni Lobisinin Soykirim Yasa Tasari-
si1 Kongre’den Gegirme Girigimleri ve Tiirkiye’nin Uyguladigi Kamu
Diplomasisi

Bir iilkede iilkenin kendi dinamiklerinden kaynaklanan nedenlerle KDU-
U’ye yonelik olumsuz kararlar aliiyorsa, bu durumda kamu diplomasisine ih-
tiya¢ var demektir. Bu degerlendirme yapildiktan sonra kamu diplomasisinin,
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genis kitleleri hedef almasi gerektigine karar verildiginde nasil bir yol izlene-
bilir? Boylesi bir karar verme siireci ABD ile Tiirkiye arasinda yasanan Erme-
ni sorunu iizerinden incelenebilir. ABD hiikiimetleri bu iilkede yasayan ve
ABD vatandaglarinin iiyesi oldugu Ermeni gruplarinin baskisi ile zaman za-
man Tiirkiye nin istemedigi istikamette kararlar alma egilimi gostermektedir.
Bu 6rnekte en 6nemli sorunlardan biri bir gurubun agik¢a ve cephe olusturmak
suretiyle Tiirkiye Cumhuriyeti hiikiimetlerini ve Tiirkiye’yi gecmiste olmus
bir olaydan dolay1 su¢lamasi ve kendi hiikiimetlerine Tiirkiye’yi bir bedel 6de-
meye zorlayacak kararlar aldirmaya caligmasidir.

Boylesi bir durum kimlere ne yarar saglar? ik fayda, Ermeni se¢cmenler-
den oy beklentisinde olan senatérler ve temsilciler meclisi iiyeleri agisindan i¢
siyasal alanda gorece maliyeti diisiik bir hediye vermek suretiyle oylart mobi-
lize etme olanaginin dogmasidir.” ABD hiikiimeti agisindan ise durum biraz
daha karmagiktir. Hiikiimet kendi ulusal dncelik degerlendirmesinde ¢ok 6nde
olmayan bir meseleyi kullanarak Tiirkiye ile olan pazarliklarin1 daha dar bir
alana hapsederek ve diisiik bir maliyete cozme olanagina kavusur. Meselenin
kontrolden ¢ikma olasilig1 oldugu durumlarda bu durum bir rahatsizlik yaratir.
ABD Bagkani son tahlilde ulusal 6ncelikler ve cikarlar sdylemi lizerinden kon-
greyi ikna edebilir. Bu durum bagkanin ve onun hiikiimetinin kongre ile bu
mesele iizerinden bir pazarlifa girmesine ve birilerine bir seyler sz vermesi-
ne neden olur. Tiirk hiikiimetleri bu durumda kisith pazarlik kaynaklarini Tiirk
vatandaglar1 agisindan daha verimli iiretken sonuglar yaratacak konular yerine
Ermeni diasporasinin arzulari istikametinde ve savunma pozisyonunda tiiket-
mek zorunda kalir. Tiirk hiikiimetlerinin ABD ile olan tiim meselelerini ayni
derinlikte pazarliklarla halletmesi miimkiin degildir. Yani hiikiimet, Ermeni
meselesi nedeniyle, kendi ¢ikarlarini biiyiitmek yerine Ermeni ¢ikarlarini blo-
ke etmek gibi negatif etki yaratici bir faaliyet igine ¢ekilir. Bu 6zellikleri ne-
deniyle Ermeni sorunu olduk¢a enerji emici bir sorun olarak tanimlanabilir.

Sorun ABD i¢ dinamiklerinden kaynaklandig: i¢in Tiirk hiikiimetlerinin
yapmasi gereken ve yaptigi sey ABD i¢ dinamiklerine niifuz etmeye calismak
olmustur. Bu ¢ercevede hiikiimet, ABD kongresi lizerindeki etkisinin yiiksek
oldugu bilinen Yahudi lobisi ile silah lobileri ile ¢alismay: tercih etmistir. Bu
lobi ABD’nin ekonomik cikarlar1 ve Israil Tiirkiye isbirligi/yakinlig1 karsili-
ginda kongreden Ermeni soykirim tasarilarinin gegmesini bugiine kadar engel-
lemistir. Fakat yakin zamanda goriildiigii gibi bu durum AKP hiikiimeti tara-
findan, Tiirkiye’nin 6rnegin Orta Dogu’da uygulamak istedigi yeni politikala-
rin 6niinde bir engel olarak degerlendirilmektedir.

O nedenle hiikiimet Ermeni sorununu temelden asabilmek i¢in Ermenis-
tan ile kapsamli bir anlagma arayigina girmis, bu gergevede Ziirih’te Tiirk ve
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Ermeni disisleri bakanlar iki iilke arasindaki iliskilerin gelistirilmesi i¢in bir
protokol imzalamistir'”. Bu anlagsma Azerbaycan’in muhalefeti nedeniyle sim-
dilik istenen sonucu iiretememistir. Hiikiimetlerin uzun bir siireden beri
ABD’deki Tiirk gogmen gruplarini harekete gecirmeye calistigini ve bunlarin
diger gruplarla tesis edecekleri koalisyonlar vasitastyla ABD ig¢ siyasetinin di-
namikleri i¢inde Ermenileri dengelemeye calistigi bilinmektedir. Ermeni tez-
leri, etkisi ¢ok yiiksek olabilecek bir iddiaya dayanmaktadir. Bu iddianin sid-
deti nedeniyle Ermeni diasporasina muhalif gruplar dogrudan bu meseleye ta-
raf olmaktan ¢ekinmektedir. Tiirklerin ABD’deki varligi, ekonomik ve politik
giicti, tesis ettigi aglarmn derinligi ve genisligi ABD’de yasayan Ermenilerin-
kinden ¢ok daha az ve zayiftir. Bu nedenle Tiirkler yeterince etkili olana ka-
dar, daha bagka gruplarla, gelisen ekonomik iliskilere dayali olarak, ittifaklar
kurulabilme olasilig1 g6z ardi edilmemelidir. ABD’de Israil yanlisi lobinin ne
kadar kuvvetli oldugu dikkate alindiginda hiikiimetlerin bu grupla bugiine ka-
dar yakin olmay1 se¢gmesi makul ve anlasilabilir bir durumdur.

Tiirk hiikiimetleri AB icerisinde de etkili olabilmek maksadiyla Birlik
iiyesi iilkelerde yasayan Tiirk go¢cmenleri mobilize etmeye, onlari politik ola-
rak aktif olmaya tegvik etmeye ¢alismaktadir. Kamu diplomasisi faaliyeti yii-
riitiilen iilkedeki Tiirk niifusu harekete gecirmek oldukc¢a rasyonel ve verimli-
ligi muhtemelen ¢ok yiiksek olacak bir yaklasimdir. ABD’de ve ¢esitli iilke-
lerde yasayan Yahudi diasporasinin Israil icin mobilize ettigi destek goz onii-
ne alindiginda bu yaklagimin potansiyel etkisi daha iyi algilanir. Bununla bir-
likte 6rnegin Yahudi lobisinin ABD’de yaratig1 Israil yanlis1 etki, bugiin icin
cok yiiksek seviyede goriilse bile bu etkinin uzun vadede siirdiiriilebilir olup
olmadiginin degerlendirilmesi gerekir. Etki tek yonlii oldugunda, karsilikli ¢i1-
karlar1 dikkate almadiginda geri tepebilir.

Bu nedenle, kamu diplomasisi faaliyetleri cok yonlii olmalidir. Tiirkler ve
Tiirklerle baglantisi olan gruplar tizerinden yiiriitiilen, kurumlar, politik, kiiltii-
rel ve ticari gruplar arasinda aglar kuran ve onlari birbirine gesitli yolarla bag-
layan faaliyetlerin yaninda, daha evrensel kavramlar {izerinden ve genis grup-
lar1 hedefleyen faaliyetler de yiiriitiilmelidir.

Tiirklerin ve Tiirkiye’ nin ne kadar olumlu 6zelliklere sahip olduguna da-
ir bir degerlendirme bir Tiirk tarafindan yapildiginda etkisi gorece azdir. Bu
nedenle Tiirkiye’nin ne kadar giizel, iyi kuvvetli bir tilke oldugunu Tiirkiye ta-
rafinin ve yurtdisinda yasayan Tiirklerin sozle ifade etmesi yerine bu grupla-
rin giindelik hayatta, siyaset, kiiltiir ve ekonomi alaninda 6rnek davraniglar
tizerinden bu mesajlari iletmesi daha etkili bir yontemdir. Tiirk kiiltiir ve dii-
stin triinlerinin bagka iilke vatandaslarina onlarin dogal kiiltiirel etkilesim or-
tamlarinda, paylasma ve anlamaya ¢alisma cabasi icinde, aktarilmasi iglevsel
bir yontemdir.
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Bu nedenle Tiirkiye’den ihrag¢ edilen kiiltiir tirtinlerinin desteklenmesi en
biiyiik kamu diplomasisi aracidir. Bu iiriinler Tiirkiye hakkinda hi¢ bilgisi ol-
mayan insanlara iyi kotii, olumlu olumsuz bir siirii degeri begeniyi, ya da yer-
giyi tagimaktadir. Bunlarin etkisinin uygun bir politik ¢ercevede cok yiiksek
ve derin olmasi beklenebilir.

Elitler ve Kamuoyu Onderlerini Etkilemenin Araglar1 Nelerdir?

Kamu diplomasisi planlayicilart ve uygulayicilari, kaynak kisitlar ve et-
ki seviyesi analizleri neticesinde ¢ogunlukla elitleri ve kamuoyu 6nderlerini
oncelikli hedefleri arasina alir. Elitler dendiginde halen olduk¢a genis bir grup
kastedilir. Bu nedenle hangi elit grubunun hangi derinlikte etkilenmesinin
amaglanacag1 onemli bir baglangi¢ sorusudur. Kamu diplomasisi faaliyetleri,
bagka iilkelerin faaliyetleri ile cakistiginda, farkli KD uygulayicist iilkeler ay-
n1 elit grubunu etkilemeye calistiginda, 6zellikle rekabet halinde olunan {ilke-
lerin uygulamalar1 karsisinda nasil tutum takinilacaktir?

Farkli devletler ayn1 gruplart hedef aldi§inda bu gruplarin duyarlilig1 aza-
lacak ve ayn1 grubu etkilemek icin daha 6zellikli ve nicel olarak fazla miktar-
da kaynak harekete gecirmek gerekecektir. Buna ek olarak bazi gruplar hali-
hazirda bagka iilkelerin etkisine girdiginden daha yeni ve farkli gruplar ve da-
ha genis bir elit tabanin1 etkilemek gerekecektir. Bu da daha yiiksek maliyet
anlamina gelmektedir. Daha fazla kaynak harcamanin istenen sonucu dogur-
masinin garanti olmadiginin da bu noktada belirtilmesi gerekir. Maliyetlere
dair bu kisitlar nedeniyle tiim iilkelerde ayni derinlikte etki tesis etme arayist
pratik olmayacaktur.

Bu durumda hedef iilkedeki biirokratlar, siyaset¢iler, medya sahipleri ya
da medya caliganlari, tiniversiteler, dgretmenler ve gelecege yonelik bir ham-
le olarak basarili elit aday1 olarak degerlendirilen d68renciler, gengler hedef ali-
nabilir. Tiim meslek gruplarindan kendi alanlarinda o iilkenin yonetici elitleri-
ni gelecekte olusturacak, gelecegin lider adaylart olan gen¢ profesyonellere
yonelik faaliyetler yiiriitiilebilir. Boylece kaynak iilke ile hedef iilke elitleri
arasinda etkili aglar kurulabilir. Zaten ABD’de bu tiir programlar II. Diinya
Savasgi sonrasinda yaygin ve etkili bir bicimde uygulanmis ve bu uygulamalar
giintimiize kadar degisen hedeflerle uygulanmaya devam edilmistir. ABD ile
Avrupa arasindaki transatlantik aglar, ABD’nin geng liderler programlar1 ya da
Fullbright programi gibi egitim burslari bu amaglara yonelik kurgulanmustir.

Elitlerin iilkeye davet edilmesi, yapilandirilmis programlar vasitasiyla iil-
kedeki elitlerle temas etmesi kisa vadeli etki tesisi acisindan islevseldir. Bu-
nunla birlikte tecriibeli yoneticilerin fikirleri ve tutumlari genclik dénemlerin-
den baglayarak sekillenmistir ve bu tutumlarin bdyle tepeden baglatilan prog-
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ramlarla ve kisa siire i¢cinde radikal bir bigcimde degistirilmesi ¢cok olas1 degil-
dir. O nedenle uzun vadede daha saglam iyi temellendirilmis bir etki i¢in geng-
lik programlarina (6grenci ve profesyoneller diizeyinde) yonelmekte fayda
vardir.

Hedef iilkedeki siyasa yapim siireclerinin yapisi hedef gruplarin belirlen-
mesi acisindan onemlidir. Ornegin ABD’de ve Avrupa Birligi'nde hiikiime-
ti/komisyonu etkilemek i¢in ¢ergevesi ana hatlari ile belli olan bir siyasi yapi-
nin varligindan soz edilebilir. Bu gibi iilkelerde, biraz mekanik bir form almig
ve kaynak ¢ekme konusunda becerileri yiiksek lobi sirketleri vasitasiyla poli-
tik etki tesis etme arayisinda olunabilir. Fakat bu derinligi olmayan/sig ve ol-
dukc¢a materyalist bir yontemdir ve uzun vadede ulusun kaynaklarini fazlaca
cekme riski mevcuttur. KD uygulayici iilkenin davasi hedef iilke kamuoyu
nezdinde kaybedilmis ise; esasli bir etki tesis etmek icin ulusal diizeydeki te-
mel yonelimleri tersine ¢evirmek gerekiyorsa; bu ig icin evrensel bir dil tireti-
lememisse; KD uygulayici iilke kendisini karsi taraft ikna edecek bir bigcimde
doniistiirememisse, KD uygulamalarinin basar sansi diigiik fakat maliyeti ol-
dukca yiiksek olacaktir. Lobi sirketleri hi¢cbir sey yapmamis olmamak ve 6n-
ceki donem egilimlerinden sapmamak i¢in kullanilmaya devam edecektir fa-
kat Lobi sirketlerine duyulan ihtiyacin orani ve onlardan temin edilen hizme-
tin maliyeti kamu diplomasi faaliyetleriyle azalacaktir.

Demokrasi olmayan iilkelerde ise durum ve izlenecek yol daha farklidir.
Demokrasi olmayan iilkelerde karar mekanizmalar1 daha farkl isler. Genellik-
le gorece kiiciik/dar bir elit grubu kamuoyunu dikkate almadan kararlar alir.
Bu durumda uzun vadede kamuoyu iizerindeki etki yiiksek olsa da KD faali-
yetleri kisa vadede istenen sonucu-e8er o iilke elitleriyle bir ¢ikar catigmasi
mevcutsa- vermeyecektir. Bu duruma Tiirkiye Misir, ya da diger bazi Ortado-
gu iliskileri ornek gosterilebilir. Ozellikle “one minute” ¢ikist ve Gazze’ye ve
Liibnan’a yonelik yardimlar neticesinde kamuoylarinin Tiirkiye algist olduk¢a
olumludur. Ama bu iilkelerin hiikiimetlerinin ¢ikar algis1 ve Tiirkiye nin bu
kadar popiiler olup 6ne ¢ikmasinin kendi kamuoylar1 6niinde statiikoyu temsil
eden ve etkili olmayan liderler olarak goriilmesine yol actig1 diisiincesiyle
olumsuz bir tavra yol agmaktadir.

Elitler iizerindeki etki agisindan, akademisyenlere, medya mensuplarina
ve dgretmenlere yonelik sempati yaratacak kiiciik jestlerin uzun vadeli etkile-
ri olacag: diisiiniilebilir. Bu kisileri iilkeye davet etmek ve yapilandirilmig
programlarla evrensel niteligi oldugu kabul edilen meseleleri tartismak iligki-
nin cergevesi iizerinde oldukga etkili olacaktir. Bunun yaninda daha ucuz ama
ilging etkileri olabilecek bir program olarak Tiirkiye’nin gelismis elektronik
iirlinii tiretici firmalarmin devlet tesviki ile yiiriitecekleri uluslararas1 kampan-
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yalar onerilebilir. Ornegin, Tiirk elektronik esya iireticilerinin Ozbekistan’da
ya da Birlesik Krallik’ta akademisyenlere, 6gretmenlere ve medya mensupla-
rina, yilin farkli donemlerinde, Beko ya da Vestel gibi Tiirk markali iirtinleri
belirli bir yiizde indirimle satmalarini saglamak enteresan bir etki yaratabilir.
Boylece Tiirk devleti olmasa bile Tiirk ekonomisinin giicii ve vizyonu hakkin-
da dikkat ¢ekici bir etki tesisi edilebilir. Devletin firmalara verdigi tesvikleri
bu tiir yapilandirilmis kampanyalara gore vermesi, firmalart bu tiir projeler
iiretmeye sevk etmesi oldukga ilging bir etki yaratabilir. Boylece dogrudan ki-
silere dokunan bir etki tesis edilebilir. Satin alma faaliyeti sirasinda duygusal
ve biligsel bir dizi siire¢ ¢alisir ve bu siirecler zihindeki tilke imajini oldukca
kuvvetlendirebilir.”

Indirim uygulanan 6gretmenlere ve diger gruplara, satin aldiklari {iriine
ek olarak, Tiirk edebiyatinin evrensel mesaj verme giicii yliksek, popiiler ve
kolay izlenebilir bir yazarinin ya da diisiiniiriin eseri hediye edilebilir.” Bu uy-
gulama sirasinda dikkat edilmesi gereken 6nemli bir husus kayirmaci ve ide-
oloji temelli davranilmamasi soz konusu yazarin/yazarlarin yaratacagi bekle-
nen etki dikkate alinmalidir.

Elitlere yonelik faaliyetlerin vakiflar hatta 6zel sirketler tarafindan tretil-
mesinin tegvik edilmesi faaliyetlerin yaraticiligini artiracak, hem o firmalara
hem de genel olarak iilkenin imajima katkis1 olacaktir. Ozel sektdr, ozellikle
biiyiik sermayeli ve pazari sekillendirme kabiliyeti olan firmalar, tesis ettikle-
ri normlar, aktardiklar1 calisma kiiltiirii ve tesis ettikleri caligma bigimleri ile
de diger iilkelerde 6nemli bir etki tesis edebilirler. Cocuk is¢i ¢aligtirmama kri-
teri, cevre duyarli iiretim, organik iiretim, seffaflik® gibi iiretim ve ticaretle il-
gili tercihler 6nemli bir kamu diplomasisi fonksiyonu gorebilir.

Son olarak siyasi siginma talebinde bulunan miilteciler de kamu diploma-
sisi faaliyetlerinin olast hedefleri arasinda 6zel bir grup olarak degerlendiril-
melidir. Bu kisiler eger iltica bagvurusu yaptiklari ilk tilkeden olumlu izlenim
ve deneyimlerle, uygun insani iligki aglarim1 kurduktan sonra ayrilirlarsa, iler-
de iilkelerine donme sansi bulduklarinda siginma basvurusu yaptiklar ilkeye
yonelik politikalarin olumluya dénmesi konusunda etkili olabilirler. Bu kisi-
ler, sahsi insani deneyimlerine referansla, tilkeler arast iligkilerin gelismesinde
cok etkili olabilirler.

Sonug¢

Bu yazida, kamu diplomasisi faaliyetlerinin hangi hedefe ya da hedefle-
re yoneltilebilecegi, hangi yayginlikta ve derinlikte faaliyet gosterilebilecegi,
bu faaliyetler icin ayrilmis kamu biit¢esinin nasil kullanilabilecegi gibi sorular
ele alindi.
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Hiiktimetlerin, devletlerin diger iilke hiikiimet ve devletlerini agarak dog-
rudan onlarin kamuoylarina kendi siyasalarini anlatmak ve bu suretle baska iil-
kelerde dogrudan etki tesis etmek, bu etki ile o iilkelerin devlet ve hiikiimetle-
rini kendi istedikleri istikamette politikalar1 uygulamaya yonlendirmek gibi
amaglarla yiirtittiikleri faaliyetlere kamu diplomasisi faaliyetleri denir.

Hiikiimetler kendilerini dogrudan anlatmak ve diger iilkelerin kamuoyla-
riin fikirlerini, 6nceliklerini hassasiyetlerini dinlemek ve ona gore mesajlari-
n1 gézden gecirerek yeniden insa etmek maksadiyla da kamu diplomasisi uy-
gular.

Kamu diplomasisi bir mesaji ve hissiyatt dogru ya da yanlig olmasina ba-
kilmaksizin iletmek ve karsi tarafi ikna etmek, inandirmak ve benimsetmek
fikri tizerine kurulu propaganda faaliyetlerinden, iki yonlii olmasi, dogru bil-
gilerin aktarilmaya calisilmasi, anlatmak kadar anlamay1 ve iletisim kurmayi
hedeflemesi nedeniyle ayrilir.

Ulkeler olanaklari, algiladiklari firsatlar ve degerlendirebildikleri tehdit-
ler; bulunduklar jeopolitik konum; kabiliyetleri; biiyiik, orta ya da kiiciik dev-
let olmalar; statiikocu, degisim arayan ve akintiya kapilmis devletler olup ol-
mamalarma gore farkli dis politika davranislart ve buna bagli kamu diploma-
sisi uygulamalar1 gelistirirler. Hangi kapsamda ve hangi derinlikte kamu dip-
lomasisi uygulanacagi yukaridaki faktorler ve tilkenin kaynaklarinin biiytiklii-
gii ile dogrudan ilintilidir.

Kamu diplomasisinin rasyonalize edilerek kiiresel 6l¢ekte ve derin bir bi-
cimde uygulanmasi cok kolay degildir. Bunun gerceklestirilebilmesi icin ¢ok
biiyiik bir kaynagin harekete gecirilmesi gerekir. Bununla birlikte ideoloji,
mesajin niteligi, mesajin dili ve iletmek i¢in kullanilan araclar kamu diploma-
sisinin etkisinin niteligini belirler.

Giiclii saglam fikirlere, ideolojiye ve diisiince alanina dayanan kamu dip-
lomasisi uygulamalarinin biitgce ve olanaklarin elverdiginin ¢cok 6tesinde bir et-
ki tesis edebilecegi sdylenebilir.

Kamu diplomasisi faaliyetlerini, kamunun kaynaklarini kullanarak baska
tilke halklarina yonelik olarak icra edildiginden katma deger yaratma vasfi hep
g6z oniinde bulundurulmali, biitce olanaklar1 ve elde edilen/edilecek fayda
dengesi gozetilmelidir.
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NOTLAR

! USIA’in Disisleri Bakanligma Entegrasyonu Igin Planlama Grubu (20 Haziran
1997)’nun kamu diplomasisi tanimi. Mark Leonard, Catherine Stead ve Conrad Sme-
wing, Public Diplomacy, Foreign Policy Center (London: 2002), s.1’den alinmistir.

* Bu ifade ABD Bagkani Jimy Carter’in USIA direktorii John Reinhardt’a Mart 1978
tarihli talimatinda yeralmigtir. Hans N.Tuch, Communicating with the World US Pub-
lic Diplomacy Overseas (St.Martin’s Press, NY, 1990)s.75’den alinmigtir.

3 ABD Disisleri Bakanhig1, Uluslararasi ligkiler Terimleri Sozliigii, 1987, s.85, Charles
Wolf, Jr. ve Brian Rosen, Public Diplomacy: How to think about and improve it, Rand
Corporation Occasional Paper, 2004 ten alinmustir.

* Edward Murrrow’un Kamu Diplomasisi tanimi, Mark Leonard, Catherine Stead ve
Conrad Smewing, a.g.e. s.1’den alinmigtir.

> Sir Michael Buttler’in kamu diplomasisi tanimi. Mark Leonard, Catherine Stead ve
Conrad Smewing, a.g.e., s.1’den alinmistir.

¢ Joseph Nye’in kamu diplomasisi faaliyetlerine dair sozleri http://publicdiplomacyma-
gazine.com/ web adresinden alinmigtir. Erigsim: 29.10.2010.

7 Hillary Clinton’un 01.05.2009 tarihli konugmasindan, http://www.state.gov/secre-
tary/rm/2009a/05/122534.htm internet adresinden alinmistir. Erisim 01.01.2011.

¥ Warren Taylor “What is propaganda?” College English, Vol.3, No.6 (March 1942),
pp-555-562, 5.556.

’ Alfred McClung Lee, “The Analysis of Propaganda: A clinical Summay” The Ameri-
can Journal of Sociology, Vol.51, no.2, (Sep. 1945) pp.126-135, s.126.

' Bu noktada onemli bir sikintida, “bagka bir iilkenin ya da tilkelerin vatandaglarini et-
kilemek bizim arzu ettigimiz istikamette hareket etmelerini saglamak iizere kaynak
ayirtyoruz” demenin, kamu diplomasisi faaliyetlerinin inandiricilig1 ve etkisi tizerin-
de yaratabilecegi olumsuz etkilerdir. Siz birilerini etkilemeye ¢alisirken, uluslararasi
alanda cikar catigmasi icinde oldugunuz ya da hedef iilkede karsiniza aldiginiz poli-
tik gruplar ve kurumlar, kamu diplomasisi uygulamalar1 yapan iilkenin etkisini azalt-
mak ve kendi etkisini arttirmak i¢in kamu diplomasisi uygulamasi yapan tilkedeki
vergi ve katma deger temelli tartismalar1 kullanarak, kamu diplomasisi uygulayan iil-
kenin faaliyetlerini ve onun etkisine giren kisi ve gruplar1 marjinallestirmeye ¢alisa-
bilir.

"' Eurobarometre kamuoyu arastirmalari ig¢in bkz. http://ec.europa.eu/public_opini-
on/archives/eb_arch_en.htm.

"> GMF kamuoyu arastirmalari i¢in bkz. http://www.gmfus.org/trends/2010/index.html.

" ABD Diusisleri Bakani Hillary Clinton’in bu konudaki degerlendirmesi, ABD’nin 6n-
celik siralamasint neye gore yaptiginin bir gostergesidir. Clinton’a gore, “kaynakla-
rin biiylik bir kismini halkla temasin basar1 i¢in kritik 6nemde oldugu bolgelerdeki
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cabalar1 minimize etmek suretiyle, ABD’nin diinyada halen giiclii ve saglam baglara
sahip oldugu bolgelere ayirmak anlamsizdir.”...”Diinyanin sorunlar1 cok biiyiik ve
fazladir fakat ABD’nin kaynaklar1 o kadar fazla degildir. Amerikan vergi miikellefle-
rinin hizmetkarlar1 olarak Disigleri Bakanligi ve USAID en kritik ihtiya¢larin ne ol-
dugunu tespit ederken stratejik davranmali ve yatirimlarin sonug¢ verecegine dair sag-
lam delillere dayanarak karar vermelidir.” Hillary Rodham Clinton, “Leading Thro-
ugh Civillian Power: Redefining American Diplomacy and Development” Foreign
Affairs, Nov/Dec 2010, Cilt 89, Say1 6, s.3, 4/13.

" Ermeni diasporasini bir bagka grup ile dengelemeye ¢aligmak sorunu tamamen ¢6z-
meyecek sadece Tiirk hiikiimetlerine durumu kontrol altinda tutabilmek agisindan ba-
z1 olanaklar sunacaktir. Sorunun tamamen asilabilmesi icin meselenin 6ziine inilme-
si ve taraflarin esasen tam olarak ne talep ettiklerinin anlasilmasi, eger talepler net de-
gilse bu durumda taraflari taleplerini netlestirmeye ve sinirlamaya zorlamak sorunun
agilabilmesi igin ¢oziimler iiretebilmenin en énemli yoludur. Aksi taktirde sorun bii-
yiik bir belirsizlik halesi icerisinde kusaktan kusaga devam edecek ve savunma halin-
de olan tarafin zayifladig: bir anda hic 6ngoriilemeyecek bir bi¢cimde ve belki de ¢cok
biiyiik bir maliyetle yeni bir asamaya taginacaktir. Bu nedenle ¢6ziimsiizliik ya da ¢o-
zlimii belirsiz bir gelecege havale etmek sonuglari 6nceden kestirelemeyecegi icin bir
yonetm olarak onerilmez.

" Hiikiimetin Yahudi lobisi ile ¢alismaya devam etmeme gibi bir karar1 yoktur. Fakat
Tiirkiye-Israil arasinda Liibnan ve Gazze’de yasananlar, Israil-Suriye barig goriisme-
lerine aracilik etmek isteyen Tiirk hiikiimetine kars1 Israil’in uyguladig siyaset, Isra-
il Cumhurbagkan ile Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakani arasinda Davos’ta yaganan ge-
rilim, Tiirkiye’nin Tel Aviv biiyiikelcisine yonelik Israil Disisleri Bakan yardimcisi-
nin agagilayici tutumu, Mavi Marmara Insani Yardim gemisinin uluslararasi sularda
Israilli askerlerin saldirisina ugramasi gibi olaylar ve bu olaylarin sonucu olarak, Is-
rail ve Tiirk hiikiimetlerinin karsilikli demeg ve eylemleri, Tiirkiye nin ABD’deki
Yahudi lobisini kullanmasini ve Kongre iizerinde bu kanaldan bir etki tesis edebilme-
si olanagini siirlandirmstir.

'* Bu faaliyetlere bir 6rnek, Middle East Policy Council’in “Teaching about the Arab
World and Islam”, Teachmideast isimli programidir. Konsey, 1985 yilindan beri dii-
zenledigi calistaylarla Amerika’daki egiticileri egitmek ve onlara nitelikli egitim mal-
zemesi saglamak suretiyle Amerikan kamuoyunun 6zelde Araplara genelde ise Orta-
dogulu Miisliimanlara yonelik algisin1 de8istirmeye caligmaktadir. Bu programla il-
gili detayl bilgi icin bkz. www.teachmideast.org.

'" Tiirkiye Cumhuriyet tarihi boyunca, 6zellikle de Soguk Savas doneminde komsu iil-
kelerle olan iligkilerinde olduk¢a mesafeli olmus ve bu iilkeleri bir firsat alani olarak
degil bir sorun alani olarak degerlendirmistir. Hem modern Tiirkiye Cumhuriyetinin
hem de Tiirkiye’nin komsusu olan Osmanli devletinden koparak ulus devletlerini
olusturmus olan iilkelerin milliyetcilikle sekillenen ulusal kimlikleri Osmanli mirasi-
nin reddedilmesi suretiyle kurgulanmistir. Bu nedenle Tiirkiye komsularina, komsu-
lar1 da Tiirkiye’ye bakarken “karanlik ge¢mislerinin” “olumsuz dénemleri’ni gor-
miisler ve ileri seviyede iligki kurmaktan kacinmislardir. Tiim bu olumsuz duygu ve
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diistincelere ragmen, cografi ve tarihsel nedenlerle Tiirkiye Ortadogu ve Balkanlar
cografyasinin bir pargasi olmustur. Soguk Savagsin bloklar diizeni Tiirkiye ile komsu-
lart arasindaki iligkinin oldukca diisiik profilli yiiriitiilebilmesine olanak tanimustir.
Fakat Soguk Savas’in sona erdigi 1990’1 yillarda Tiirkiye Ortadogu’yu, Kiirt soru-
nundan ve ABD’nin bolgeye miidahalesinin yarattig1 istikrarsizlik egilimlerinden de
kaynaklanan nedenlerle bir tehdit alani olarak gormiistiir (bkz.Melek Firat-Omer
Kiirkgiioglu, “Ortadogu’yla iliskiler”, (Der) Baskin Oran, Tiirk Dis Politikasi, Cilt
11:1980-2001, Istanbul: letigim Yayinlari, 2003, s.551). Bununla birlikte 2001 y1lin-
da AKP’nin hiikiimeti kurmasindan sonra asamali olarak Tiirkiye nin komsularina,
komsularinin da Tiirkiye’ye bakisinda bir degisim oldugu gozlenmektedir. Bunun en
iyi ornekleri, Tiirkiye nin yakin dénemde Yunanistan, Bulgaristan ve Suriye ile gelis-
tirdigi ileri diizeyli iliskileridir. Artik Tiirkiye komsularini bir tehdit alani olarak de-
§il daha ¢ok bir firsat alan1 olarak gormektedir.

" Senato ve Temsilciler Meclisi tiyelerinin “Ermeni Soykirim Tasaris1” konusundaki ta-
virlar1 ve bu tavrin ABD ig siyaseti ile olan baglantisi i¢in bkz. Mehmet Yegin, “Bir
‘Soykirim’ tasaris1 da Senato Dis liskiler Komitesinde bekliyor” Radikal gazetesi, 26
Mart 2010; Esra Pekin Albayrakoglu, “Sozde Ermeni Soykirim Karar Tasarist ve
Amerika’daki Tiirklerin Rolii” Bilgesam, www.bilgesam.org (erisim 9.1..2010).

' http://www.radikal.com.tr/Default.aspx?aType=HaberYazdir& ArticleID=958559

** AB iiyesi iilkelerde yasayan Tiirklerin sayisinin 3,5-5 milyon arasi oldugu tahmin
edilmektedir. Bu niifusun énemli bir kism1 Almanya’da yasamaktadir.

' Misir kamuoyu oniinde son dénemde Tiirk hiikiimetinin itibar1 oldukga yiikselmistir
Davos reaksiyonu sonrasinda Basbakan Erdogan’in Misir kamuoyu nezdinde popii-
laritesi daha da artmistir. Fakat Tiirk ve Misir hiikiimetleri arasindaki iligkiler o kadar
da sicak degildir. Yakin bir tarihte Misir Egitim Bakanlig1 okullarda kullanilan tarih
kitaplarinda Osmanli Devleti icin fatih yerine, isgalci gii¢ ifadesi kullanilacagi yo-
niinde bir karar almistir (Milliyet, 22 Eyliil 2010). Boylesi bir karar, uzun vadede iil-
keler arasinda cok derin etkiler yaratma potansiyeline sahiptir ve Misir kamuoyunda
Tiirk hiikiimetine yonelik sempatiyi uzun erimde ortadan kaldirmayi, tersine dondiir-
meyi amagladig1 sdylenebilir.

2 {lke sanayicilerinin ve tacirlerinin kamu diplomasisi faaliyeti icerisine girmesi, bir
siireden beri dig ticaret ile ugrasan cevrelerin tizerinde ¢alistiklar iilke imaj1 gelistir-
me faaliyetleri ile birlikte diisiiniilebilir. Ideal olan bu tiir faaliyetlerin miimkiin oldu-
Sunca ¢ok kaynaktan ve farkli yontemler denenerek yiiriitiilmesidir. Fakat zaman za-
man bu iki faaliyetin i¢ ice ge¢mesinde, birlikte ilerlemesinde fayda olabilir. Bunun-
la birlikte hepsinin koordine edilmesi gerektigine dair bir anlayis baslangicta rasyo-
nel goriinse de farkli seyler denemek isteyen aktorlerin oniinii kesebilir o nedenle ko-
ordinasyon faaliyetlerinde ¢cogulculugun oniinii kesmemek i¢in ¢ok dikkatli olunma-
st ve liberal bir rejim olusturulmasi dnerilir.

* Orhan Pamuk, Yasar Kemal, Elif Safak, Orhan Kemal, Nazim Hikmet vb.

** Michael B.Goodman, “The Role of Business in Public Diplomacy”, Journal of Busi-
ness Strategy, Vol.27, No.3,2006, S.7.
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KAMU Di}’LOMASiSiNiN KAPSAMI VE
GELECEGI

Yrd. Dog. Dr. Meltem UNAL ERZEN
Istanbul Universitesi letisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi

GIRIS

Cagimizda, iilkeler arasindaki iliskilerde konjonktiire bagli olarak mey-
dana gelen degisimler sonucunda, klasik diplomasi yontemlerinin yaninda ye-
ni kavramlar da ortaya ¢ikmistir. Diger tilke yonetimlerini ve uluslararasi 6r-
giitleri etkilemek hedefiyle birlikte, yabanci kamuoyunu da etkilemek ihtiyact
dogmustur. Bu ihtiya¢ dogrultusunda ¢ikan Kamu Diplomasisi uygulamalari
iilkeler acisindan stratejik bir deger, ortaya ¢ikan yeni aktorler de referans nok-
talar1 haline gelmistir.

Kiiresel diinyada belirleyici aktor olmay1 hedefleyen iilkeler kiiltiirlerini,
dillerini, sanatini, felsefesini, bilimsel caligmalarini, ekonomisini, uluslararasi
iligkilerini diinya kamuoyuna etkin ve kapsamli bir sekilde anlatmasinin kamu
diplomasisi etkin kullanimiyla, diinya kamuoyundaki alg: farkliliklarini dog-
ru kavrayip, kullanabilmek ile hedeflerine ulagacagi tiim ¢evrelerce kabul gor-
mektedir. Dis Isleri Bakanlig1, Sivil Toplum Orgiitleri, Biiyiikelgilikler etkile-
simiyle gerceklestirilecek, yerli ve yabanct kamuoyunu sekillendirmek ama-
ctyla uygulanan Kamu Diplomasisinin, lobi faaliyetleri, imaj ¢aligmalari, siya-
sal iletisim ve akademik diinyanin siirece dahil olmalari, iilkelerin kendilerini
ifade edebilmeleri yoniinde, algi yonetiminin basarili igleyisini saglayacaktir.

Bu cerceveden hareketle makalede, kamu diplomasisi olgusunu ortaya ¢1-
karan etkilesimlerin, kamu diplomasisi ile lobicilik kavraminin hangi diizlem-
de karistirildigi arayisinda olunmustur. Kamu diplomasisi siirecinin igleyisini,
ABD, Cin ve Tiirkiye 6rnekleriyle ortaya koymak ve bu iilkeler ile ilgili olu-
san negatif algilarin kirilma noktalarini, olumsuz argiimanlari minimize eden
orneklerini kamu diplomasisi uygulamalar1 iizerine yogunlagarak, anahtar un-
surlarin tespit edilmesine aract olmaya caligiimistir.
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Kamu Diplomasisi/Yumusgak Gii¢ ve Lobicilik Kavramlari

Gelisen iletisim teknolojileri ve bilginin ulagilmasinda meydana gelen de-
gisim ile yabanci kamuoyunu etkilemenin 6nem kazanmasi, diplomasi alanin-
da yeni bir kavramin ortaya cikmasina neden olmustur. Uluslararasi iligkilerde
g0z ardi edilmemesi gereken bir kavram haline gelmis olan kamu diplomasisi;
Soguk Savas doneminde yildiz1 parlamis bir kavramdir ve ilk 6rnekleri, Birin-
ci Diinya Savas1 yillarina kadar uzanmaktadir. Donemin siyasi kosullari ile pa-
ralel olarak, ihtiyaclar dogrultusunda ortaya ¢ikan Kamu Diplomasisi kavrami,
tarihsel olarak ortaya ¢ikisi 1850’lere kadar uzanan Lobicilik kavramiyla da ka-
rigtirilmakta ve gerek uygulanig bigimleri gerek ortaya ¢ikis sebepleri dolayi-
styla bu kavramlar ¢ofgu zaman birbirinin yerine kullanilmaktadir(Din-
cer,1999:45). Ancak lobicilik ve kamu diplomasisi, hedefleri, yontemleri ve is-
leyis bigimleri agisindan birbiriyle karistirilmamasi gereken disiplinlerdir.

Kamu Diplomasisi ve Lobicilik kavramlarinin her ikisinin de ortaya ¢ik-
181 ve ilk orneklerinin goriildiigii ilke Amerika Birlesik Devletleridir. Resmi
Kurulug Tarihi 4 Temmuz 1776 olan Amerika Birlesik Devletleri’nde,
1800’lerden itibaren lobicilik faaliyetlerinin ilk 6rnekleri goriilmeye baslan-
mugtir ve 1850 yilindan sonra lobicilerin sayisinda hizli bir artis gézlenmistir.
1930 ve 1940 yillar ise, lobiciligin gelisme donemleri olmustur. Sayilari hiz-
la artan lobicileri ve faaliyetlerini diizenlemek amaciyla 1946 yilinda Ulusal
Lobiciligi Diizenleme Kanunu ¢ikarilmig ve tiim lobicilerin kayitlara gecmesi
saglanmistir (Dinger, 1999:56). Ikinci Diinya Savasi’nin sona ermesiyle bir-
likte tilkeler, sert gii¢ (askeri gii¢) ile birbirleri arasindaki sorunlar1 ¢6zemedik-
lerini anladiktan sonra; dengeleri kendi lehlerine diizenlemek, uluslararasi are-
nay1 ilgilendiren sorunlara, yine uluslararasi arenada ¢6ziim bulmak amaci ile
bir¢ok uluslararasi siyasi, ekonomik, askeri birlik kurmus ve yabanci iilkeler-
de kendileri i¢in lobi faaliyetleri yiiriitecek kisi ve/veya kurumlarla ¢aligmisg-
lardir. Yine bu tarihlerde lobi faaliyetleri daha ¢ok, kamuda {ist diizey yetkili
olarak gorev yapmis kongre tiyeleri ve emekli ataseler tarafindan yiiriitiilmiis-
tiir. 1980°1i yillara gelindiginde, lobi faaliyetleri baglaminda halki da kapsaya-
cak sekilde diizenlenen faaliyetlere girisilmistir. Bu yillarda, gerceklestirilecek
lobi faaliyetleri icin kamuoyu olusturulmaya baslanmis ve halkin da destegi
almarak, yasama kademelerinde bulunan iist diizey yetkililere bask1 yapilmis-
tir. Halk desteginin giiciiniin farkinda olan lobicilik uygulayicilari cesitli orga-
nizasyonlarla halki harekete gegirerek oncelikle kamuoyunu hedef almaktadir-
lar(Candz, 2007:124). Lobi faaliyetleri tekniklerinde goriilen bu uygulama,
kamu diplomasisi ve halka dayali lobiciligin birbiri ile karistirilmasina sebep
olsa da, iki kavramin birbirinden tamamen bagimsiz oldugu sdylenebilir. Ka-
mu Diplomasisi, Ikinci Diinya Savasi sirasinda; savagin cepheden, sivillere
yonelmesi ve savas sonrasinda yorgun diisen iilkelerin, uluslararasi giivenligin
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saglanmasi konusunda cesitli anlasmalara varmak istemeleri sebebi ile alt1 ¢i-
zilen bir kavram olmustur. Ikinci Diinya Savasi yillarindan sonra bagta ABD ol-
mak iizere, Cin ve Israil’de; birgok arastirmaci ve akademisyen ozellikle Yumu-
sak Gii¢ kavramu iizerinde durmus, bu konuda sayisiz aragtirma yapilmistir.

Yirminci yiizyilda, bilim ve teknoloji, giic kaynaklarna yeni dramatik
boyutlar katmistir. Niikleer ¢cagin gelmesiyle birlikte, ABD ve Sovyetler Birli-
81, sadece endiistriyel giice degil, niikleer silahlar ve kitalararasi fiizelere de
sahip olmustur. Ancak yiizyilin sonuna dogru ABD’nin bilgi devrimindeki 6n-
cii rolii, askeri alanda da devrim yapmasini saglamistir. Bilgi teknolojisinin,
hassas silahlar yapmak, gercek -zaman zekasi- bolgesel savag alanlarimin sinir-
larim gozetmek ve gelismis komuta kontrol icin kullanmasi, ABD nin, diinya-
nin tek askeri siiper giicii olarak yiikselmesini saglamistir(Nye, 2005:26). Tek
kutuplu hale gelen ve kimi arastirmacilarin global kdy adini verdikleri diinya-
da, kamu diplomasisi iilkeler i¢cin vazgecilmez bir unsur halini almistir. Yakin
zamana kadar bircok iilkeye gore en basarili 6rnekleri goriilen ABD’nin ve
Cin’in bile hala asamadiklari baz1 diplomatik sorunlari sebebi ile kamu diplo-
masisi alaninda ¢ok basarili sonuclar elde ettikleri soylenememektedir.

Kimi aragtirmacilarin yumusak gii¢ ile ayn1 anlamda kullandiklari, kimi
aragtirmacilarin ise Yumusak giic kavraminin bir unsuru olarak gordiikleri ka-
mu diplomasisini Potter(2002),...baska bir ulusun halkini ve aydinlarini, bu
ulusun politikalarint kendi avantajina dondiirmek amaciyla etkilemeye calig-
masidir”’(3) seklinde tanimlamistir. Tuch (1990) ise “...bir devletin, kendi mil-
letinin fikirlerinin ve ideallerinin, geleneklerinin ve kiiltiiriiniin, ayn1 zamanda
ulusal hedeflerinin ve mevcut politikasinin anlasilmasi amaciyla yabanci ka-
mularla gerceklestirdigi iletisim siireci”’(3)olarak detaylandirmistir. Yapilan ta-
nimlara bakildiginda, etkilenilmesi istenen asil grubun (karar mekanizmalari,
yasama kademeleri) ikincil hedef kitle (aydinlar, kamuoyu, segcmen) araciligt
ile etkilenilmesi amactyla; oncelikle kamu diplomasisinin kullandig1 en yay-
gin yontem olan kiiltiire] cekim yonteminin kullanilmas: gerektigini vurgula-
diklan goriilmektedir. Nye(2005)’e gore; bir iilkenin yumusak giicii her sey-
den once: Kiiltiiriine, siyasi degerlerine, dig politikalarina(20) dayanmaktadir.

Yumusak giic yontemlerinde, kiiltiirel ¢ekim yonteminin kamuoyu olus-
turma amaci ile sik¢ca kullanildigr goriilmektedir. New Perspectives Quar-
terly’nin editorii Nathan Gardels(1998) “Amerika’nin diinya ¢apinda varligi-
n1, bir zamanlar esas olarak, komiinizmin kusatilmasi tanimlardi simdi ise ‘eg-
lendirme* tanimliyor. MTV, CIA’in asla niifuz edememis oldugu yerlere ulasti.
Bir zamanlarin yesil berelileri ile ¢irkin Amerikalilarinin yerini, simdi Dream-
works yapimi olan kiiciik askerler ve goz alict yildizlar aldr” sozleriyle kiiltii-
rel cekimin giiciine vurgu yapmistir(6).



38 Kamu Diplomasisi

ABD’de Tarihsel Geligsim

Amerika Birlesik Devletleri’nin yabanci milletlerle arasindaki iletigimi,
ulusal giivenlik nedeni ile 1. Diinya Savas: sirasinda biiyiik oranda ilerlemis-
tir. Bagkan Wilson, hem yurt i¢ine hem de yurt digina Amerika hakkinda bilgi
yayimlamak amaciyla, iilkenin bu konudaki ilk biiyiik organi olan Creel Com-
mittee’yi diger adi ile Committe On Public Information’1 (Kamuyu Bilgilen-
dirme Komitesi) kurmustur. Bagkan Wilson bu komiteyi baslangicta Alman
Propagandasina karsi ¢ikmak i¢in olusturmustur ancak daha sonralart bu ko-
mitenin kendisi gercekleri carpitmaya ve Amerikan propagandasi yapmaya
baglamistir. Savas sonunda da lagvedilmistir. Ikinci Diinya Savagi sirasinda,
Bagkan Franklin D.Roosevelt, Amerikan halkina ve diinyaya, savasla ilgili,
Amerika’nin savastaki politikalar1 ve amaclariyla ilgili bilgiler vermek i¢in
(OWI) Office of War Information’1 (Savasla Ilgili Bilgilendirme Ofisi) olus-
turmustur. Devletin radyo hizmetlerinden en eski olan1 Voice of America rad-
yosu ise, OWI'nin ¢ok onemli caligmalarindan biri olmustur. 1948 yilinda
Bagkan Harry Truman, OWI’y1 kapatarak uluslararasi bilgi fonksiyonlarini
Dis Isleri Bakanligi’na aktarmistir. Voice of America radyosu da Dis Isleri Ba-
kanligi’na baglanmis ve devletin denizasir iilkelere resmi yayin orgam olarak
isleyisini siirdiirmiistiir. Amerikan Savunma Bakanlig1 da dis iilkelerle olan
baglantilarini artirmaya odaklanmistir. Eylemlerinin ve mesajlarinin etkilerini,
Amerikan askeri operasyonlarinin gergeklestigi bolgelerde ol¢iip degerlendir-
mektedir. Boylece askeri operasyonlar arasinda daha ¢ok nereye odaklanilma-
st gerektigine karar verebilmekte, gegmisten gelen ve su anda duragan olanla-
11 veya Stratejik Iletisim kapsaminda bilgi alisverisine dayanan askeri operas-
yonlar1 se¢ebilmektedir. Stratejik iletisimi, Savunma Bakanlig1 sdyle tanimla-
maktadir: “ABD’nin menfaatlerinin, politikalarinin, ulusal giiciiyle her agidan
senkron iiriinlerinin geligebilmesi i¢in kilit Gneme sahip yeni resmi temaslar-
da bulunma, var olanm giiclendirme veya uygun sartlarda olanlar1 muhafaza et-
me”. Bu tanimla ilgili iki gozlem sonucuna ulasilabilir. Birincisi ‘stratejik ile-
tisim’ ifadesi daha ¢cok Savunma Bakanli§1’na mal edilse de, Savunma Bakan-
11’ nin tanimi onu tiim Amerikan devlet organlarina esit oranda mal etmekte-
dir. ikincisi, bu tamim, Savunma Bakanlig1 veya baska devlet organlari gibi
teskilatlanmig, orgiitlenmis bir yapiyr degil de daha ¢ok bir faaliyet siirecini
anlatmaktadir. Savunma Bakanlhigi’nda ‘Stratejik Iletigim’le ilgili faaliyetler-
den temel olan 3’ii soyle siralanabilir: Bilgi Operasyonlari, Kamu Isleri ve Ka-
mu Diplomasisine Savunma Destegi. Ek olarak ‘kamu diplomasisi’ ifadesi D1g
Isleri Bakanlig1 tarafindan kullanildi§inda; yabanci iilkelerle olan iletigimi,
Savunma Bakanligi’nin diger iilkelerle olan iletisimini ve onlara olan etkisini
de kapsayan stratejik iletigsimini, askeri rakipleri, miittefiki ve miittefiki olma-
yan lilkelerle olan iletisimi, diger Amerikan devlet organlarini ve Amerikan
halkini anlatmaktadir(Nakamura ve Weed,2009: 9-28).
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ABD’nin 1. Diinya Savasgi yillarinda ilk o6rneklerini verdigi kamu diplo-
masisi faaliyetlerinin, daha ¢ok devlet organlar1 (cogu zaman Dis Isleri Ba-
kanlig1 ve Savunma Bakanlig1) ve bizzat donemin ABD Bagkanlar tarafindan

gerceklestirildigi fakat zaman icinde kullanilan yontem ve araglarin degistigi
goriilmektedir.

S.S.C.B.’nin dagilmasindan sonra tek kutuplu hale gelen ve kiiresellesen
diinyanin siiper giicii Amerika Birlesik Devletleri; yalnizca giicii elinde bulun-
durmakla kalmamis, ayn1 zamanda giicli yonlendirmistir. ABD, diinyanin en
biiyiik sirketlerine sahip olmakla birlikte, diinyanin en saygin iiniversitelerine
de sahiptir. Askeri alanda oldugu gibi; bilim, teknoloji ve egitim alaninda da
giicii elinde bulunduran Amerika’nin, teknoloji devi uluslararas: sirketleri ara-
ciligiyla, kiiltiirel giicii de elinde bulundurdugunu ve yonlendirdigini soyle-
mek yanlig olmaz. Elindeki imkénlar1, dogru yatirimlar yaptig1 projeleriyle
destekleyen Amerika Birlesik Devletleri; sahip oldugu Mc Donald’s, Coca Co-
la ve Microsoft gibi uluslararasi sirketler araciligiyla yillardir Amerikan Kiil-
tiirlinii diinyanin dort bir yanina yaymaktadir. Bununla birlikte Hollywood da
Amerikan Kiiltiiriiniin yayilmas1 konusunda Amerikan Dis Politikasini besle-
mektedir. Ikinci Diinya Savagi’ndan bu yana kamu diplomasisi alaninda calig-
malar yiiriiten ABD’nin, Dis Isleri Bakanligi’na bagl bir Kamu Diplomasisi
Dairesi de bulunmaktadir.

Bazi arastirmacilara gére Amerikan Kamu Diplomasisi; dogrudan sidde-
te veya savasa gerek kalmaksizin hammadde kaynaklarinin kontroliiniin, ser-
maye ihtiyacinin ve pazarlarin denetlenmesinin kolaylastirilmasini amagla-
maktadir(Bagce,2003:74). ABD yonetimi ise her firsatta, diinyada demokrasi
ve insan haklarinin onciiliigiinii yaptigini belirtmektedir.

Sert giic ve yumusak gii¢ bazen birbirlerine gii¢c vermekte, bazen de ca-
tismaktadir. Popiilerlige 6nem veren bir iilke gerektiginde sert giiciinii kullan-
mak isteyebilir; ancak sert giicliniin yumusak giicii iizerindeki etkilerini 6nem-
semeden etrafina hiikkmeden bir iilkenin, sert giiciinii engellemeye calisanlarla
kargilagsmast miimkiindiir(Nye,2005:32). ABD’nin Irak’: isgali bunun en iyi
ornegini olusturmaktadir.

11 Eyliil 2001 sonras1 Amerika, uluslararasi medyay1 ¢ok iyi kullanmus,
insanlarin vicdanlarina hitap ederek yumusak giiciinii yonlendirmis, tiim diin-
ya iilkelerine Islami Teror korkusu salmistir. Taliban’1 etkisiz hale getirebil-
mek, terdrle miicadele edebilmek i¢cin ABD, Ekim 2001°de Afganistan toprak-
larina girmistir. 11 Eyliil’de yasanan trajedi sonrast ABD’nin terdrle miicade-
le kapsaminda Afganistan’a girmesi uluslararasi kamuoyu tarafindan olasi
kargilanmis ve ciddi bir tepki gormemistir. Teror iilkelerin en 6nemli ve has-
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sas konularindan biridir, ancak burada en 6nemli sorun, her firsatta terorle mii-
cadelenin onciiliigiinii yaptigini belirten tilkelerin, sira diger iilkelerin teror ile
ilgili sorunlarina geldiginde ayni hassasiyeti gostermemeleridir. Ornegin ABD
Eski Disisleri Bakant Henry Kissinger; Tiirk ordusunun Kuzey Irak sinirinda
yogunlastig1 ve sinir 6tesi bir operasyonun giindeme gelebilecegi konusunda,
“Bana gore, ABD, bu hassasiyeti anlamakla birlikte, sinirin gecilmesini iste-
meyecektir” (Sabah gazetesi,2007) seklinde diisiincelerini ifade etmistir.

ABD, uluslararas1t medyayi kullanarak, terére destek verdigine, kendisini
ve diger diinya tilkelerini tehdit ettigine inandig1 iilkelerin aleyhinde kamuoyu
olusturma caligmalarinin son Ornegini Irak operasyonu dncesinde vermistir.
Irak’1, kimyasal ve biyolojik silahlanma konusunda uyarmis ve ardindan Irak
topraklarina girmistir. Irak, konu hakkinda iddialar1 reddeden agiklamalar yap-
mig ve kitle imha silahi tiretimi ile alakali bir calisma yiirtitmedigini belirtmig
olsa da sonug¢ degismemistir. 2003°te isgal kararmni veren donemin ABD Bas-
kan1 George Bush, Decision Points (Karar Anlarr) adiyla yayimladig: ve ani-
larindan olusan kitap ile ilgili olarak NBC Televizyonu’'na verdigi roportaj-
da;”Trak’ta, iddia edildigi gibi kitle imha silah1 bulunmayis1 en ¢ok beni tik-
sindirdi ve cok ofkelendirdi” demistir. Ayrica, “lilkesini Irak’a karst savasa
soktugu icin ABD halkindan 6ziir dilemeyecegini, ¢iinkii kararinin dogru ol-
dugunu, Saddamsiz bir diinyanin daha iyi bir diinya” (Milliyet Gazetesi,2010)
oldugunu belirtmistir. Burada dikkat edilmesi gereken, Irak’in iggalinin sebep-
lerinin, aslinda var olmadiginin anlagilmasinin, ABD kamu diplomasisine ver-
digi zarardir.

ABD’de, Sert Gii¢ ve Yumusak Giiciin birbirini destekledigi faaliyetlerin
de yiiriitiildiigiiniin 6rnekleri mevcuttur. Pentagon ve CIA ile caligsan halkla
iligkiler danigmani John Rendon, ABD Hava Kuvvetleri Akademisi’nde, 1996
yilinda yaptig1 konusmada; “Milli Giivenlik Stratejisti ya da Askeri Taktikler
gelistiren biri olmadigini, bir enformasyon savasgisi ve algilama ydneticisi”
oldugunu belirterek “Kuveyt Savagi sirasinda, Amerikan askerlerini ellerinde
bayraklarla karsilayan Kuveyt Halkindan” bahsetmistir ve “halkin o dénem-
de bayraklari nereden buldugunu” sormustur. Soruyu yine kendisi yanitlaya-
rak, bunun kendisinin o zamanki islerinden sadece biri oldugunu belirtmistir
(Saydam,2005:73). Basarili kamu diplomasisi faaliyetleri yiiriitebilmek icin
Nye(2005), ‘zeki gii¢’ kavramini kullanmis ve zeki giicii, “sert glic ve yumu-
sak giicilin nasil birlestirilecegini 6grenmek “(39) seklinde tanimlamstir.

ABD, o6zellikle son yillarda ¢evre ( Kyoto Protokolii ) v.b. alanlarda yii-
riittiigii politik tavirlar: sebebi ile diinya kamuoyundan tepki almis, bir¢ok si-
vil toplum orgiitii ABD aleyhine gosteriler diizenlemistir. Barack Obama’nin
Bagkan segilmesinden sonra kurulan hiikiimet, kamu diplomasisi alaninda;
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kaybedilen ivmenin yeniden kazanilmasi amactyla ¢esitli faaliyetlerde bulun-
mustur. Disigleri Bakani Hillary Clinton, “Irak tan [ran’a, Afganistan’dan
Cin’e kadar bircok iilke ile ilgili ABD’nin dis politika hedeflerini ortaya koy-
mus, diinyada ABD liderliginin eksikliginin yasandigini, anti-Amerikan tutu-
mun yiikseldigini” belirtmis, “ancak aldiklar1 hasarin ve bu durumun, dirse-
gindeki problem gibi gegici” oldugu (state, 2009) seklindeki agiklamasiyla ye-
ni anlayislarini ortaya koymustur.

Sarsilan kamu diplomasisi basarilarimi iyilestirmek i¢in (Djerejian 2007)
kamu diplomasisine, Beyaz Saray’in rehberliginde yeni bir stratejik yon ve
berraklik kazandirmak, stratejik mesajlart gelistirmek icin yeni bir isleyis ve
bu mesajlar1 yaymak i¢in de en gelismis teknolojinin kullanilmasi, yeni stra-
tejileri gergeklestirmek icin yeni bir diizen, yeni bir program gelistirilmesi ve
bu programin devamli olarak test edilmesi, sonuglarin degerlendirilmesi, mev-
cut programlarin tepeden tirnaga gozden gecirilmesi, hi¢bir ise yaramayanla-
rin tasfiye edilmesi veya yenilenmesi, Amerika Birlesik Devletleri’nin menfa-
atlerine daha uygun olanlarin iiretilmesi, hesap verme yiikiimliiliigiine ve hiza
sadece Disisleri Bakanligi’yla degil, devletin diger bircok organlariyla da ko-
ordinasyona imkan taniyacak yeni bir igletme yapisi gelistirilmesi zorunludur.
Baz1 programlarin yeniden tahsisi ve yeni personeller icin gerekecek yeterli
mali kaynak ile son olarak Amerika Birlesik Devletleri elciliklerini ve diger
organlarm “hacl kaleleri” gibi goriinmekten kurtaracak yeni bir giivenlik ve
muharebe arasi denge saglanmasidir. Kamu Diplomasisi alaninda gergeklesti-
rilmesi gereken bu degisimle; Arap ve Miisliman iilkelerin toplumlarini,
onemli Ol¢iide olumlu etkilemesi, etkili politikalar ve kamu diplomasisiyle bu
toplumlardaki reformcularin harekete gecirilmesi, asiricilarin, radikallerin za-
yiflatilmas1 miimkiin olabilecektir(16-17).

Ancak bilisim diinyasinda, uydular ve internetin de yayginlagmasiyla,
bircok devlet organi bu teknoloji sayesinde verebilecegi mesajlarin yabanci
milletler lizerinde yaratabilecegi etkiyi de gdz oniine almalidir(Nakamura ve
Weed, 2009:28-34).

Tuch (1990), Amerikan Diplomasisi’nin temel sorunlarina iliskin, giinii-
miizde de giincelligini koruyan bazi 6nemli sorular yoneltmektedir.

- Amerikan kamu diplomasisi bir dinleyici kitlesine mi yoksa bagka iilke-
lerdeki elitlere mi hitap etmelidir?

- Amerikan kamu diplomasisi, Amerika icin bir anlayis, hoggorii ortami
hazirlamak gibi uzun vadeli islerle mi ugragsmali, yoksa kisa vadeli planlar m1
yapmalidir?



42 Kamu Diplomasisi

- Amerikan kamu diplomasisi temel olarak ‘hizli’ medyay1 mi1 (yazil ba-
sin, televizyon, radyo gibi), yoksa ‘yavas’ medyay1 mu (kiiltiirel ve egitim baz-
It degisim programlari, kitaplar, kiitiiphaneler, sergiler gibi) kullanmalidir?

- Amerikan kamu diplomasisi gorevde olan yonetimin politikalarint mi
temsil etmelidir, yoksa Amerikan toplumunu tiim farkliliklariyla yansitmali
mudir? (13).

Bazi aragtirmacilar, Amerikan kamu diplomasisinin karsisina gelecekte
baz1 zorluklarin ¢ikacagindan bahsetmektedirler; liderlik, ulusal diizeydeki
stratejiler, gorevler, sorumluluklar, bakanliklar aras1 koordinasyon, Disisleri
Bakanlig1’ndaki organizasyon problemleri, personel sorunlari, uluslararasi ya-
yincilik, dis kaynakli uygulamalardan ve tecriibelerden yararlanma, kamu dip-
lomasisinin degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi ile kamu diplomasisi hak-
kindaki bilgilendirmelerin kisitlilig1 olarak bu zorluklar1 siralamiglardir.

Cin’in Kamu Diplomasisi Faaliyetleri

S.S.C.B’nin dagilmasindan sonra tek kutuplu hale gelen, diinyanin tek
stiper giicli olan ve uzunca bir siire bunu siirdiiren Amerika Birlesik Devletle-
ri, son yillarda 6zellikle ekonomik anlamda karsisinda Cin’i bulmustur. Cin
diinyanin en kalabalik niifusuna sahip iilkesi olma 6zelliginin yaninda, son yil-
larda yasanilan ekonomik krizlerden de biiyiiyerek cikan birkag iilkeden biri
olmustur. 1980°de diinyanin en biiyiik 13. Ekonomisi olan Cin, 2001°de 2. s1-
raya yiikselmistir (Zaman,2010). Cin, ekonomik alanda yakaladig: hizl1 biiyii-
me trendini kiiltiirel alanda da gostermis, diinyanin pek cok iilkesinde kurul-
masini sagladigi Cin Mahalleleri ( China Town), Enstitiiler ve Kolejler vasita-
styla tiim diinyaya kiiltiiriinii yayma faaliyetlerinde bulunmustur. ABD gibi
Cin de, diinyanin pek ¢ok farkl: iilkesinden binlerce 6grenci saygin iiniversi-
telerinde egitim gormekte ve binlerce 6grenciye burs imkani saglamaktadir.
Kamu Diplomasisinde, diger iilkeler ile birlikte gerceklestirilen uluslararasi
biiyiikliikte organizasyonlarin 6nemini iyi kavramis bir iilke olarak; Dragon
Festivali, 2008 Olimpiyatlari, Asya Oyunlart ve Sanghay Diinya Fuar1 gibi
birgok biiyiik organizasyona ev sahipligi yapmuistir. Cin, yiirtittiigii faaliyetleri
duyurmak amaci ile medyayi da etkin bir sekilde kullanmistir. China Radio In-
ternational 43 dilde yayin yapmaktadir. Cin, medya sayesinde yiiriittiigi Ka-
mu Diplomasisi faaliyetlerini ve faaliyetlerine uygun olarak vermek istedigi
mesajlari, medya yoluyla tiim diinya iilkeleri ile paylasabilmistir. ABD’nin,
Cin’de dahil olmak iizere bir¢ok iilkeden once kesfettigi ve uygulamaya koy-
dugu kamu diplomasisi faaliyetleri konusunda kaydettigi ivme basta Cin ol-
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mak tizere diger gelismekte olan iilkelerin isine yaramistir. Cin bu durumdan
baris politikalar1 sayesinde kazangh ¢iksa da, uluslararast kamuoyunun, Cin’in
derhal ¢cozmesini bekledigi bir¢ok ulusal ve uluslararasi sorunu bulunmakta-
dir(chinaabc:2010). Ancak Cin, asil sorunu, kendi igerisinde bulunan ve
ozerklik isteyen milletlerle yasamaktadir. Tibet ve Sincan Uygur bolgesinde
yasanilan sorunlar diinya kamuoyunu zaman zaman mesgul etmektedir. Dig
politikasinin temelini olusturan ‘Baris Icinde Yasama‘politikasin izleyen ve
uluslararas: arenada her firsatta bu politikasini besleyen isbirliklerine girisen
Cin, kendi topraklarinda uyguladig1 baski politikalar1 sebebi ile basta ABD ol-
mak iizere, diger gelismis devletler tarafindan siirekli olarak sikistirilmaktadir.
Cin’in gelisen ekonomisi ve askeri giicii ile ilerleyen yillarda ABD’yi gegme-
si, diinyanin yeni siiper giicii olarak karsimiza ¢ikmasi beklenmektedir. Cin,
elinde bulundurdugu giicii gelistirmeyi, kullanmay1 ve yonlendirmeyi bagaran
bir iilkedir. $imdiden diinyanin bir¢ok iilkesinde bulunan China Town ad1 ve-
rilen mahalleleri, Konfii¢yiis Enstitiileri, astrolojisi, diinyaca {inlii aktorleri ve
her y1l diinyanin cesitli iilkelerinde diizenledigi Cin Kiiltiir Festivalleri ile kiil-
tiirtinii tim diinyaya yayma faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Cin’in ‘Bariscil Yiikselis’ ad1 altinda, ABD’den bosalan alanlarda yumu-
sak giicle etki alanin1 artirmaktadir. Nitekim 6zellikle 2000°den sonra Giiney-
dogu Asya, Latin Amerika ve Afrika’da Cin’in etkisi giderek artmaktadir.
ABD’de buna karsilik sessiz sedasiz Pasifikte kendisi, Hindistan, Japonya ve
Avustralya’dan olusan ‘Demokratik Ulkeler Birlikteligi’ teorisi adi altinda
basta ad1 gecen iilkelerle, sonra da diger demokrasi ile yonetilen iilkelerle eko-
nomik ve kiiltiirel igbirlikleri olusturmaktadir. Hindistan ve Japonya da, Pasi-
fik’te giderek etkisi artan ve ABD tarafindan ‘Cin Tehdidi’ olarak algilanan
Cin’in yumusak giicline karsi, boyle bir birliktelige olumlu yaklasmakta-
dir(Ugur,2009)

Kamu diplomasisi faaliyetlerinin 6nemini iyi kavrayan ve bu faaliyetlere
biiyiik onem veren Cin, tipki ABD gibi bu konuyla 6zel olarak ilgilenen ve il-
gili her tiirlii calismanin yiiriitiildiigii bir merkez olan, Devlet Konseyi Enfor-
masyon Merkezi’'ni de faaliyete ge¢irmistir.

Kiiltiirel] ve ekonomik anlamda diinya iilkelerini etkileyen iilkelerden
bahsederken Japonya’y1 da atlamamak gerekir. 199011 yillarda 10 y1l siiren bir
ekonomik gerileme yasayan Japonya, video oyunlarinda pazara hakim olmak-
la birlikte, ¢izgi filmleri ve korku filmleri ile de, diinya ¢ocuklarini ve gencle-
rini etkilemektedir. Japonya ekonomik gerilemeden sonra bile yumusak giicii-
nii korumay1 basaran bir iilke olmustur(Nye, 2005:89).
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Tiirkiye’de Kamu Diplomasisi, Tarihsel Geligimi ve Giiniimiizdeki
Durumu

Kamu Diplomasisi Faaliyetleri, dis politika hedeflerine uygun olarak ge-
ligtirilen faaliyetlerdir ve iilkelerin uzun donemli iletisim stratejileri ile ilgili-
dir. . Bu sebeple Tiirk Kamu Diplomasisi Tarihi ve Faaliyetleri incelenirken;
Dis Politika Hedefleri, uluslararas: arenada yasanilan siyasi sorun ve gelisme-
lerden de 6zetle bahsedilmesine ihtiyac vardir.

29 Ekim 1923’te kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti, Kurtulus Savasi’nda agir
kayiplar vermis fakat savagtan zaferle ¢ikmayi bilmistir. Cumhuriyet’in ilanin-
dan sonra, Osmanl Imparatorlugu’ndan kendisine miras kalan borglar ve si-
yasi sorunlarla yiizlesmek zorunda kalan Tiirkiye Cumbhuriyeti, Atatiirk {in iz-
ledigi basarili dis politika sayesinde, yabanci devletlerle olan sorunlarini ba-
riseil ¢oziimler getirerek ¢oziimlemistir. Kurtulug Savagt yillarimi takiben, ya-
banci iilkelerle gerceklestirilen antlasmalar, {iye olunan askeri, siyasi, ekono-
mik ve kiiltiirel birlikler, yiiriitiilen basaril1 politikanin gostergeleridir. Tiirk dig
politikasi, diinyada meydana gelen gelismelere paralel olarak gelismis ve se-
killenmistir fakat ikinci Diinya Savasi’ndan sonra tiim diinyay etkileyen de-
mokratiklesme akimi Tiirkiye’nin hem i¢ hem dig politikasini etkilemeyi ba-
sarmustir. Bu sebeple Tiirk Dig Politikas: Tarihi incelenirken, i¢ dinamikler de
g6z dniinde bulundurulmalidir.

Cumbhuriyetin ilanin1 takip eden donemin temel hedefi, yeni Tiirk Devle-
tini milletlerarast alanda tanitmak olmustur ve bu hedef, Tiirkiye Cumhuriye-
ti’nin kurulug doneminde, dig politikanin esaslarini da olusturmustur. Tiirki-
ye’nin modern anlamda bir milli devlet olarak uluslararasi alanda mesruiyet
kazanmasi Lozan Konferansi ile gergeklesmistir. 1923-1930 yillar1 arasinda
Tiirk Dig Politikasini mesgul eden dis sorunlar; Lozan Konferansi’nda cesitli
sebeplerle kesin olarak sonuglandirilamamis konular ile Konferansta ¢oziime
kavusturulmusg ancak uygulama asamasinda ¢ikan sorunlarin ulusal ¢ikarlara
uygun bicimde ¢oziimiine doniik cabalardir. Bu sorunlari: ingiltere ile Musul
Sorunu, Fransa ile Kapitiilasyonlar ve diger sorunlar, Yunanistan ile Miibade-
le Sorunu olarak siralamak miimkiindiir(Hacettepe,2010). Tiirkiye’ nin dis po-
litika anlayis1 ideolojik dogmalara, 6nyargili saplantilara degil, akli ve bilimi
esas alan bir ¢izgi tlizerine oturtulmustur. Bu baglamda uluslararasi iligkilerde,
degisen sartlar ve karsilikli yarar zarar iliskileri esas alinmustr.

Temeli, Atatiirk inkllﬁplarl’na dayanan Tiirk D1s Politikas1 Hedeflerini en
iyi anlatan ciimle, yine Atatiirk’tin 1931°de kayitlara gecen “ Yurtta Sulh Ci-
handa Sulh “ s6zii olmustur. Kurtulus Savasi sonrasinda yiiriittiigii bariscil dig
politikas1 ve denge siyaseti ile Osmanl Imparatorlugu’ndan, Tiirkiye Cumhu-
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riyeti’ne miras kalan sorunlari ¢oziimleyen Tiirkiye, Ikinci Diinya Savasi ve
Soguk Savas donemlerinden sonra degisen diinya ile birlikte dis politikasini
yeniden sekillendirmek zorunda kalmusgtir.

Soguk Savag doneminin sona ermesinden sonra uluslararasi iligkilerde,
diger tilkelerin ortak cikarlar1 dogrultusunda yalnizlastirilan Tiirkiye, dis borg-
lar1 sebebiyle de sikintili donemler gegirmistir ve gecirmektedir. Tiirkiye;
uluslararast arenada soz sahibi olmak, uluslararasi sorunlarin ¢6ziimii konu-
sunda diger devletlerin destegini alabilmek ve diger iilkelerle olan miinasebet-
lerini diizenlemek amaciyla, cesitli donemlerde, uluslararasi birgok birlige iiye
olmustur ve bazi birliklerin de kurucu iiyesi olmustur. NATO, Avrupa Giiven-
lik ve Isbirligi Teskilati, Avrupa Konseyi, Birlesmis Milletler, Crowcass, Gii-
neydogu Avrupa Isbirligi Inisiyatifi, Islam Konferans1 Orgiitii, Diinya Ticaret
Orgiitii, D-8, Ekonomik Isbirligi Teskilati, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii, Karadeniz Ulkeleri Ekonomik Isbirligi Teskilati, Karadeniz Deniz {s-
birligi Gorev Grubu (askeri), Avrupa Telekomiinikasyon Standartlar1 Enstitii-
sii, Avrupa Yaym Birligi, Diinya Posta Birligi, Avrupa Patent Ofisi, Uluslara-
rast Telekomiinikasyon Birligi, Avrupa Futbol Federasyonlar1 Birligi, Ulusla-
raras1 Futbol Federasyonlar1 Birligi ve Uluslararas: Olimpiyat Komitesi, Tiir-
kiye’nin iiyesi oldugu uluslararas1 birlik ve kurumlardan bazilaridir. Tiirkiye
aym zamanda; Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ve IMF gibi uluslararasi ku-
rumlarla da iligki i¢inde olmakla birlikte; Diinya Ekonomik Forumu gibi ulus-
lararasi forumlara da katilimcr olarak katilmaktadir(bagbakanlik,2010). Tiirki-
ye’nin uluslararasi alanda elini gii¢lendirmesini saglayan bu tiir birliklere ka-
tilim1 oldukga 6nemlidir fakat son yillarda 6zellikle Ermenistan ve Yunanis-
tan’1n, Tiirkiye aleyhine olusturdugu suni soykirim giindemi, uluslararasi are-
nada Tiirkiye’yi sikintrya sokmaktadir. Bu suni giindem hakkinda yapilmasi
gereken lobi faaliyetleri ve kamu diplomasisi faaliyetleri ise yetersiz kalmak-
tadir. Sozde soykirim iddialar1 konusunda yiiriitiilecek kamu diplomasisi faali-
yetleri ise, ancak olusturulabilecek bir komisyon esliginde yapilacak saglikli
aragtirmalar esliginde basarili olacaktir. Tiirkiye, ABD ve Cin’in, Ikinci Diin-
ya Savagi sonrasinda faaliyete gecirdigi Kamu Diplomasisi Merkezleri ve Ens-
titiilerini ancak 2010 yilinda faaliyete gegirebilmistir. Kamu Diplomasisi Ko-
ordinatorliigli 'niin acilmas1 konusunda yayimlanan genelgede amag ve hedef-
ler acik¢a belirtilmistir (resmi gazete,2010);

...gliniimiizde, kiiresellesmenin bir sonucu olarak uluslararasi iligkiler
daha karmagik bir hale gelmis, devletlerarasindaki resmi diplomasi yaninda,
uluslararasi toplumu etkilemenin ve yonlendirmenin bir aract olarak “Kamu
Diplomasisi” ayr1 bir énem kazanmistir. Uluslararast platformlarda, Ulkemi-
zin uzun siiredir maruz kaldigi itham ve sorunlar kargisinda hakliligimizi ka-
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nitlamaya yonelik ¢alismalarin bagariya ulasabilmesi i¢in, kamu diplomasisi
yontem ve araglariyla uluslararasi toplumun dogru yonde bilgilendirilmesi ge-
rekmektedir. Kamu diplomasisi yontemleriyle Ulkemizin uluslararasi kamuo-
yu nezdinde sayginliginin artirilmasina yonelik stratejilerin gelistirilerek, iil-
kemizin disg tamitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesine iligkin goérevler, ilgili mev-
zuatla cesitli kamu kurum ve kuruluslarina verilmistir. Ancak, iilkesel ve bol-
gesel sorunlarin kolayca kiiresel bir boyut kazandig1 giiniimiizde, 6zellikle bil-
gi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, uluslararasi alanda ortaya
cikan firsatlar ve tehditler, kamu diplomasisi konusunda gorevli kurumlar ara-
sinda daha etkin bir koordinasyonu, yakin igbirligini ve hizli karar alma siireg-
lerini zorunlu hale getirmistir. Bu itibarla, kamu diplomasisi alaninda yiirtitii-
lecek calismalar ile stratejik iletisim ve tanitim faaliyetleri konusunda kamu
kurum ve kuruluslari ile sivil toplum orgiitleri arasinda isbirligi ve koordinas-
yonu saglamak amaciyla, bir Bagbakan Bas Miisavirinin uhdesinde Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigiiniin olusturulmasi uygun goriilmiistiir. Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigiiniin sekretarya hizmetleri Basin Yayin ve Enfor-
masyon Genel Miidiirliigii, Tiim kamu kurum ve kuruluslari, sahip olduklar
personel, mali kaynaklar, yurt dis1 teskilatlari ve teknik ve bilimsel kapasitele-
riyle Kamu Diplomasisi Koordinatorliigiiniin faaliyetlerinin yiiriitiilmesine
yardimci olacaktir. Ulkemizin kamu diplomasisi faaliyetlerinin gerceklestiri-
lebilmesi icin hazirlanacak yillik faaliyet planlart gercevesinde ilgili kurum
biitcelerine 6denek konulmasi saglanacaktir.

Gec de olsa atilan bu adim, bilisim caginin gerekleri acisindan da olduk-
ca onemlidir.

Diger yandan, diplomasimizde zayif yoniimiiz olan kamu diplomasisi uy-
gulamalarimiz planli olmadan yapilan bazi girisimlerle de basarili olabilmek-
tedir. Ozellikle Balkan iilkelerinde yayinlanan Tiirk dizilerinin kamu diploma-
simizi olumlu yonde ve sasirtict boyutlarda etkiledigi goriilmektedir. Balkan
tilkelerinde gorevli biiyiikelciler “Yolda makam aracindaki Tiirk Bayragi'ni
gorenler; el sallamaya basladilar. Ogrendim ki Tiirk dizileri izliyorlarmis.
Tiirk dizilerinden sonra Tiirk Bayragi’na duyulan sempati arttr” seklinde tes-
pitlerde bulunmuglardir. Bu sempati dogrultusunda Tiirk Biiyiikelciliklerinde
“Tiirk¢e kurslariniz var mi1?” ya da “Dizilerde ¢ok giizel masalar kuruluyor.
Tiirk yemekleri kitab: bulabilir miyiz?” gibi sorularin artti81, dizilerde oynayan
bir aktor ya da aktrisin kullandig: iirtinlerin “Tiirk mali” olarak izleyenlerin
zihninde kaldi81 ifade edilmistir.

Dis politikadaki yaklasim ve faaliyetlerin yonlendirilmesi dogru kanal-
larla, dogru bir stratejiyle yapildiginda ve yerli / yabanci kamuoyu da dahil
edilerek paylasildiginda, hedefe ulasilacagi bir gergektir.
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Kamu Diplomasisinin Tasarimina Yonelik Oneriler

Tiirkiye’de, tarihi kamu diplomasisinden ¢ok daha eskilere dayanan Lo-
bicilik konusunun yeterince 6nemsenmemesi, yapilan faaliyetlerin yetersizligi
diisiiniiliirse, kamu diplomasisi konusunda ornek calismalar gerceklestirmesi-
ni beklemek yerinde olur. Tiirk Kamu Diplomasisi, cagin degisen sartlarina
ayak uydurmaya calismaktadir bu baglamda, uzun dénemde kendisine yarar
saglayacak uluslararas kiiltiir ve egitim calismalarina 6nem vermelidir, gerek-
li yatirnmlart yapmaktan ¢ekinmemeli, olumlu imaj, giiven yaratacak uygula-
malar ile kazanch ¢ikilacak faaliyetlere girisilmelidir.

Iletisim teknolojisindeki hizli ilerleme ile her tiirlii bilginin kolay ulasila-
bilir olmast, sadece devletlerin degil ayni zamanda halkin da diplomasi agisin-
dan 6nemli aktorler olmalarini saglamigtir. Bilgi ¢agi, kisilerarasi iletigimi ar-
tirmug, farkl kiiltiirlerin taninmasint saglamig ve kiiltiirel degerler yeni diplo-
masi anlayisinda merkezi bir rol iistlenmigtir.

Diger yandan, iilkeler arasinda olusturulacak egitim ve kiiltiir caligmala-
r1, uzun donemli olarak gelistirilecek diger isbirlikleri i¢in de belirleyici ola-
caktir. Bu sebeple iilkeler, kisa vadeli degil, iilkeler arasinda hoggorii ortami
olusturacak uzun vadeli faaliyetler yiirtitmeye 6zen gostermelidirler. Disisleri
Bakanliklar1 ve Biiyiikelgilikler tarafindan kiiltiirel aligveris, akademik degi-
sim programlari, uluslar arasi radyo yaymnlari, dil ve kiiltiir yayginlagmasi
amactyla olusturulan kuruluslar, giiclii ve istikrarli ekonomi ve bu baglamda
bagka iilkelere ekonomik yardim ve kalkinma fonlar1 gibi olumlu ve prestijli
calismalar1 kamu diplomasisinin araglari olarak kullanan iilkelerin giiciiniin
yiikselecegi agiktir.

SONSOZ

Gii¢ ve hakimiyet kavramlarinin; tarih, degisen kosullar ve tilkeler agisin-
dan degerlendirildiginde, farkli anlamlar tasidigi goriilmektedir. Giiciin, tarih-
sel siirecte fetih ve askeri gii¢ olarak algilanirken, giiniimiiz sartlar1 a¢isindan
bakildiginda, artik yalnizca askeri gii¢ olarak degil, ekonomik, kiiltiirel ve tek-
nolojik gii¢ olarak ya da hepsini kapsayan yumusak gii¢ olarak da algilandigi-
n1 soylemek miimkiindiir. Yeni diinya diizeni, tilkelerin sahip olduklar1 giicii;
milli hedefleri ve dis politikalar1 ile uyumlu olarak, dengeleri dikkate alarak
yonlendirmelerini ve bunu yaparken de uluslararast kamuoyunu en hizli ve
dogru bicimde bilgilendirmelerini gerektirmektedir.

Klasik anlamda diplomasi artik sadece iilkelerin resmi kurumlar: arasin-
da degil, sivil toplum kuruluslar1 ve ticaret birlikleri arasinda da ytiriitiilmek-
tedir. Bu anlamda iilkeler arasinda gelistirilecek sivil diyalogun, kamu diplo-
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masisi agisindan tagidigi 6nem oldukca biiyiiktiir. Glinlimiizde kamu diploma-
sisi alaninda kullanilan en yaygin yontem, kiiltiirel ¢cekim yontemidir ¢iinkii
iilkeler, diger tilkelerin belirli kesimlerine (diplomat, elitler vs...) hitap etmek
yerine, tiim kesimlerine hitap etmenin 6nemli oldugunun bilincindedirler. Bir
iilkenin diger bir iilke tizerindeki popiilaritesi ve politikalarinin algilanis bigi-
mi; iki iilke arasinda olusturulacak askeri, siyasi ve ekonomik isbirliklerini de
etkileyebilmektedir. ~Ciinkii ulusal anlamda bakildiginda, gii¢ kavrami giinii-
miizde, Sivil toplum kuruluslarin1 da kapsamaktadir. Sivil toplum kuruluslart
artik yasama kademeleri icin sadece bir baski mekanizmasi iglevi gormemek-
te, ayn1 zamanda giindem olusturabilmektedirler. Kullanilacak dogru araglar-
la, tiim diinya iilkeleri ve vatandaslarina ulasmak, artik o kadar zor degildir.
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GUVENLIK SORUNLARI VE KAMU
DIPLOMASISI

Yrd. Dog. Dr. Bezen Balamir Cogkun
Zirve Universitesi, [IBF, Uluslararas: Iliskiler Bolimii Ogretim Uyesi

Kiiresellesmenin ve gelismis iletisim teknolojilerinin diinyanin ¢ehresini
degistirmesiyle uluslararasi iligkilerin devletlerarasi iligkiler ile tanimli oldu-
Su donem sona ermistir. Devlet dis1 aktorlerin 6zellikle sivil toplum orgiitleri
ve ¢ok uluslu sirketlerin de uluslararasi sistemde etkin aktorler haline gelme-
siyle sadece politik ve askeri alanda s6z sahibi olmak yeterli olmamis, kamuo-
yu ve giindemi etkileyebilecek araglara sahip olmak da 6nem kazanmuistir.

Kiiresel kamuoyu uluslararasi siyasette 6nemli bir rol oynamaya bagla-
mus, sivil girisimler devletlerin kararlarini ve hiikiimet politikalarini degistire-
bilir duruma gelmistir. Bu durum da kamu diplomasisine verilen 6nemi artir-
mugtir. Boylece, ulusal ¢ikarlarin korunmasi ve savunulmas: konularinda bil-
diri, uyart ve muhtira gibi klasik diplomasi yontemleri yetersiz kalmis, bunla-
rin yant sira devletler yabanci kamuoylarini da hedefleyen politikalar gelistir-
mek zorunda kalmiglardir.

Giintimiizde hiikiimetler ve devletler uluslararasi kamuoyunda olumlu
imaj yaratabilmek i¢in aktif olarak kamu diplomasisi ¢aligsmalart yiiriitmekte-
dir. Kamu diplomasisi zaman i¢inde dig politikanin her alaninda etkin ve vaz-
gecilmez bir ara¢ haline gelmistir. Her devlet kamu diplomasisi araglarini
uluslararasi imajini giiglendirmek ve diinya kamuoyunu kendi lehine cevire-
bilmek i¢in ugragmaktadir. Kamu diplomasisi degisik boyutlari ve uygulama
alanlar1 olan bir konudur. Bu béliimde kamu diplomasisinin giivenlik alaniyla
etkilesimleri tartigilacaktir.

Soguk Savag sonrasinda degisen giivenlik anlayist insan faktoriiniin alti-
n1 ¢izmig ve ulusal ya da uluslararas: giivenlik adina atilan her adim insan ha-
yatina ve kigisel hak ve hiirriyetlere verebilecegi zarar ve/veya fayda acisindan
degerlendirilmeye baslanmistir. Bu durum da devletlerin giivenlik politikala-
rin1 inga ederken askeri giice oldugu kadar yumusak giice, dolayisiyla kamu
diplomasisi araglarini dikkate almalar1 hususunu 6n plana ¢ikarmustir.
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Bu boliimde, kamu diplomasisi kavramina kisaca deginildikten sonra,
Soguk Savas sonrasi degisen giivenlik anlayisi, giincel giivenlik sorunlart ve
bunlarla baga ¢ikmakta kamu diplomasisinin ne gibi roller oynadigi/oynayabi-
lecegi iizerinde durulacaktir. Ozellikle 11 Eyliil sonrasi yiiriitiilen terore karsi
savag kapsaminda ABD yonetimince baslatilan kamu diplomasisi atagi elesti-
rilerek, uluslararasi giivenlik alaninda basarili olmus kamu diplomasisi ¢alis-
malarindan da ornekler verilecektir.

Kamu Diplomasisi

Kamu diplomasisi 1990’11 yillarda popiiler olmaya baslamig bir kavram-
dir. Ozellikle Amerikan Enformasyon Ajansi’nin Amerikan Disisleri Bakanli-
81 catist altina alinmasi kamu diplomasisi ile geleneksel diplomasi tanimlari-
nin mercek altina alinmasina yol agmistir. Kamu diplomasisi yaygin olarak
kullanilmasima ve tartisilmasina ragmen geleneksel diplomasi cergevesinde
yeterince yer alamamistir. Bu sebeple kamu diplomasisini klasik diplomasi ta-
nimlar1 ¢ercevesine katacak yeni bir tanim ihtiyaci ortaya ¢cikmuistir.

Sunu belirtmekte yarar vardir ki propaganda ve halkla iligkiler caligmala-
r1 kamu diplomasisi ile ayn1 anlama gelmemektedir. Propaganda, bir ideoloji
ya da doktrinin sistematik olarak s6z konusu ideolojiyi savunanlar tarafindan
cesitli enformasyon yontemleriyle empoze edilmesidir. Propagandanin aksine
kamu diplomasisi yoluyla aktarilan bilginin dogrulugu kesindir ¢iinkii kayna-
81 bellidir. Ote yandan, kamu diplomasisi halkla iliskilerden de farklilik arz
eder. Halkla iligkiler bir kisi, isletme ya da kurumun amaclarinin halka aktaril-
masidir. Dolayisiyla, kamu diplomasisi salt propaganda ve halkla iligkiler ola-
rak tanimlanamaz. Bu kavramlar kamu diplomasisi ile baglantili olsa da kamu
diplomasisi kavramin a¢iklamaz.

Publicdiplomacy.org’da belirtildigi lizere kamu diplomasisi tanimini
1965 yilinda uluslararast iliskiler literatiiriine kazandiran Edmund Gullion ka-
mu diplomasisini halklarin tutumunun, dis politikanin olusumu ve yiiriitiilme-
sine yaptig1 etki olarak tanimlamigtir. Guillon’a gore kamu diplomasisi ulus-
lararast iligkilerin geleneksel diplomasi disinda kalan alanlarini kapsar.'

Daha yakin zamana gelindiginde, Michael McClellan (2004), Viyana
Diplomasi Akademisinde yaptig1 bir konusmada kamu diplomasisini bir dev-
letin ya da hiikiimetin kendi lehine i¢ ve dis kamuoyu olusturabilmek amaciy-
la uyguladig: stratejik programlar olarak tanimlar. Bu tanimdan da anlagilaca-
81 tizere kamu diplomasisi kiiltiir, egitim ve bilgi islem gibi araglari aktif ve
planlt olarak kullanarak bir hiikiimetin dis politika hedeflerini gerceklestirme-
sidir. Bu baglamda kamu diplomasisi propaganda ve halka iligkilerin 6tesinde
bir kavramdir. Genel olarak, kamu diplomasisi bir devletin dis politika hedef-
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leri ile sik1 sikiya baglidir. Kamu diplomasisi stratejileri ve kampanyalari bel-
li bir politik hedefe ulagmak icin dikkatlice hazirlanir ve uygulanir. Genelde
bu stratejiler hedef odakli ve politiktir (McClellan 2004).

Ozetlemek gerekirse, kamu diplomasisi kendi ulusunun diisiincelerini ve
ideallerini, kendi kurumlarini ve kiiltiirlinii ayn1 zamanda ulusal hedeflerini ve
giincel politikalarin1 yabanci halklara anlatma amac tagiyan devler ve/veya
hiikiimetlerin iletisim siirecidir (Tuch 1990). Bu siire¢ 6zellikle kiiresel isbir-
ligi gerektiren giivenlik tehditlerinin uluslararasi giindemi mesgul ettigi bu
giinlerde ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir. 11 Eyliil saldirilarini takiben mey-
dana gelen makro-sekiiritizasyon siirecinde Amerikan yonetiminin bir kamu
diplomasisi ataginda bulunmasi kamu diplomasisinin giivenlik sorunlarimin
¢oziimiinde de 6nemli bir rol oynamaktadir.

Degisen Giivenlik Anlayisi

Giivenlik kavrami en genel anlamiyla varligini koruma ve siirdiirme ama-
c1 tastyan her tiirlii davranig bicimidir. Giivenlik, tiim toplumsal, ulusal ve
uluslararasi olgu ve olaylarda karsimiza cikar. Elimine edilen bir tehdidin ye-
rine yeni tehdit algilari iiretilir. Yenilenen tehdit algilarini karsilayabilmek ve
giivenligi saglayabilmek i¢in siirekli olarak yeni araclar iiretilir. Uluslararasi
sistemde yer alan tiim aktorler de tehdit algilamalara gore cok degisik gii-
venlik anlayislar1 gelistirmektedir.

Devlet sisteminin kurulmasindan bu yana savas ve catigmalar uluslarara-
s1 politikanin kaginilmaz 6geleri olmustur. Ozellikle uluslararasi sistemin 6n-
de gelen devletleri giic miicadelesine girismis ve giivenlik rekabeti uluslarara-
st iligkilerin ana temasint olusturmustur. Kenneth Waltz’in da belirttigi gibi
uluslararasi iligkilerde savasi ve catismayi aciklamak barisin kosullarini anla-
maktan daha kolaydir (Waltz 2002). Devletler savas ve barig kararlarin verir-
ken uluslararas: sistemdeki yeterliliklerini géz oniinde bulundururlar. Savag
anarsik uluslararasi sistemin dogal bir sonucu olarak goriilebilir. Savag ve ba-
rigin getirisi ve gotiiriisiiniin hesaplanmasi uluslararasi sistemdeki giic denge-
lerinin ve askeri giiciin dagilimina baglidir. Devletlerin en temel kaygisi varli-
gint siirdiirmek ve cikarlarmi maksimize etmektir. Riskler ve tehditlerle dolu
boylesine bir ortamda devletler giiclerini maksimize edecegi ve giivenlikleri-
ni saglayabilecekleri stratejiler gelistirme yolunu se¢mislerdir (Ifantis 2006).

Klasik uluslararas iligkiler yaklagiminda giivenlik bir devletin egemenli-
gini ve bagimsizligin1 korumasi olarak tanimlanmistir ve bir devletin ekono-
mik, teknolojik ve askeri giicii ne kadar fazla ise o kadar giivenli oldugu var-
saytlmstir. Stirekli bir giivenlik dilemmasi® ile karg1 karsiya kalan devletler
kendi ¢ikarlarini ve giivenliklerini 6n plana ¢ikarabilecekleri rasyonel strateji-
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ler iiretmeye ¢alismaktadirlar. Tehditlerin varlig1 ve tehdit algilart giivenlik ve
savunma stratejilerinin gelistirilmesinde 6nemli rol oynar.

Soguk Savas sirasinda hem ABD hem de Sovyetler Birligi aralarindaki
giic dengesini koruyabilmek i¢in biiyiik bir yarisa girmis, 6zellikle askeri ve
teknolojik giiciin kullanim sekli siiper giicler arasinda giivenlik kaygisinin art-
masina sebep olmustur. Bu giivenlik tanimi ve varsayimlar soguk savasin so-
na ermesiyle birlikte sarsinttya ugramis, iki kutuplu Soguk Savas déneminin
getirdigi gili¢ dengeleri ve giivenlik anlayis1 gecerliligini yitirmistir. Soguk Sa-
vas doneminin iki ideolojik kamp arasindaki niikleer silahlanma yaris1 iizeri-
ne kurulu ulusal giivenlik tehdidinin ortadan kalkmasiyla uluslararasi giiven-
lik anlayisinda koklii degisiklikler olmustur.

Soguk Savas doneminde batili hiikiimetler giivenlik kavramini dar bir as-
keri perspektiften tanimlamislardir. Soguk Savas sonrasi giivenlik ortami giinde-
mi ise sinirlart ve egemenlik alanlarini agan tehditler ve problemler olarak kar-
stmiza ¢ikmaktadir. Ozellikle 11 Eyliil sonras1 gelisen giivenlik algilari ve giin-
demi basta ABD olmak iizere hemen hemen tiim batili devletlerin giivenlik ve
savunma stratejilerini gozden gecirmelerine sebep olmustur (Ifantis 2006).

11 Eyliil teror saldirilar1 ve bu saldirilart takiben Afganistan’da basglatilan
anti-terdr kampanyasi ve Irak’ta Saddam rejimini sonlandirmaya yonelik ope-
rasyonlar Soguk Savas sonrasi kurulmaya baslayan giic dengelerini ve olusan
uluslararasi giivenlik soylemini dramatik bir bicimde degistirmistir. ABD’nin
uluslararasi sistemdeki konumu giiclenmis ve ABD’nin stratejik ¢ikarlar: kii-
resel capta etkili olmaya baglamistir. 11 Eyliil saldirilarinin hemen akabinde
hazirlanan Amerikan Ulusal Giivenlik Strateji’sinde konvansiyonel ve niikle-
er tehditlerin yani sira, kitle imha silahlar1 ve bu silahlar1 kullanan teror orgiit-
leri, haydut devletler (rogue states) ve basarisiz devletler (failed states) once-
likli tehdit olarak ortaya konmustur. Boylelikle, ABD’nin giivenlik giindemi
ozellikle Biiyiik Ortadogu’nun ve Asya’nin giivenligi ile yakindan baglantili
hale gelmistir.

Soguk Savas doneminde askeri boyutu vurgulanan uluslararas: giivenlik
11 Eyliil tarz1 teror saldirilarinin artmasi ve kiiresel 1sinmanin sebep oldugu
cevre felaketlerinin artmasiyla insani bir boyut da kazanmistir. 11 Eyliil son-
rast Amerikan Hiikiimetince yiiriitiilen makro-sekiiritizasyonun teror tehdidi-
nin insanlik boyutunun altin1 ¢izmesi 21. yiizyil giivenlik giindeminin sert gii¢
ihtiyacinin yani sira yumusak giic kullanma ihtiyacini da isaret eder. Bu de-
mektir ki uluslararasi giivenlik giindeminde meydana gelen bu biiyiik capl de-
gisiklikler hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerdeki hiikiimetler kadar
sivil kamuoyunu da yakindan ilgilendirir duruma gelmistir.
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Son olarak, ABD ulusal giivenligini uluslararasi arenada etkinligini ve he-
gemonyasint artirarak korumayi1 hedeflerken, ABD’nin bu hedefi gergeklestire-
bilmesi i¢in miidahale ettigi devletlerin ve bu iilkelerin niifuslarinin giivenligi
g6z ard1 edilmigtir. Avrupa Birligi’nin Bat1 Avrupali iiyeleri basta olmak iizere
ABD’nin 11 Eyliil sonrasi takip ettigi, miidahaleye dayanan ve temel insan hak-
larin1 hice sayan giivenlik stratejilerini elestiren uluslararasi aktorler ve
ABD’nin miidahaleleri sonucu ekonomik ve politik kargasa ortamindan olum-
suz etkilenen halklar arasinda Amerikan karsitligi yayginlasmistir. Bu durum
ABD’nin giivenlik stratejileri gerceklestirmesi ve siiper gii¢ olma iddiasint siir-
diirebilmesi icin kullandig1 askeri giice ek olarak yumusak giic kullanimina da
onem vermesi ve aktif bir kamu diplomasisi atagina gecmesini gerektirmisgtir.

Genelde Avrupa Birligi’nin giittiigii dis politika ve giivenlik politikalar
ile 6zdeslesen yumusak giic, karsisindakini gii¢ kullanmadan ikna etme yon-
temlerini kapsar. Bir iilkenin yumusak gii¢ kullanabilme yetisi o iilkenin kiil-
tiirti, degerleri ve politikalari ile baglantilidir. Zekice planlanmis giic strateji-
leri sert gii¢ ile yumusak giicti harmanlayabilmis olanlardir. Aslinda Soguk Sa-
vag doneminden beri kamu diplomasisi ¢esitli devletlerin yumusak gii¢ kulla-
nim araglarindan olmustur. 11 Eyliil sonrasi siirdiiriilen terore karst savasta da
goriilmiistiir ki sadece sert giic kullanimi sorunu ¢ozmekte yetersizdir. Ozel-
likle terore karsi savasin siirdiiriildiigii cografyalarda yasayan insanlarin hem
akillarini ¢elebilmek hem de goniillerini kazanabilmek gereklidir. Bunun i¢in
de kullanilmasi gereken tiim stratejik araglar kamu diplomasisi kapsaminda
yer almaktadir (Nye 2008). Akillica yiiriitiilecek bir giivenlik politikas: askeri
giiclin yan1 sira sivil toplum orgiitlerince yiiriitiilecek kamu diplomasisi ¢alis-
malarini da kapsamalidir. Bu gercek basta ABD olmak iizere tiim Batili giic-
lerce kabul edilmistir.

11 Eyliil Sonras1 ABD’nin Kamu Diplomasi Atagi

21. yiizyilin baglarina kadar oldukga giivenilir bir imaja sahip olan ABD
bu yiizyilin baslarinda hizli bir yipranma siirecine girmistir. Beklenenin aksi-
ne Irak’1 iggali oncesi ve sonrasinda arzu ettigi uluslararas: destegi bulamayan
Amerikan yonetimi aymi sekilde taseronlar araciligiyla, isgal ettigi topraklar-
da yasayan insanlarin iyiligi icin degil de “kiiresel hakimiyet” idealini gercek-
lestirmek icin girigtigi bu savastan ABD’nin uluslararas: arenada belki de en
onemli sermayesi olan imajini yipratarak ¢cikmistir. Bunun sonucunda Bagkan
George W. Bush, Amerika’nin yipranan imajimnin yeniden degerlenmesi i¢in
yogun bir kamu diplomasisi kampanyasina baglamigtir.

Amerikan imajinin 6zellikle Ortadogu’daki kilit stratejik ortaklari arasin-
da bile olumsuz noktalara ulagsmasi ile Bagkan Bush déneminde kamu diplo-
masisi konusu 6n plana ¢ikmistir. Bu dogrultuda 2001 - 2009 yillart arasinda
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Kamu Diplomasisi Miistesarligina dort atama yapilmistir. Yapilan atamalar
cok parlak isimler olsa da bu gorevde basarili olamamiglardir. Bush yonetimi
tarafindan yiiriitiilen ve bolgedeki Amerikan ¢ikarlarini bolge halklarmin ¢i-
karlarinin 6niine koyan politikalar degismedik¢ce Amerikan markasinin Orta-
dogu’daki imajinin diizelmesi konusunda kamu diplomasisi uzmanlarinin hig
bir sans1 yoktu. Nitekim 6yle de oldu. Ozellikle bir yandan Irak Savast ve Af-
ganistan’daki operasyonlar devam ederken, bir yandan da Abu Gharib ve di-
ger yerlerden gelen iskence ve hukuka aykiri gozalti olaylari ortaya ¢iktikca
Amerika’nin uluslararasi arenada kamu diplomasisi ¢abalari ve Amerika’ nin
imajin1 diizeltmeye yonelik bu ¢abalar yetersiz kaldi.

Amerika’nin 6nde gelen reklamcilarindan ve “Business for Diplomatic
Action” gurubunun kurucusu Keith Reinhard, Amerika’nin 6zgiirliik ve firsat
esitligi ile 6zdeglesen markasinin 11 Eyliil sonrasi alinan agir sinir giivenligi
politikalar1 sebebiyle de yiprandigini; bunun Amerika’ya karsi uluslararasi ka-
muoyunda -6zellikle Miisliimanlar arasinda- kaygi ve 6fkeye yol agti§ini iddi-
a etmektedir (Soble 2009). Sadece Miisliiman oldugu icin ya da koyu tenli ve
sakall1 oldugu i¢in masum insanlarin sinirlarda tutulmasi, sorgulanmast ya da
tedirgin edilmesi ile ilgili kaygi verici hikayeler Amerika nin “6zgiirliikcii” ve
“herkese kucak acan” imajini ciddi sekilde zedelemistir.

Amerika’nin 11 Eyliil sonras: diisiise gecen marka imajini diizeltebilmek
icin yapilan atilimlardan biri de Amerika’da radyoculugun duayeni olarak ta-
ninan Norman Pattiz’e Arap diinyasinda yayin atagina gecerek Arap asilli
programcilarin Amerika adina konustugu bir yayin anlayiginin yayginlastiril-
maya ¢alisilmas: olmustur. Pattiz goreve basladifinda Arapca yayimn yapan
Amerika’nin Sesi radyosu Amerika’nin Ortadogu’daki tek yayin organi idi.
Amerikan hiikiimeti tarafindan yapilan haber agirlikli programlarin ¢ok kisit-
It bir dinleyici kitlesi vardi. Bunu degistirmek icin ataga gecen Pattiz yiizde
75°i Arapga ve Ingilizce pop miizik programlarmin olusturdugu Radio Sa-
wa’y1 kurararak hem Amerika’da yasayan Arap kokenli genclere hem de Or-
tadogulu genclere ulasmay1 hedeflemekteydi. Pattiz’in yayin atagi ayni amaca
hizmet eden ve uydudan yayin yapan bir TV kanalinin da yayima baslamasty-
la devam etti. Ad1 Alhurra (Ozgiir) olan bu TV kanali Amerikan Kongresi ta-
rafindan finanse edilmesine ragmen 6zel bir yayin organi olarak lanse edilmis-
tir (Soble 2009). Hem Radio Sawa hem de TV Alhurra’da ortaya ¢ikan hiikii-
met destekli/dzel yapi kisa siire i¢cinde karmasaya sebep olmus, zaten yapilan
yaynlar bolgede Amerikan propagandasi olarak algilanmis ve fazla talep gor-
memistir.

Kisaca, 21. yiizyilin ilk on yili boyunca Amerika’nin marka imajinin
Amerika’nin tiim giivenlik algilamalarinin ve dis politika hedeflerinin merke-
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zinde yer alan Ortadogu’da diizeltilmesine yonelik yapilan tiim pazarlama ati-
limlart sonucsuz kalmis, yapilan her sey Amerikan propagandasi olarak algi-
lanmistir. Bu ise Amerikan markasini negatif olarak etkilemistir. Bu durum Si-
mon Anholt tarafindan her yil yapilan Ulus Marka Indeksi (Nation Index) ca-
lismasinda da ortaya ¢ikmig ve 2008 yilinda bir marka olarak ABD yedinci si-
raya kadar gerilemistir. Anholt’'un Ulus Marka Indeksi diinyaca iinlii kamu
diplomasisi danigmani Simon Anholt tarafindan uluslarin marka imajlarini 61-
cen bir indekstir ve Anholt’a gore ilk 10 sirada yer alan iilkelere bakildiginda
bir ulusun marka imaji ile o iilkenin siyasi ve ekonomik statiisii arasinda giic-
lii bir korelasyon oldugu goriilmektedir (Anholt’s Nation Brand Index 2008).
Bu da, 11 Eyliil sonrast Amerika’nin izledigi giivenlik politikalar1 ve dis poli-
tika ekseni dikkate alindiginda Amerikan markasinin bu dénemde uluslarara-
st arenada popiileritesini yitirmesini, buna karsilik Almanya ve Fransa gibi
Amerika’nin Irak’1 iggaline ve terorle savas ad1 altinda yapilan uluslararas: hu-
kuka aykirt uygulamalarma yiiksek sesle karsi ¢ikan Avrupali iilkelerin bu in-
dekste iist siralara tirmanmasini net bir sekilde aciklamaktadir. 2008 indeksin-
de ortaya c¢ikan carpici rakamlardan biri de bir ulusun uluslararas: alanda so-
rumlu davranip davranmadigini 6lgen “yonetisim” boliimiinde ABD’nin ancak
22. sirada yer almasidir.

Amerikan markasimin kotii gidisat1 2009 yilinda Barack Obama’nin bas-
kan secilmesi ile tersine donmiistiir. Kendisi bagli basina bir siiper marka ola-
rak lanse edilen Obama baskanliginin neredeyse birinci yilt dolmadan Nobel
Barig Odiilii almas1 Amerika’min uluslararasi alandaki marka degerini ve ima-
jmn yeniden eski parlak giinlerine getirir gibi olmustur. Amerika, Obama yo-
netiminin basa gegmesinden sonra yapilan ilk Ulus Marka Indeksinde hizla bi-
rinci straya yerlesmistir (Country Brand Index 2009). Andrew Hammond’un
PR Week UK dergisindeki yazisinda referans verdigi kamuoyu arastirmalari
da Amerikan karsiti kamuoyunun -6zellikle Bat1 Avrupa’da- diisiiste oldugu
pek cok iilkede Amerikan taraftar1 goriislerin yiizde otuzlara kadar yiikseldigi
goriilmektedir. PEW Research Centre’in yaptig1 arastirmaya gore Amerika ile
ilgili algilardaki olumlu degisimin en 6nemli sebebi diinya kamuoyunda Oba-
ma’nin uluslararasi arenada dogru seyleri yapacagina dair inangtir (Hammond
2010). Amerika’nin marka degerinin algilanmasindaki bu sigrama Barack
Obama’nin sadece Amerika’da degil neredeyse tiim diinyada Amerika’y1
Amerika yapan 0zgiirliik, firsat esitligi, etnik cesitlilige ve dinsel inaniglara
sayg1 gibi degerleri en iyi sekilde temsil ettigine dair inan¢ olmustur. Ameri-
kan markasinin yiikselisinin kalic1 ve siirdiiriilebilir olmasi1 i¢cin Obama’nin
politikalarmin da bu inanci desteklemesi sarttir.

2006 yilinda yayinlanan Amerikan Ulusal Giivenlik Stratejisi giivenlik ile
alakali 8 hedef belirlemistir. Bunlar, insan onurunu korumak; terore karsi kii-
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resel ittifaki gliclendirmek; bolgesel catismalart 6nlemek; kitle imha silahlari-
nin yayginlasmasini onlemek; kiiresel ekonomik biiyiimeye katkida bulun-
mak; diinyadaki gelismislik diizeyini yiikseltme ¢abalarina katkida bulunmak;
tim bunlart gergeklestirirken diger kiiresel giiclerle isbirligi yapmak ve
ABD’nin ulusal giivenlik kurumlarini 21. yiizyilin degisen giivenlik ortamina
ayak uydurabilir hale getirmektir. Tim bu stratejilerin hayata gegirilmesinde
ise bu raporda kamu diplomasisinin vazgec¢ilmez oldugu ifade edilmistir. Bu-
na gore kamu diplomasisi aktivitelerinin ABD’nin 6zgiirliik, insan haklar1 ve
insanlarin esitligi gibi konulara verdigi 6nemin altinin ¢izilmesi ve ABD ka-
mu diplomasi ataginin 6zellikle 6zgiirlilk ve demokrasi savagi verenleri des-
tekleyecek bicimde inga edilmesi gerektigi belirtilmisgtir.

ABD ozellikle Irak, Afganistan ve Pakistan’da siirdiirdiigii operasyonlar-
da yerel halklarin ¢ikarlarinin isyanci guruplar ile degil ABD ile birlikte isbir-
ligi halinde olarak korunabilecegini anlatabilmek icin aktif kamu diplomasi
caligmasina girismis (Ackerman 2009) ama bu ¢abalar cok da basariya ulasa-
mamuistir. ABD’nin George W. Bush donemi ve sonrasinda giristigi kamu dip-
lomasisi ataginin basariya ulasamamasinin ardinda ABD’nin kamu diplomasi-
si atagini bir imaj diizeltme projesi olarak gormesi ve agirlikli olarak karsi ta-
rafin gonliinli kazanacak girisimler yerine imaj diizeltici ¢alismalar yapmasi
yatmaktadir. ABD’nin kamu diplomasi ¢alismasint kendi ulusal giivenligini
koruma altina alabilmek i¢in yaparken bunu kiiresel giivenlik, Ortadogu’nun
demokratiklesmesi ve kalkinmasi gibi hedeflere baglamast ABD’nin kamu
diplomasisi atagiin giivenlik sorunlarinin ¢oziimiinde basarisiz olmasina ve
uluslararas1 kamuoyunca elestirilmesine neden olmustur.

Giivenlik Sorunlarmmin Coéziimiinde Kamu Diplomasisi: Monolog,
Diyalog ve Igbirligi

Son yillarda etkin bir kamu diplomasi stratejisinin devlet ve sivil aktorle-
rin diger iilke halklart ile iletisim konusunda yalnizca monolog degil bir diya-
log stirecini de igermesi konusunda bir mutabakat olusmustur (Bkz. Riordan
2004; Council on Foreign Relations 2002). 1997 yilinda, ABD Bilgi Ajanst
misyonunu degistirerek diyalog yontemini ¢alismalarmin merkezine koymus-
tur. Hatta Geoffrey Cowan ve Amelia Arsenault gibi akademisyenler monolog
ve diyalog yonteminin 6nemini kabul etmekle birlikte bu yontemlere ek ola-
rak “birlikte ¢aligma” yonteminin de kamu diplomasisinin basariya ulagsmasi
icin gerekli unsurlardan oldugunu tartismaktadirlar. Yerel halklarin da katkida
bulunacag ortak platformlarin olusturulmasi ve yayginlastirilmasi bu kapsam-
da degerlendirilmektedir. Bu yontem ¢cogu zaman kamu diplomasisinde mono-
log ve diyalog yontemlerinden daha basarili olmaktadir.
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Kamu diplomasisinde isbirligi yontemini en yaygin olarak kullanan dev-
letler Iskandinav iilkeleridir. Danimarka ve Isvec gibi iilkelerin kamu diploma-
si aktiviteleri ilgili Disisleri Bakanlig1 tarafindan organize edilmekte, Dani-
marka/isve¢ Yardim Ajanslari (DANIDA ve SIDA) ve sivil toplum orgiitleri
araciligiyla yiiriitiilmektedir. Kamu diplomasisi ¢alismalari Danimarka ve Is-
vec hiikiimetleri tarafindan desteklenmektedir. Ozellikle sivil toplum o6rgiitle-
ri araciligryla yiiriitiilen ¢alismalar yerel halkin da katkilari ile gerceklestiril-
mektedir. Bu da Iskandinavlar tarafindan verilmek istenen mesajlarin istenen
hedefe ulagsmasini kolaylastirmaktadir ve uluslararasi kamuoyunu olumlu ola-
rak etkilemelerine yardimci olmaktadir.

Benzer bir yontem Tiirkiye tarafindan Kuzey Irak ve Afganistan’da uy-
gulanmaktadir. Tiirk askerleri Afganistan’da yiiriitiilmekte olan uluslararasi
baris harekatinin halk tarafindan en cok benimsenen askeri giicii olmustur. Bu-
nun ardinda yatan en 6nemli etmen Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin Afganistan’da
askeri varligina ek olarak sosyal olarak da varlik gostermesidir. Tiirk askeri
birlikleri Afgan halki ile birlikte ¢alisarak Afgan halkina bagsta saglik hizmet-
leri olmak iizere ¢ok gesitli sosyal hizmetler sunmaktadir. Ozellikle saglik hiz-
metlerinin kurulan hastaneler aracilifiyla yiiriitiilmesi Tiirk giivenlik giigleri-
nin Afgan halki nezdinde giivenilirligini arttirmis, bu da Tiirkiye 'nin kamu
diplomasisi alaninda Afganistan’da basarili olmasina sebep olmustur.

Kuzey Irak’ta da kamu diplomasisi konusunda basarili sayilabilecek giri-
simler Tiirkiye’ nin bolgede yumusak gii¢ kullanma kararini takip eden son on
yilda gerceklesmistir. Kuzey Irak’in Tiirkiye’nin giivenligi i¢in ne kadar
onemli bir cografya oldugu tartisma gotiirmemekle beraber 1990’11 yillar ve
2000¢lerin ortasina kadar siirdiiriilen sert gii¢ politikalar1 Tiirkiye nin Kuzey
Irak kaynakl giivenlik sorunlarinin ¢dziimiine fazla bir katkida bulunamamas-
tir. Ancak 2006 yilindan sonra girisilen kamu diplomasisi atagiyla Kuzey
Irak’ta bolgede yasayan halkla birlikte onlarin refahini 6n plana cikaran ¢alig-
malar yapilmaya baslanmistir. 2010 yilinin sonlarma yaklasilirken Kuzey Irak
ile yapilan ticaretin hacminin Tiirk dis ticaret hacmine katkis1 artms, bolge ile
saglik, egitim ve kiiltiir alanlarinda isbirligi ¢alismalarina hiz verilmistir. Ku-
zey Irak’ta agilan 11 Tiirk koleji 3000 6grenciye egitim vermekte, Erbil’de ag1-
lan Tiirk tiniversitesi ise her sene 300-400 6grenci kabul etmektedir. Kuzey
Irak’ta hizmet vermekte olan hastaneye ek olarak bir Tiirk hastanesi daha plan-
lanmaktadir (Giingor 2010). Egitim, saglik ve kiiltiir gibi alanlarda yerel halk-
la birlikte onlar i¢in bir seyler yapmak, yani hem onlar1 ikna edip hem de kalp-
lerini kazanmak Tiirkiye’nin lehine bir durumdur. Kuzey Irak kamuoyunda
popiilaritesi artan bir iilkeye karsi, onun giivenligini tehdit edebilecek girigim-
ler halk nezdinde kabul gérmeyecektir. Demokratik bir sistem oturtmaya cali-
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san, dolayisiyla halkin secimlerdeki desteginin gittikce onem kazandigi bir po-
litik sistemde halk arasinda popiiler olan bir iilke ile stratejik ortaklik yapmak
ve Tiirkiye’ye karsi olusan Kuzey Irak merkezli tehditleri onlemek icin ¢aba
gostermek Kuzey Irak’li politikacilarin da tercih edecegi politikalar olacaktir.

Bir diger 6rnek olarak, kamu diplomasisini yeni giivenlik konseptinin
merkezine alan Bati’nin en giiclii giivenlik ve savunma pakti olan NATO’nun
giivenlik-kamu diplomasisi baglantisim nasil kurdugundan bahsedilebilir. Tki
kutuplu Soguk Savag giivenlik sisteminin 1990‘larda ¢okmesiyle NATO yeni
diinya diizeninde bir kimlik arayisina girmistir. 1990’lardan giiniimiize NA-
TO’nun evrimine tanik olanlar 6rgiitiin nasil Avrupa merkezli askeri bir savun-
ma paktindan yumusak gii¢ odakli kiiresel bir giivenlik saglayici gii¢ haline
gelmeye cabaladigini gozlemlemistir. Bu yeni Soguk Savag sonrasi giivenlik
ortaminda NATO icin kendine bir yer bulma ve varligin yasallastirma ihtiya-
c1 ortaya ¢ikmustir. Bu ihtiyag, NATO’yu diinya giivenlik haritasinin en hare-
ketli bolgelerinden olan Ortadogu ve Akdeniz’deki iilkeler ile yakin iligskiye
ge¢meye zorlamistir. Bu kapsamda NATO’nun Ortadogu ile iligkileri 1994 y1-
lindan baglatilan Akdeniz Diyalogu (Mediterranean Dialogue) ve 2004 yilinda
baslatilan Istanbul Isbirligi Girisimi (Istanbul Cooperation Initiative) aracili-
Siyla yiiriitiilmektedir. NATO nun yeni stratejik konsepti NATO’nun Ortado-
gu’daki Arap ve Miisliman kamuoyu nezdindeki imajim gii¢clendirmek i¢in
Paktin bolgedeki uluslararasi giivenlik rolii yeniden tanimlanmaktadir. Bu ba-
kimdan NATO’nun kamu diplomasisi araglarini kullanmasi 6nem arz etmek-
tedir. NATO terérizm, kitle imha silahlari ve radikal Islami hareketlerin Bati
kadar bolgenin de giivenligini tehdit ettigi konusunda bolge halklarimi ikna
edebilmek i¢in yogun bir kamu diplomasisi atagina girismistir.(Scatamacchia
2010). Sadece politik girisimler, Akdeniz Girisimi ve Istanbul Isbirligi Girisi-
mi’'nde oldugu gibi, nihai bir basariya ulasamaz. NATO nun aktif olarak yer
aldig: iilkelerde misyon kapsaminda gorev yapan iilkelerin bagimsiz girigim-
leri de yeterli olmamaktadir. Ornegin, Afganistan’da Tiirkiye nin kamu diplo-
masisinde basarili olmasi burada NATO nun basarili addedildigi anlamina gel-
mez. NATO’nun da bdlgede bir tanitim atagina ve bolge halkiyla birebir igbir-
ligine ve diyaloga gecmesi gerektigi gercegi yaygin olarak kabul edilmistir.

Sonug

Bu béliimde kisaca kamu diplomasisinin giiniimiizde uluslararasi politi-
kanm her alaninda oldugu gibi giivenlik sorunlarinin ¢éziimlenmesinde de
onemli bir rol oynadig: tartisilmistir. Uluslararas: giivenlik alaninda kamu dip-
lomasisi 6zellikle ¢catigmalarin sona erdirilmesi ve barig giicii gibi misyonlar-
la diger devletlerin icislerine miidahale etmek durumunda kalan uluslararasi
aktorlerin oradaki varliklarimi yerel kamuoyuna anlatabilmek icin ¢ok onemli-
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dir. Ayrica, bu tiir miidahalelerde bulunan uluslararasi aktorlerin diinya kamu-
oyundaki imajlarmin giiclendirilmesi i¢in de kamu diplomasisi araglar1 yogun
olarak kullanilmaktadir. Sinirlar1 asan giivenlik tehditlerinin ¢oziimiinde de
politik igbirligi yapmak durumunda olan devletlerin ¢abalar1 yeterli olmamak-
ta, yerel kamuoylarini da ikna edebilmek ve onlarin da gonliinii kazanabilmek
gerekmektedir. Ozellikle teror, sinirlart asan kacakcilik gibi konularda yerel
halklarin organize guruplara katilip bu gruplart desteklemelerini 6nleyebilmek
icin onlar i¢in onlarla birlikte bir seyler yapabilmek de gereklidir. Bu baglam-
da saglik ve egitim hizmetleri sunmak, ekonomik isbirligi gibi platformlarda
firsatlar gelistirebilmek pek ¢ok tanitim faaliyetine dayali kamu diplomasisi
metotlarindan daha etkili olabilmektedir. Ozellikle USAID, SIDA, DANIDA
gibi yardim ajanslar1 aracilifiyla yapilan miidahaleler giivenlik sorunlarmin
coziimiinde askeri miidahalelerden ¢ok daha etkin olabilmektedir. Bu da kamu
diplomasisinin uluslararas1 giivenlik tehditlerinin elimine edilmesinde oynadi-
&1 roliin 6nemini isaret etmektedir.

NOTLAR
! http://www.publicdiplomacy.org/100.htm

* Giivenlik dilemas: i¢in bkz., Barry R. Posen, ‘The Security Dilemma and Ethnic
Contflict’” i¢inde Michael Brown (ed.), Ethnic Conflict and International Security,
Princeton, Princeton University Press, 1993; Robert Jervis, ‘Cooperation under the
Security Dilemma’, World Politics, Vol. 30, No. 2, January 1978, ss. 167-214; Ran-
dall L. Schweller, ‘Neorealism’s Status-Quo Bias: What Security Dilemma?’, i¢inde
Benjamin Frankel (ed.), Realism: Restatements and Renewal, London, Frank Cass,
1996; Robert Jervis, Perception and Misperception i¢inde International Politics, Prin-
ceton, N.J., Princeton University Press, 1976.

KAYNAKCA
2009 Country Brand Index / Executive Summary, Future Brand
Anholt’s Nation Brand Index 2008 Released, Nation-branding.info, 2008

Ackerman, Spencer. ‘Judith McHale on Public Diplomacy’s Role in National
Security’, Washington Independent, 11 Haziran 2009

http://washingtonindependent.com/46590/judith-mchale-on-public-diplomacys-
role-in-national-security

Council on Foreign Relations. Public diplomacy: A strategy for reform. A report
of an Independent Task Force on Public Diplomacy, Washington DC: Council on
Foreign Relations, 2002

Cowan, Geoffrey ve Arsenault, Amelia. ‘Moving from Monologue to Dialogue to
Collaboration: The Three Layers of Public Diplomacy’, The Annals of the American
Academy of Political and Social Science, 616, 2008, ss.10-30



62 Kamu Diplomasisi

Glingor, Nasuhi. ‘Tiirkiye-Suriye-Irak nasil birlesir?, Star Gazetesi, 28 Ekim 2010

Hammond, Andrew. ‘Impact of Barack Obama’s First Year in Office on the Wider
Brand America’, PRWeek UK, 3 Subat 2010

Ifantis, Kostas. ‘International Security: A Paradigm Shift’, icinde International
Security Today, (eds.) Mustafa Aydin ve Kostas Ifantis, Ankara: SAM Papers, 2006

Jervis, Robert. ‘Cooperation under the Security Dilemma’, World Politics, Vol.
30, No. 2, January 1978, ss. 167-214

Jervis, Robert. Perception and Misperception in International Politics, Princeton,
N.J., Princeton University Press, 1976.

McClellan, Michael. Public Diplomacy in the Context of Traditional Diplomacy,
Presented at Vienna Diplomatic Academy, 14 Ekim 2004

Nye, Joseph, S. Jr. ‘Public Diplomacy and Soft Power’, The Annals of the
American Academy of Political and Social Science, 616, 2008, ss. 94-109

Posen, Barry R. ‘The Security Dilemma and Ethnic Conflict’ i¢inde Ethnic
Conflict and International Security, Michael Brown (ed.), Princeton: Princeton
University Press, 1993

Riordan, Shaun. Dialogue-based public diplomacy: A new foreign policy para-
digm? Discussion

Papers in Diplomacy, no. 95, The Hague: Netherlands Institute of International
Relations Clingendael, 2004

Schweller, Randall L. ‘Neorealism’s Status-Quo Bias: What Security Dilemma?’,
icinde Realism: Restatements and Renewal, Benjamin Frankel (ed.), London: Frank
Cass, 1996

Scatamacchia, Donatella. ‘Public Diplomacy in the Greater Middle East’,
Atlantic-Community.org, 31 Agustos 2010, http://www.atlantic-
community.org/index/articles/view/Public_Diplomacy_in_the_Greater_Middle_East_

Soble, Alex. ‘The Business of Brand America’, Globalist, 4 Nisan 2009

Waltz, Kenneth. ‘The Continuity of International Politics,” icinde Worlds in
Collision: Terror and the Future of Global Order (ed.) Ken Booth and Tim Dunne,
Basingstoke, Palgrave, 2002



63

KAMU DIPLOMASISI VE HALKLA
ILISKILER EKSENI

Prof. Dr. Ece INAN
Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Konvensiyonel diplomasi ve uluslararasi iligkiler, ¢cok tarafli olarak her
zaman ¢ok dikkatli adimlarin atilmast gereken ve zeminin oldukca degisken-
lik gosterdigi alanlardir. Siyaset alanina genis bir perspektiften bakildiginda
konjonktiirlerin degistigini ve her degisimin uluslararas: arenaya yeni kavram-
lar getirdigini gérmek miimkiindiir. Ornegin Ortagag’da egemen olan feoda-
lizm Sanayi Devrimi ile birlikte yikilmis ve kapitalizm dogmus, feodal beyle-
rin yerini de giiniimiizde kiiresel veya ulus asir1 holding patronlar1 almistir. S6-
miirgecilik yerini her ulusun kendi kaderini tayin hakkina (right of national
self-determination) birakmus, Birinci Diinya Savasi’ndaki ¢ok kutupluluk ye-
rini Soguk Savas yillarinda ¢ift kutuplu diinyaya birakmistir. Ayni dénem igin-
de kapitalizm ile komiinizm arasinda gecen savas ise 11 Eyliil’den sonra yeri-
ni temelde ABD savunma politikasinin uluslararas iligkilere ve terdrizme kar-
st kiiresel savunma bilincine dayanan ‘war on terrorism’ yani terdrizmle sava-
sa birakmis durumdadir. Kisacasi her sey zaman icinde degisime ugramakta,
eski degerler yikilip yerine yenileri iiretilmektedir.

Kokenleri Mezopotamya, Eski Yunan ve Roma’ya kadar uzanan diplo-
masi alaninda da benzer bir evrim gozlemlenebilmektedir.. Uzun yillar ege-
menligini siirdiiren konvansiyonel diplomasi ve savas diplomasisi yerini bas-
kaca tiirlere birakmaya baglamistir. Deprem diplomasisi, saglik diplomasisi,
yangin diplomasisi, spor diplomasisi, futbol diplomasisi, sanat diplomasisi,
kdiltiir diplomasisi, dijital diplomasi gibi bir¢ok farkli diplomasi tiirii literatiir-
lerde yer bulmaya baglamistir. Aslina bakilirsa tiim bu diplomasi tiirlerini ge-
nig bir semsiye altinda kategorilestirmek miimkiindiir: Kamu Diplomasisi.

Kamu diplomasisi kavramui ilk kez 1963 yilinda Kennedy hiikiimeti sira-
sinda, Amerika Enformasyon Kurumu (US Information Agency-USIA) Miidii-
rii ve ayn1 zamanda popiiler bir radyo sunucusu olan Edward Murrow tarafin-
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dan kullanilmigtir. Murrow’a gore kamu diplomasisi, hiikiimet ve sivil toplum
kuruluglar1 gibi hiikiimet dist olusumlarin goriislerini yabanct sivil toplum ku-
ruluslart ve kamuoylari ile paylagsmasi siirecidir.’ Amerikan Hiikiimetinin
1987°de kamu diplomasisi kavramina getirdigi resmi tanim ise sdyle olmus-
tur: Diger iilkelerde kamuoyu olusturmak ve etkilemek amaciyla hiikiimetin
desteginde gergeklestirilen basili yaynlar, filmler, kiiltiirel degisimler radyo ve
televizyon faaliyetleri gibi olusumlar kamu diplomasisidir.” Bagka bir ifadeyle,
kamu diplomasisi, hiikiimetlerin, sivil toplum kuruluglarinin ve bireylerin diger
iilkelerdeki kamuoylarini etkilemek ve onlar belirli bir konuya ikna etmek i¢in,
sinema, miizik, fastfood, moda gibi kiiltiir ve tiikketim iiriinlerini, gazete, radyo
ve televizyon gibi medya kuruluslarini, iiniversiteler arasi degisim programla-
i1, ¢cokuluslu sirketleri ve ekonomik is birlikteliklerini ve bunlara benzer un-
surlar1 kullanarak, kurmaya ve gelistirmeye calistiklar1 diyaloglar biitiinii ola-
rak tanimlanabilir. ‘Sinirlart igerisinde McDonald’s olan iki iilke birbirine sa-
vas agmaz’ miti de belki bu noktada, cesitli formlarda kiiltiir transferi ile yiirii-
tiilen kamu diplomasisi kavramini aciklar niteliktedir. Daha sonraki tanimlama-
larda iilke i¢indeki sosyal paydaslarin ikna siireci de kamu diplomasisi kapsa-
mina girmistir. Bu yeni diplomasi ¢esidi, her ne kadar konvansiyonel diploma-
si anlayisini yikmasa da, giiciinii bilyiik oranda torpiilemistir.

Klasik diplomasi anlayisinin giiniimiize geldigi son noktalarda bu degisi-
min bir geregi olarak yukarida da degindigim iizere adlandirilmasinda da fak-
liliklar goriilmektedir. En yaygin hali ile kamu diplomasisi dedigimiz alan ice-
risinde Ornegin, 1981-2009 yillart arasinda Tayland, Etiyopya, Yeni Zelanda
ve Malezya gibi iilkelerde hizmet vermis olan Kanadali diplomat ve pek cok
akademik ¢aligmanin da sahibi olan Darly Copeland’e gore ise Gerilla Diplo-
masisi denilen yeni bir saha acilmis durumdadir. Copeland’in yeni diplomat
tanimina gore ise, giinlimiiziin diplomat1 modern teknolojinin ve kiiltiirel 6zel-
liklerin karmagik yapisina uyum saglayabilir nitelikte olmahdir.’ Gerilla dip-
lomat, yiiksek fonksiyonlara sahip, iyi gelismis 6nsezileri bulunan bir hiima-
nist olmali ve Blackberry telefon kullanabilmelidir.*

Farkli kullanim ve yaklagimlardan bahsettikten sonra yeniden kamu dip-
lomasisinin konvansiyonel diplomasiden temelde en biiyiik farkina baktigi-
mizda ise, modern kamu diplomasisinin, klasik diplomasi anlayisinin icerdigi
devletlerarasi bir iligki siireci olmasindan ¢ok, toplumlararas: iligkilerin inga
edilme siirecini kapsadig: tespitinde bulunabiliriz. Diger bir deyisle, kamu
diplomasisi, temelde yabanci iilkelerin kamuoylarina yonelik bir iletigim tiirii
ve bir anlamda uluslararas: yiiriitiilen bir halkla iligkiler calismasidir. Giinii-
miizde, dis iligkilerin koklesmesi ve saglamlasmasi artik sadece devlet yoneti-
cileri arasinda yapilan iletisim ¢alismalariyla saglanamamakta, oldukca eklek-
tik bir yapi ile yiiriitiilen uluslararasi halkla iligkiler yonetimi temelli calis-
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malara ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z konusu iliskilerin tahsisi icin iki iilke va-
tandaglar1 arasinda bir birlikteligin olusturulmasi ve yaratilan kiiltiirel ortak
paydalar iizerinden diplomasi ortami saglanmasi amaglanmaktadir. Bu neden-
den otiirti, “diger tilkelerin ihtiyaclarini, kiiltiirlerini, insanlarint anlamak; ba-
kis acilarii paylagmak, yanlis algilamalar1 diizeltmek, ortak paydalar bulmak
kamu diplomasisinin baglica hedefidir.

Kamu diplomasisi, bir iilkenin imajinin ve bilinirliginin, bireysel etkile-
sim i¢in uygun ortam yaratabilecek bir giic oldugu varsayimina dayalidir.””
Konuya iligkin olarak Disisleri Bakan1t Ahmet Davutoglu Tiirkiye’'nin en zayif
oldugu alanlardan birinin kamu diplomasisi olduguna dikkat ¢ekerek; “Siyasi
liderler ne kararlar alirsa alsinlar, diplomatlar bunlar1 ne kadar basarili uygu-
lamaya gegirirlerse gecirsinler, eger saglikli bir kamu diplomasisi gercekles-
mediyse bu kararlarin toplum katinda itibar gérmesi, hayata gecirilmesi miim-
kiin degildir™® demistir. Davutoglu, Ugiincii Biiyiikel¢iler Konferansi’nda da
kamu diplomasisinin 6nemine ise, Cumhuriyetimizin kurucusu Atatiirk’iin
hakli sozlerine atifta bulunarak, su sekilde deginmektedir:

“Ulusal s6ylemimizle evrensel soylemimiz arasinda bir biitiinliik olmasi
lazim. Kamu diplomasisi 6nem kazanmakta, diplomasi dilinin halkla biitiinles-
mesi gerekmektedir. Dig politika stratejisi belirlenirken ilgili kurumlar arasin-
daki koordinasyon 6nem kazanmgtir. Tiirk dis politikasinin yeni bir giiclendi-
rilmis yapiya kavusmustur. Hatt1 diplomasi yoktur; sathi diplomasi vardir: Sa-
tih ise biitiin diinyadr. Tiirk diplomasisi, biitiin diinyada etkin olarak bulun-
mak zorundadir: "7

ABD Bagkani Barack Obama da Kahire konusmasi sirasinda kamu dip-
lomasisinin 6nemine deginmistir: “Paylasilan degerleri bulmaktansa, farkli-
Iliklar iizerine yogunlasmak her zaman kolaya kagis olmustur. Kamu diploma-
sisi bu baglamda onemlidir; ¢iinkii global vatandaglar arasindaki paylagilan
degerleri, umutlar1 ve hayalleri konu almaktadi: Kamu diplomasisi belki diin-
yay1 kurtarmayacak ama bazi seyleri degistirmek icin bizlere giizel bir imkan
yaratacaktir. ”®

Gerek tanimlarda gerekse de liderlerin aciklamalarinda goriildiigii iizere
kamu diplomasisi biirokratik bir yap1 yerine, sosyal ve sivil bir yapiya sahip-
tir. Hiikimetler ve diplomatlar diizeyinde kurulan iligkiler ise kaliciliga sahip
olmamakta ve derinlemesine bir bag kuramamaktadir. Bu sebepten otiirii iilke-
ler arasinda sivil diizeyde gerceklestirilen iligkilerin ¢esitliligi ve derinliligi iki
iilke iligkilerini saglamlastirmada esas olarak farz edilmektedir. Cokuluslu sir-
ketler, is adamlari, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler, sportif aktiviteler,
sosyal ve kiiltiirel kurumlar, medya ve bunlarin arasindaki iliskilerin giiclii tu-
tulmasi gerekmektedir.
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Kamu Diplomasisi adli kitabinda Leonard, kamu diplomasisinin 3 temel
unsurunu su sekilde tanimlamaktadir:’

1. Kamu diplomasisinde gergeklestirilen iletisimin siireklilik arz etmesi
esas olmalidir ve bu siire¢ zarfinda yabanci kamuoyu, s6z konusu iilkenin i¢
ve dis politikalar1 ve bunlarin altinda yatan sebepler konusunda bilgilendiril-
melidir. Leonard, bu baglamda hiikiimetlerin temel yanilgisinin sadece kendi
vatandaglarini bilgilendirmek oldugunu belirtmistir.

2. Stratejik iletisim siireclerini dogru bir sekilde yiiriiten ve yabanci ka-
muoylarinin destegini alan iilkelerin uluslararas: arenadaki prestijleri olumlu
yonde gelisecektir.

3. Kamu diplomasisi, uluslararas: konferanslar, medya kuruluslari, 6g-
renci degisim programlar gibi bir¢ok farkli mecralart kullanarak uzun dénem-
li iyi iligkilerin yaratilmasini saglamaktadir. Bunu, sivillerin yaptig1 giinliik
veya giindelik iletigim olarak tanimlamak da miimkiindiir.

Sivil diizeyde gerceklestirilmesi beklenen tiim bu faaliyetler aslinda Jo-
seph Nye’in tanimladig1 yumusak gii¢ (soft power) kavraminin kapsamina da
girmektedir. Abdullah Ozkan da kamu diplomasisinde kullanilan araglarin yu-
musak gii¢c kavraminin kapsamina girdigini belirtmistir: “kamu diplomasisinin
esasl, lilkelerin ‘yumusak giiclerini’ kullanmalaridir. Medya, kiiltiir, sanat, bi-
lim, spor, egitim gibi konular yumusak giiciin araglaridir. (TRT nin Ortadogu
tilkelerine yonelik olarak baslattig1 Arapca televizyon yayini énemli bir kamu
diplomasisi aracidir)”'® Ornegin, Amerika yumusak gii¢ olarak Hollywood yil-
dizlarini ve filmlerini, Harvard Universitesi’ni, Microsoft yazilimlarini, CNN
televizyonunu, Levi’s’1t, Coca Cola ve McDonalds’1 kullanarak kamu diplo-
masisi konusunda genis atilimlar yapmis ve yabanci kamuoylarinin kendine
lehinde diisiinmelerini saglamis ve uluslararasi arenada “olumlu” bir Ameri-
kan imaj1 yaratmugtir.

Halkla iligkiler yonetimi ve kamu diplomasisinin kesistigi alanlardan ya
da bir diger deyisle ikisinin de igerisinde faaliyet gosterdigi alanlardan birisi
de siiphesiz uluslararasi siyasal pazarlamadir. Pekin Universitesi’'nden Sun’a
gore', siyasal pazarlama 3 boyutta incelenebilmektedir ve bunlar siyasal pa-
zarlamanin temelini olusturan se¢cim zamanlarinda yasana siyasal pazarlama
calismalar1 (O’Shaughnessy, 1990); yonetim araci olarak kisa siireli gercekles-
tirilen pazarlama faaliyetleri (Newman, 1999 ve Steger, 1999) ve uluslararasi
siyasal pazarlama calismalaridir. (Sun, 2007) Buradaki uluslararast siyasal pa-
zarlama ise temelde, kamu diplomasisi faaliyetleri (Leonard, 2002), uluslarin
pazarlanmas1 konsepti (Kotler ve dig., 1997) ve uluslararasi siyasal iletigim
(McNair, 2003) olarak 3 temel sahada ele alinabilir. Bu yaklagima gore ele al-
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digimmiz kamu diplomasisi hem bir uluslar arasi siyasal pazarlama aracit hem de
halkla iligkiler bakimindan, okuyacaginiz iizere, kamuoyunu sekillendirici bir
etmendir.

Yiyecek-igcecek kiiltiiriinden, sanata, edebiyata ya da akademik yayinlara
kadar kiiltiir iiriinlerinin tiimii, bir takim kiiltiir kodlar tasiyarak, efkar-1
umum yani kamuoyunun sekillenmesini sagladiklarindan, kamu diplomasisi
calismalarinda temel ara¢ ve aracilar olmaktadirlar. Kamu diplomasisi ve
halkla iligkiler yonetimi ¢alismalarinin temel ortak noktasinin kamuoyu olus-
turmak oldugunun bir gostergesini halkla iligkiler mesleginin ilk akademik ya-
yint olarak kabul edilen Edward Bernays’in Crystallizing Public Opinion adli
kitabin adindan da anlayabilmekteyiz zaten. Kamuoyunun sekillendirilmesi
adini tagtyan ve kamuoyu olusturmanin halkla iligkilerin temel faaliyet alani
oldugunu tartigsan ve halkla iligkilerin giiciinii aktaran bu kitap 1923’te yayin-
lanmugtir, yani Cumhuriyetimizle ayni yastadir. O tarihlerde iilkemize baktigi-
mizda ise, Atatiirk’iin Tiirk kiiltiirlinii yayma ve tanitmada mihenk tasi olan
Anadolu Ajansi gibi kurumlart kurmasi, modern Tiirk kadinin sembolii olarak
ilk kadin pilotumuz Sabiha Gokcen’in fotograflarinin basinda yer almasi ya da
Karadeniz isimli gemi ile Tiirk kiiltiiriine ait iiriin ve zanaatin Bat1 toplumla-
rina tanitilmak tizere Marsilya, Barselona, Londra (Greenwich) limanlarindan
Hollanda’ya kadar Avrupa’y1 dolasmasi, adi konulmamig olsa bile kamu dip-
lomasisi agisindan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk ve basarili 6rnekleri olarak ka-
bul edilmelidir.

Bugiin ise Tiirkiye’de kamu diplomasisinden faydalanma konusu biraz
geriden takip edilmekte ancak hizla ilerleme kat edileceginin sinyalleri de ¢ok
acikca verilmektedir. Ancak ne yazik ki Tirkiye heniiz, diinyaya a¢ilmasini
saglayacak bir film endiistrisine sahip degildir, miinferit basarilar diginda gii¢-
lii markalar1 bulunmamaktadir, 6zellikle Bati tiniversitelerinde arastirmalarina
devam eden akademisyenlerimizin miinferit basarilarina ragmen, tiniversitele-
rimiz hizli atilimlar yapmakla beraber uluslararasi akademik alanda cok iist si-
ralarda heniiz yerini alamamistir. Bunun gibi eksiklikler uluslararas: kamu-
oyunun zihnindeki Tiirkiye imajinin olumlu yonde pekistirilmesi olanagini ya-
vaslatmaktadir. Diger taraftan, Tiirkiye son yillarda yiiziinii baz1 noktalarda
Bati yerine Dogu’ya dondiirmiis ve Ortadogu iilkelerine yonelik bir kamu dip-
lomasisi yiiriitmeye baslamistir. Sadece devlet organlar1 degil 6zel sektor de
ayrica buna imkan tanir nitelikle ¢aligmalar yapmakta ve varolan iilke imaji-
nin olumlu sekilde beslenmesi yoniinde bir anlamda bilmeden kamu diploma-
sisine katki saglamaktadir. Ornegin Tiirk dizileri ve dizi y1ldizlar1 Arap iilke-
lerinin aranan ve begenilen isimleri arasina girmeye baslamig, A Milli Futbol
Takiminin popiilaritesi artmistir. Kisacasi Ortadogu’daki Tiirkiye imaji, Bati-
dakine oranla daha hizli sekilde olumlu yonde bir gelisim gostermektedir.
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Tiirkiye hakkindaki bazi yanlig algilar1 yikmanin ve gelistirmenin yega-
ne yolunun giiclii bir kamu diplomasisi politikasi yiiriiterek toplumlararasi di-
yaloglarin pekistirilmesinde yattig1 da goz ardi edilmemelidir. Bu ayn1 zaman-
da McNair’in de kitabinda altini ¢izdigi (genis bilgi icin bkz.) uluslararasi bo-
yutta yiiriitiilen siyasal iletisim ve halkla iligkiler caligmalarindan ge¢mekte-
dir.” “Diistinceler dayaniklidir, silahlarla veya bombalarla yok edilemezler.
Uluslararasi sinirlari ve okyanuslari agarlar. Onlarla ancak daha iyi diisiinceler
iireterek basa cikilabilir.”” Stratejik iletisim siireclerinden faydalanan kamu
diplomasisi ile hedeflenen dogru bilginin dogru muhataba en etkin sekilde
ulastirilmasidir. Bu sebepten otiirli yumusak gii¢ kullanimi kamu diplomasisi
icinde 6nem arz etmektedir. Milli menfaatler ancak, kamuoylar1 arasinda bir
bilinglenme ve igbirligi oldugu takdirde korunabilecektir.

Uluslararasi spor miisabakalart yumusak gii¢ kullaniminin bir drnegidir
ve uygun bicimde diizenlendiklerinde katilimei iilkelerin kamuoylar arasinda
bir kaynasma yaratilmasina imkan tamimaktadir. Ornegin, 2008 yilinda Tiirki-
ye-Ermenistan milli takimlar arasinda Erivan’da yapilan Diinya Kupasi Grup
Elemeleri ma¢ina Cumhurbaskan1 Abdullah Giil’iin gitmesi, futbol diplomasi-
si olarak nitelendirilmigsti. Cumhurbagkani Giil’iin Ermenistan Devlet Bagkani
Serj Sarkisyan ile birlikte izledigi mactan Tiirk takimi 2-0 galip olarak ayril-
mustir. Ancak tek basina bu miisabaka toplumlarin bilinglenmesinde ve iilke-
lerin olumlu imajlar saglamalarinda yeterli olamamaktadir. “Sporun iilkeler
icin bagarili bir kamu diplomasisi araci olarak kullanilabilmesi ancak istikrar
ve siireklilik arz ettigi miiddetge olabilir”* ve bu sayede iilkeler prestij kaza-
nabilirler.

“Hem hiikiimetle toplum (government to people G2P) hem de toplumla
toplum (People to people — P2P) arasindaki iligkileri ifade eden”" kamu dip-
lomasisi, giincel siyaset anlayisinin merkezine oturmus konumdadir. Sivilles-
me, kiiresellesme ve iletisim teknolojilerindeki gelisme siirdiik¢ce kamu diplo-
masisine duyulan ihtiya¢ daima yiikselen bir grafik izlemeye devam edecektir.
Ister siyasal pazarlama siirecinin olmazsa olmaz uygulama alanlarindan biri
olarak kabul edilsin isterse kamuoyunu pekistirmek ve olumluya ¢evirmek
icin etkili bir ara¢ olarak goriilsiin temelde kamu diplomasisi iilke ¢ikarina yii-
riitiilen 6ziinde ‘etkili kiiltiir paylasimi ve aktarimi’ ilkesi tagiyan profesyonel
bir halkla iligkiler yonetimi alanidir. Bu yeni ve etkili siire¢ icerisinde de kon-
vansiyonel diplomasi ¢alismalarinin 6ngordiigii etkili ve basarili diplomat ta-
rifi artik daha da gelismis, ¢cok yonlii ve ¢ok uluslu kiiltiirel agilim ile teknolo-
jiuyumlulugu gibi pek ¢ok 6zelligi de ayni1 anda biinyesinde tagiyanlara ve bii-
rokratik sinirlamalardan uzak olanlara ihtiya¢c duyulur hale gelmistir. Sozii
halkla iligkiler yonetim anlayisinin 6ziinii olusturan, ‘halkla iligkiler icerde
baglar’ ilkesi ile tamamlayacak olursak da kamu diplomasisinde basar elde
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edilmesi sadece devletlerarasi bir hiikiimet calismasi olarak sinirlanmamali,
kendi iilke halki da eksiksiz bilinglendirilerek, genis katilim ve anlayis ortami
saglanmalidir.
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GiRIS

Kamu diplomasisine yonelik yapilmig farkli tanimlara gore bir toplumun
kendini, kiiltiirii, imaju, itibari, siyasal, ulusal ve uluslararasi giincel politikala-
1 baglaminda, kendini hem i¢ hem de dis hedef kitlelere anlatmak amaci giit-
tiigli gortilmektedir. Bu anlamda, kamu diplomasisinin ortak islevleri; koklii
iliskiler ingaa etmek, ulusal ¢ikarlarm tanitimini yapmak, hiikiimetlerin ileti-
sim ve dig politikalarini yonlendirmek, diplomatlar arasinda iletisim sagla-
mak, kiiltlirler arasi iletisim siirecini gelistirmek, iilke imajin1 diger iilkeler
nezdinde olumlamak adina bir algilama yonetimi uygulamak, fikirlerin ulus-
lararast dolagimini saglamak ve ulusal hedeflere, ¢ikar amaclarma ulagmak
icin dogru bilgiyi yaymak bi¢iminde ele alinmaktadir. (www.kamudiplomasi-
si.org) Bu baglamda, kamu diplomasisinin iglevleri ve rollerinin, biitiinsel bir
halkla iligkiler stratejisine génderme yaptig1 goriilmektedir. Buna gore biitiin-
sel halkla iligkiler, yonetim iletisimi, pazarlama iletisimi ve orgiitsel iletigim
uygulamalar1 baglaminda, kurumun kimliginin uygun stratejilerle hem i¢ hem
de dis hedef kitlelere yonelik iletisime gegirilmesidir. Buna Van Riel’in deyi-
miyle biitiinlesik kurumsal iletisim de denilmektedir ve su ¢alismalart iger-
mektedir:

Medya ile iligkiler
Stratejik halkla iligkiler
Kriz yonetimi

Giindem yonetimi
Kurumsal itibar yonetimi
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Kurumsal reklam

Kurumsal Kimlik Stratejileri
Sosyal Sorumluluk Projeleri
Marka / iirtin halkla iligkileri
Satis promosyonu

Online iletisim

Lobicilik

Dogrudan pazarlama

Uriin/ hizmet Reklamlari
Etkinlik yonetimi
Sponsorluk

Hiiktimet iliskileri

Cevreye yonelik iletigim
Algilama yonetimi

Iletisim yonetimi

On-line iletigim

Yatirimer iligkileri
Kiiltiirlerarasi iletisim

Tiim bu sayilan caligmalarin bir devlet ve o devleti olusturan unsurlar
baglaminda ve onlar adina yapilmasi ise bizi kamu diplomasisi uygulamalari-
na gotiiriir. Boylece, biitiinlesik kurumsal iletisim yonetiminden de hareketle,
kamu diplomasisi, biitiinsel bir yonetim disiplinidir, yonetisime ihtiya¢ duyar,
stirdiiriilebilir etkili stratejik yonetim, planlama ve kontroliidiir diyebiliriz. Ay-
rica, kamu diplomasisinin uygulayicilar etiksel davranis bilincine sahip olma-
lidirlar. Kamu diplomasisi, gii¢lii bir kiiltiirel yapi, tutarli bir kimlik, akilct bir
felsefe ve medyayla profesyonel bir iletisim gerektirir. Bunun yanisira, kamu-
oyunun bilincine hitap eden kamu diplomasisi, karar verme mekanizmalarin
etkiler ve yonlendirir. Dogrudan iist yonetime ulagsmayi talep eder ve toplu-
mun her kesiminin beklentilerini 6nceden goriir. Ulkenin marka iletisimidir.
Yurttaslik baglaminda haklar1 ve sorumluluklari igerir ve onlar1 yonetir. Top-
lumun bireyleri, kurumlar ve tiim ulusal ve uluslararas1 aktorler arasinda kop-
riidiir. Yonetimin icraatlarini sorgulanabilir kilmalidir. I¢ kiiltiirel konularin
ulusal strateji ve konumuna bagh olarak dis diyalogla biitiinlestirilmesini, et-
kili bir iletigsimi ve birlikte karar almay1 gerektirir. Kamu diplomasisi, devletin
ideolojisini yansitir. Bunun yanisira, esneklik de gerektirir. Oz biling, 6z yone-
tim ve iligki yonetimini kapsar ve etkiler.

Goriildiigti gibi, kamu diplomasisi ile halkla iligkiler arasinda siki bir
baglant1 ve isbirligi bulunmaktadir. Ancak burada kamu diplomasisi, iilke ve
toplum bazinda ulagilmasi gereken amaclarin neler oldugunu bize gosterirken



73

halkla iliskiler ise bunlara ulasilmasinda bir ara¢ ya da anahtar konumundadir.
Bu noktada kamu diplomasisinin etkin bir bi¢imde uygulanip uygulanmamast
sorunu; halkla iliskilerin etkin bicimde kullanilip kullanilmamasina baglhdir.
Bu calismada kamu diplomasisinin islev, rol ve amaci, biitiinsel halkla iligki-
lerin, kiiresellesme, kiiltiir ve medya konulari ile baglantisi: kapsaminda ele ali-
nacaktir.

KURESELLESME, KAMU DIPLOMASISI VE HALKLA ILISKILER

Yeni kiiresel sistem cercevesinde, diplomatik kurumlar ve pratikler ulus-
lar aras iligkilerle ayni oranda ilerlemektedir. Degisim ve doniisiim modern
kamu diplomasinin baskin konularidir. Genisletilmis bir diplomasi tanimi ola-
rak, diplomat yurttaglar iki baglik altinda incelenebilir:

1) Belirli bir uluslar arasi konunun savunucusu ya da lobici olarak ger-
ceklestirilen yurttas diplomatlik. (Insani ya da siyasi)

2) Uluslar arasi iligkilerde otonom bir ajan olarak yapilan yurttas diplo-
matlik. (Kendi ekonomik ya da siyasal ¢ikarlarinin temsilcisi olan uluslar ara-
st linlii kisiler.)

Marco Polo’dan Bill Gates’e ve Ted Turner’a kadar is diinyasinin profes-
yonelleri, kendi ¢evrelerinin yani sira, diinya genelinde gosterdikleri kiiltiirel
duyarlilik nedeniyle, iyi yurttaglik icin kiiresel gii¢ olusturma adina diplomat
rolli oynamiglardir.

Bu yeni iliskisel paradigma, asagidaki politik algilamalara dayanmaktadir:

-Politik aktorler olarak yurttaglar olaylarin gelisimini etkileme yetenegi-
ne sahiptir.

-Aktif yurttaglardan meydana gelen ve diger gruplarla etkilesimde bulu-
nulan birliklerin olusturdugu bir ag diizeni olarak sivil toplum. Bu diizeni yurt-
taglar olusturur ve diger gruplarla etkilesimde bulunmak ic¢in kullanir.

- Bu yurttaglar ve birlikler arasindaki siirekli etkilesime iligkin kiimiila-
tif, cok katmanli ve agik uglu bir siire¢ olarak siyaset.

- Siyaseti bir biitiin olarak olusturan siyasal yonetimin i¢indeki ve digin-
daki yurttaslar arasindaki baglantilar.

Kiiresellesme uluslar arasi iligkileri halkin da kontroliine vermistir. Parti-
ler, iligkileri arttiran ya da kolaylastiran uygulamalar1 ortaya koyar ve denet-
ler. Bu ilkeler ya da davranis tarzlari, geleneksel diplomasinin ilkelerine kar-
silik gelmektedir. Tiim insan davraniglari aslinda diplomasinin nezaket, saygi,
sozlerine dikkat etme gibi bazi1 6zelliklerini igerir. (Citizen diplomats and
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public relations diplomacy: popularization of diplomacy, t.y. p.69, Cevri-
mici:www.kamudiplomasisi.org)

Kiiresellesme, kiiresel kimliklere, rollere ve uygulamalara génderme ya-
par. Bu kosullar yeterince uygun oldugu taktirde, verili ideolojinin inandirici-
l1ig1 da artmaktadir. Demokratik toplumlarda islev gordiigii diisiiniilen halkla
iligkiler, verili ideolojinin kurgulanma, yonlendirme ve i¢sellestirilmesine hiz-
met eder. Halkla iligkiler mesaj yaratimi, biling olusumu ve yonlendirme fonk-
siyonlarini ikna ve i¢sellestirme siirecleri i¢inde gerceklestirir. Halkla iligkiler,
uzun donemli bir ikna ve giiven yaratici iletisim siirecidir. Halkla iligkilerin
gliniimiizde kullandig1 yontem ve araglar kapitalist-liberal sistemin kogsullarin-
dan ortaya ¢ikmistir. Boylece, halkla iliskiler kac¢inilmaz olarak kiiresellesme-
nin yayilmasina hizmet eden bir ara¢ konumuna indirgenebilir. Halkla iligki-
ler, kurumlari ile birlikte tiim toplumun gelisimi adina s6ylemlerle olusturulan
bir uyumlastirma siireci mi, yoksa eylemler ve yonlendirmelerin yani sira ik-
na edici egemen sdylemlere uygun bir uyumlastirma siireci midir? Buna bag-
I1 olarak, kamu diplomasisi ulusal ve uluslar arast sdylemlerin olusumunun ne-
resinde yer almaktadir? Kendi toplumumuza uygun bir kamu diplomasisi stra-
tejisi nasil belirlenebilir?

Kiiresellesme kavrami, genel anlamda, “toplumlarin siyasal yonetimi ve
yonetim politikalari, ideolojisi ve kiiltiirleri tizerinde uluslararasi sermayenin
ekonomik politikas, kiiltiirii ve ideolojisinin egemenligini kurma ve gelistirme-
yi” (Erdogan, 2002: 149) icermektedir. Ciinkii kapitalist kiiresellesme tiim diin-
yay1 kapsamay1 hedeflemistir ve bugiinkii diinya cok parametrelidir. Kapitalist
iktidar, ¢ikari ve devamliligi icin kaoslar iiretmek veya kendiliginden ortaya ci-
kan kaoslar1 kontrol etmek icin yapacagi simiilasyon programlarinda uygun pa-
rametreler segmek zorundadir. Hegemonyaci kapitalizm, kiiresellesme strateji-
sini siirdiirebilmek i¢in modern teknoloji donanimli bilimsel bilgi ve egitim gii-
cline agirlik vermistir. Bu durum, ayni zamanda, Bat1 uygarlig: iktidarinin bil-
giye ve egitime dayanmasi geleneginin bir devamidir (Akdeniz, 2001).

Althusser, ideolojinin maddiligini ileri stirmiig ve insanlarin bir toplum-
sal formasyon igerisinde 6nceden belirlenmis iliskiler yasadigini sdylemistir.
“Toplumsal formasyonun pratikleri iiretici gii¢lerin gelisme diizeyine gére be-
lirlenmis, oynanacak roller kurgulanmistir. Bu nedenle bir toplum, bireyler
arasi iligkilere indirgenemez. Ciinkii bireyler bu iligkilere belirleyici 6zneler
olarak degil, kendileri iliskiler icinde belirlenen bireyler olarak girmektedir-
ler” (Althusser, 2002: 10). Ancak, toplumsal formasyonun isleyisi, bireylerin
kendilerini 6zne gibi konumlandirmalarimi saglamaktadir. Bu da sistemin ya-
nilsamasidir. Burada ideoloji, bireyleri yanilsamali iligkilerin 6znesi haline ge-
tirmigtir. Farkl1 ideolojiler bireylere farkli roller, farkli kimlikler ve bu kimlik-
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lere bagli farkli pratikler sunmaktadir. Kiiresellesme ideolojisi de bireylere ve
uluslara kiiresel kimlik, kiiresel rol ve kiiresel pratikler yiiklemektedir. Kosul-
lar yeterince elverisli oldugu o6l¢iide ise, verili ideolojinin inandiriciligi da art-
maktadir. Demokratik ve ¢oksesliligin gecerli oldugu toplumlarda varlik gos-
terdigi soylenen halkla iligkiler, bir iletisim yontemi olarak verili ideolojinin
kurgulanmasinda, yonlendirilmesinde ve i¢sellestirilmesinde etkin bir ara¢ du-
rumuna gelebilir.

Uzam ve siiremin denetim altina alinmasinin miilkiyet baglamidan ba-
gimsiz olarak sunuldugunu ve iletisim aglariyla siirekli bilgi iletimi saglandi-
81 i¢in secim 6zgiirliigii olan global bir diinyada yasadigimiz izlenimi yaratil-
digm belirten Irfan Erdogan, “demokratik” ve “6zgiirliik¢ii” oldugu varsayi-
lan kiiltiirle birlikte “geleneksel, disa kapali” koyiin kiiresel koye doniistiigii-
nii soylemektedir (Erdogan, 2002: 487).

Hall’a gore, ise kiiresel sermaye, yerel sermayelerin yani sira, siyasal ve
ekonomik seckinlerin igbirligi dolayimiyla egemenlik kurabileceginin bilincin-
de olan bir sermaye bicimidir (Hall, 1998: 47-49). Dolayistyla, kiiresel serma-
ye yerel ogeleri ortadan kaldirmak yerine, onlarin araciligryla etkinligini siir-
diirmektedir. Burada halkla iligkilerin, dolayisiyla kamu diplomasisinin yerel
kiiltiiriin, sermayenin, politikanin kiiresel unsurlara karsi tavri tartigilacaktir.

Kiiresel bilinci, diinyay1 tek bir mekan olarak gérme ¢ap1 ve yogunlugu
olarak tanimlayan Peter Monge, giderek kiiresellesen bir diinyada yasamsal,
toplumsal, etnik, bolgesel ve hatta kisisel 6z-bilincin de gelismesi olgusunu ir-
delemektedir. Iletisim, kiiresel bilincin olusumunda ve insanin toplumsal ya-
sam evrenini yeniden ve yeniden yapilandiran diisiinsel siiregte merkezi bir rol
oynamaktadir (Aktaran: Mengii, 2003: 11). Bu noktada Halkla iligkiler mesaj
yaratimi, bilin¢ yapilandirmasi ve manipiilasyon islevleri ile hizmet verdigi
ideoloji kapsaminda yeniden iiretime katkida bulunmaktadir. Bauman’a gore,
sermayenin ve finansin yani sira diger tiim secim ve etkili eylem araclarimin
yogunlagmasi, ayni zamanda pratik amaclart bakimindan esanlamli duruma
gelen hareket ve eylem 6zgiirliigliniin yogunlagsmasi olarak tanimlanmaktadir.

Bauman, finans, ticaret ve enformasyon endiistrisinin sahip oldugu kiire-
sel hareket ve amaglarint herhangi bir sinirlandirma olmaksizin gerceklestire-
bilme 6zgiirliigiiniin, diinya sahnesinin parcalanmasina baglh oldugunu sdyle-
mektedir. Zayif olarak nitelendirilen devletler ekonomik etkinliklerin stirmesi
icin gerekli olan, ancak kiiresel sirketlerin etkinliklerine herhangi bir sinirla-
ma getirmeyecek “yerel polis karakollar1” (Bauman, 1999: 79) haline getiril-
mektedir. Iste burada sorun, halkla iliskiler baglaminda kamu diplomasisinin,
kiiresellesme ideolojisinin belirtilen etkilerine karsi bulunacagr konumun ve
islevin ne olmasi gerektigidir. “Ulusal ya da uluslararasi alanda, siyasi iglerin
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yiiriitiilmesi ve yonetilmesinde halka iligkilerin 6nemli bir uzmanlik alani ola-
rak ortaya ¢ikisi tartigma gotiirmez” (McNair, 2002: 97). Halkla iliskiler uy-
gulamasinin amaci, karsilikli ¢ikar alanlari arayisindaki ¢ift yonlii iletisimde
dogru ve tam bilgiye dayali anlayis1 gelistirmektir. Halkla iligkiler islevsel ve
kavramsal olarak ekonomik, politik, tarihsel, sosyolojik ve psikolojik siiregler-
le iligkili algilanmalidir. Halkla iliskiler, kabullendirme, igsellestirme cabala-
ridir. Bir riza yaratimidir. Halkla iligkiler hedef aldig1 kitleyle olumlu iletisimi
stirdiirmek adina ikna ve giiveni kullanan uzun soluklu bir iletigim siirecidir.

“Gliniimiizde Ewen, Toth, Sproule, Scholle, Mills, Schiller, Herman ve
Chomsky’nin ABD’deki, Mickey ve Moloney’in ise Ingiltere iizerinden, halk-
la iligkiler, ekonomik sermaye iligkileri i¢inde yapilanmais, simif ¢ikarlari tara-
findan belirlenmis ve bu ¢ikarlar1 korumak icin bir misyon yiiklenmis bir ya-
piya sahiptir. Ayrica, kamu zihninin denetlenmesi amacina hizmet etmekte, li-
beral-kapitalist demokrasilerde egemenlifin saglanmasi i¢in kullanilan bir
teknik ve ayn1 zamanda uluslararasi pazarlara agilan biiyiik firmalarin gittikle-
ri lilkelerdeki konumlarini ve imajlarint saglamlagtirmak gorevini iistlenmek-
tedir” (Becerikli, 2003: 23).

Kalin’a (2010) gore, kiiresel ekonomik sistemin giderek derinlesen ba-
Simlilik iligkileri tiretmesi, kiiresel siyasal sistemin tek bir merkezden kontrol
edilmesinin agirlasan maliyeti ve cogul modernite tecriibesi, ulusal ve bolge-
sel dinamikleri dogaldan etkilemekte ve yeni iligki bi¢imlerinin dogmasina
imkan saglamaktadir.

Kiiltiirle birlikte ekonomi, kamu diplomasisinin temel dayanak noktala-
rindan biridir. Giiniimiiz ekonomisini ise kiiresel sirket ve markalardan ayri
diisiinmek olanaksizdir. Tiim diinyanin tanmidig1 itibart yiiksek, saygin ve bii-
yiik markalara sahip olmak, ticaret aginin genisligi, kiiresel veya uluslar arasi
sirketlerin varlig1 etkin bir kamu diplomasi yiiriitiilebilmesi i¢in 6nemlidir. Ya-
ratildiklari iilkelerin imaj ve kiiltiirleriyle 6zdeslestirilen markalar, yurt digin-
da o iilkelerin temsilcilikleri gibi bir misyon yerine getirirler.

Bir kuruma yonelik algi, imaj ve diisiincelerin toplami olan kurumsal iti-
barin korunmasi, gelistirilmesi ya da gerektiginde yeniden insas1 halkla iligki-
lerin temel gorevlerinden oldugu gibi, uluslar arasi arenada uluslarin itibarla-
rinin korunmasi, gelistirilmesi, olumlu imaj sergilenmesi de kamu diplomasi-
sinin bir gorevidir.

Wang’a (2005: 91) gore bireysel itibar ve kurumsal itibar ne kadar 6nem-
li ise, ulusal itibar da ayni 6nemi tagimaktadir. “Ulusal itibar, bir glic malze-
mesidir. Ulusal itibar yonetimi ve deniz asir1 paydaslarla ulus-devlet iligkisi
dis politika ve kamu diplomasisinin 6nemli bir pargasidir. Ulusal itibar, biitii-
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niiyle diinya milletleri tizerinde iyi bir isim birakma isidir ve bir milletin kiil-
tiir, siyaset ve ahlak yapilarinin digerlerinin tizerindeki etkisi ile ilgilidir. Ya-
banci milletler tarafindan ulusal itibar, bir gosterge olarak kabul goriir. Ulus-
lararasi iligkilerde askeri ve ekonomik kaynaklar kadar 6nemlidir ve ‘yumu-
sak gii¢’tlir. Uluslararasi siyasal siire¢ ve sonuglarda kiiresel 6lgekteki hedef-
ler tizerinde 6nem kazanmaktadir.

Jervis’in belirttigi gibi arzu edilen imaj ve itibar, ‘askeri ya da ekonomik
giicten daha miithig bir silah olabilir’. Yumusak giic, iilkenin kiiltiirdi, siyasal
idealleri ve politikalarin ¢ekim kabiliyetinden gelir” (Wang, 2005: 91). Ulusal
itibar, iilkenin kiiresel alanda kendisini gostermesini yansitir ve etkiler. Orne-
gin, bir milletin giivenilir maddi varligi, iilkenin uluslar arasi siyasal hedefleri-
ni bagsarmasinda isbirligine girmesini ve birliklere dahil olmasini etkileyebilir,
yabanc1 yatirimlari cezbedebilir ya da turizme katki saglar (Wang, 2005: 91).

Hans Tuch’in tanimladig iizere “kamu diplomasisi, kendi ulusunun ve
ideallerini diisiincelerini, kendi kurumlarim ve kiiltiiriinii ayn1 zamanda ulusal
hedeflerini ve giincel politikalarin1 yabanci halklara anlatma amaci tasiyan bir
hiikiimetin iletigim siirecidir.” Bu iletisim siirecinde ayni zamanda “yumusak
gli¢”iin unsurlart olan baglica televizyon, radyo yayinlari, filmler, kitaplar, der-
giler, kiiltiirel ve egitsel degisimleri kullanan kamu diplomasisi, bu iletigim
araglarini kullanan halkla iligkilerle de paralellik gostermektedir.

Uluslar aras1 platformda kamuoyunun 6nemli bir konuma gelmesi kamu
diplomasisini zorunlu kilmaktadir. Degisen diinyanin yeni stratejik giicii ola-
rak karsimiza cikan, devletler arasindaki iligkiler ve bu iliskilerin idare edil-
mesi sanat1 olan kamu diplomasisinde, geleneksel kavramlardan ziyade yeni
bir kavram olan “yumusak gii¢”’ kavrami 6ne ¢ikmakta ve énem kazanmakta-
dir “Soft Power” adli kitabiyla diplomasiye yumusak gii¢ kavramini yerlesti-
ren Joseph Nye’e (2005: 14) gore, diinya giindeminde sadece siyasi ya da eko-
nomik olarak yer almak degil, bagka iilkeleri cezbetmek, onlar1 yanina ¢ek-
mek, firsatlarina, refahina 6zenilen iilkeler yaratmak yumusak giic unsurlari
ile gerceklesecektir.

“Nye’a gore istediginiz bir seyi elde etmenin ii¢ yolu var: Karsinizdakini
kaba kuvvetle tehdit etmek ve gerekirse savagsmak; muhatabimizi gesitli bi¢cim-
lerde “satin almak’”; ve “yumusak giic” kullanarak ikna etmek. Yumusak giic,
“istediginiz bir seyi, kaba gii¢ kullanarak degil, baskalarinin sizin hedeflerini-
zi kabul etmesini saglayarak elde etmenizdir”. Bu, karsi tarafi inandirici argii-
manlar ve rasyonel politikalarla ikna ederek miimkiindiir. Burada inandiricilik
ve ikna kabiliyeti, temel gii¢ unsurlaridir. Bunlar ayn1 zamanda gii¢ kullanimi-
na mesruiyet saglayan unsurlardir” (Kalin, 2010).
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“Ulkelerin sahip oldugu degerleri diinyaya daha iyi anlatabilmesi ilkesi-
ne dayanan kamu diplomasisinde yumusak gii¢ diye tanimlanan bilim, sanat,
spor, kiiltiir, egitim gibi unsurlar1 ustalikla kullanabilen iilkeler diinyada cazi-
be merkezi haline gelmektedirler” (Ozkan, 2010). Yumusak giiciin bir iilkenin
kdiltiirtiniin, siyasi degerlerinin ve dis politikalarinin cazibesinden kaynaklan-
digim belirten Nye’e gore (2005: 20) “bir iilkenin kiiltiirti, evrensel degerler
icerdiginde ve politikalar1 bagkalarinin da paylastig1 degerlere ve cikarlara hiz-
met ettiginde, yarattig1 sorumluluk ve cekicilik iligkileri sebebiyle istedigi so-
nuglari elde etme olasiligini artirir.”

“Leonard ve Small’in (2003:16) dikkat cektigi iizere, ‘geleneksel diplo-
masi ve kamu diplomasisi arasindaki en biiyiik farklaran biri, kamu diploma-
sisinin ¢ok daha fazla grubu ve cok daha cesitli ¢ikarlari igermesidir’. Bir iil-
kenin yumusak giicii, o iilkedeki pek ¢ok aktor ve kurumun aktivitesi ile olus-
maktadir: sanatgilar, sanatsal aktiviteler, miizik kanallari; sivil toplum; politi-
kacilar, siyasi partiler, politologlar; yazarlar, yayincilar; gazeteciler, medya
gruplari; is adamlari, sirketler; akademisyenler, {iniversiteler; dini liderler, di-
ni gruplar vb’dir” (Batora, 2005: 3). Bir iilkenin kiiltiiriiniin, dis politikalari-
nin, refah diizeyinin, siyasi degerlerinin ve cazibesinden kaynaklanan yumu-
sak giice dayanan kamu diplomasisi, dikkate deger sekilde devletlerin diplo-
masi metodunu etkilemektedir.

Diinyanin 6nde gelen iilkelerinin etkin bir siyasi iletisim dili olarak kul-
landig1 kamu diplomasisi, bir iilkenin diinyayla paylagmak istedigi hikayesi-
nin tutarl ve ikna edici bir sekilde ortaya konma ¢abasidir (Kalin, 2010). Ka-
mu diplomasisi kapsamuyla, iki iilke cikarlar icin miizakereye oturan devlet
temsilcilerinden ziyade, iki kiiltiir arasinda diyalog yaratmaya calisan iki top-
lum anlamina ulagilmaktadir. “Bu baglamda kamu diplomasisi, bir iilkenin ya-
banc iilkelerdeki imajimni iyilestirmek amaciyla kiiltiirel aligverisin ve akade-
mik degisimlerin gerceklestirilmesini, kiiltiirel ve ulusal degerlerin yayilmasi-
n1 saglayacak programlar biitiintidiir” (Ak¢adag, 2010: 6).

Kapali kapilar ardinda yiiksek hiikiimet yetkilileri arasinda gergeklesen
geleneksel diplomasi, 6zellikle iletisimde yasanan degisim ve gelismeler son-
rasinda geleneksel metodlarimi terkederek kamusal diplomasiye kayma dog-
rultusunda farkli bir ivme kazanmistir. Amerikan Digigleri Bakanlig1 resmi in-
ternet sitesinde Public Diplomacy and Public Affairs baslig1 altinda kamu dip-
lomasisinin amaci, “yabanct iilke ve halklar1 bilgilendirmek, cezbetmek ve et-
kilemek; ayn1 zamanda bir takim 6zel politikalarin ve toplumsal konularin kar-
silikli sayg1 ve anlayis baglaminda yoneltilebilecegi bir giiven iligkisi kurmak”™
(http://www.state.gov) seklinde ifade edilmektedir.
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Uluslararasi platformda her iilkenin sorunlari, politikalari, rolii, imaji, bi-
linirligi, giicti, etkinligi farklilik gostermektedir. Dolayisiyla ayn1 kamu diplo-
masisi araglarini kullanmamakla beraber bu araglarin ya da yontemlerin fark-
Ii amaglar icin farkli zamanlarda kullanimi s6zkonusudur. Ornegin; Leonard
ve Small’in (2003: 1’den aktaran Batora, 2005: 7) dikkat ¢ektigi iizere “Birle-
sik Devletler, Birlesik Krallik ve Cin gibi biiyiik 6lcekli tilkelerin kamu diplo-
masisi bir takim imajlar1 degistirmeye veya bir konuda yeni bir marka haline
gelmeye odakli iken 6rnegin Norveg’in kamu diplomasisinin temel sorunu, ta-
ninmamaktir”. Bu konudaki temel ayrim da iilkelerin ekonomik ve siyasi bii-
yiikliiklerine dayanmaktadir.

Giiniimiizde cok seslilik, ¢ok renklilik ve ¢ok sdylemliligin gerekliligi ide-
olojiler tarafindan dayatilmaktadir. Burada 6nemli olan ¢esitli gii¢ odaklart ara-
sindaki kendini ifade edebilme, anlatabilme giiciidiir. Kendine kamuoyu olus-
turabilme onem kazanir. Halkla iligkiler bir kamuoyu olusturma siirecidir. Bu
stire¢, kamu diplomasisinde somutlagir. Halkla iligkilerin islevi ¢esitli gruplar
ya da toplum bazinda gerektigi zamanda bir degisim ya da gelisim yaratmaktir.
Bu degisim ya da gelisim istenilen, istenildigi varsayilan ya da gerekli bir uy-
gulamadir. Bu gerekli uygulamalar ise toplumun farkli kurumlarinda gercekles-
mektedir. Halkla iliskiler tanim1 geregi gelisime, gelistirmeye agik bir iletisim
yontemidir. Halkla iligkiler insan odakli olmasi nedeniyle uygulamalarimni kisi-
lerarasi etkilesim ve iletisim baglaminda kurar. insan, toplumun en kiiciik biri-
mi olarak toplumsal olaylarin isleyislerine yon verir. Burada insanin 6zne ola-
rak kurgulanmasi da yine halkla iligkilerin islevlerinden biridir.

Yine halkla iligkiler baglamida kamu diplomasisinin uygulama alanlari,
kamu ve 6zel sektor baglaminda ele alinabilir ki bunlar; vakiflar, dernekler,
cesitli sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari, hastaneler, bankalar, vb. ce-
sitli ulusal ve uluslar arasi kuruluglar1 kapsamaktadir. Tiim bu orgiitler kendi
ideolojilerini, fikirlerini i¢ ve dig hedeflerine yaymaya ve benimsetmeye cali-
sirlar. Kamu diplomasisi burada ideolojik bir ara¢ islevi goren, bir sdylem
olusturma siirecidir. Ideolojiye uygun olan ideal séylemi hedef kitle icin kur-
gular ve daha sonra da bunu tekrar tekrar kodlarla iletir. Boylelikle bir biling
olusumuna neden olur. Bilinci belirleyen yasamdir. Maddi iiretimlerini ve
maddi iligkilerini gelistirerek kendilerine 6zgii olan bu gercekle birlikte hem
diisiincelerini hem de diisiincelerinin iiriinlerini degisiklige ugratan insanlarin
kendileridir.

“Ideoloji kavramimnin yeni tartismalar icinde hegemonya kavrami mer-
kezli yeni bir baglama oturdugunu goriiyoruz. Bu tartigmalarin genel olarak
egemen ideolojiler kurami olarak adlandirildigint sdyleyebiliriz. Bu kurama
gore: kapitalizmi sadece ekonomik diizeyde artik degere el koyma mekaniz-
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malarina dayanarak ¢oziimlemek ya da bir ekonomik somiirii sistemi olarak
tanimlamak yetersizdir. Kapitalizm bir toplumsal sistem olarak ele alinmali,
ve onun bir sistem olarak krize girmemesi ve kendini yenileyebilmesinin te-
melindeki nedenler ideolojik alanlarda olup bitenlerde de aranmalidir....Kapi-
talist sistem ancak bir egemen ideolojinin yaratilmasi ile krizden kurtulabil-
mektedir” (U§1’jr, 1997: 26). Kiiresel ideolojinin benimsenmesi sonucu, halkla
iligkiler egemen ideolojinin yeniden tiretimine katkida bulunmaktadir.

Sistemin i¢inde egemen ideolojinin olusumundan bahsetmek ise hege-
monyanin olusumundan bahsetmektir. Kapitalizmin istikrar1 i¢in egemen sinif
cikarlarinin yeniden iiretimini saglayacak, yonetilenlerin onayina dayali, sid-
dete bagvurmadan bunu saglayacak bir ideolojik ve politik olusuma ihtiyag¢ du-
yulmaktadir. Burada sorulmasi gereken sorular; Toplumun onayini alabilecek,
gerekli yonlendirmeleri yapacak katalizor acaba kamu diplomasisi olabilir mi?
Ayrica, asil islevi toplumu dogru ve etik bicimde bilgilendirmek olan halkla
iligkilerin, kamu diplomasisi tarafindan ne gsekilde kullanildig1 da diger bir so-
rudur.

Toplumu bilinglendirmeye, bilgilendirmeye ve dogru bigimde anlamlan-
dirmaya yonelik islevleri olan, bir uzlasi ve birliktelik noktas1 olmasinin yani
sira halkla iligkiler bir yandan da 6zel sektorde bilhassa ¢okuluslu sirketlerin
kapitalist soylemlerinin sozciilti§iinii yapmaktadir. Buna gore, Gramshi, zora
dayanmayan ideolojiyi, dolayimli, onaylanmis hegemonyay1 ¢oziimlemistir.
“Gramshi sivil toplum kavramini Marxtan farkli olarak tiretim etkinliginin di-
sinda kalan ve 6zel olarak adlandirilan kurumlarin hepsini kapsayan bir alan
olarak tanimlar. Felsefi, edebi, sanatsal, kiiltiirel, vb. toplumsal pratiklerin ala-
n1 olan sivil toplum esas olarak entelektiiel ve moral diizeyde ideolojinin isle-
me alanidir ve ideolojik miicadele pratikleri baglaminda dogrudan hegemon-
yanin alanini olugturur. Ayrica ona goére ideoloji tiretim siireclerinin sekillen-
mesinde islevsel olan ve bu sayede alt yapi ile {ist yapinin uyumunu saglayan
temel toplumsal pratiklerden biridir” (Usiir, 1997: 29).

Althusser’e gore ideolojik egemenlik ideolojik aygitlar icinde kurulmug-
tur. “Ideolojik aygitlar icindeki ritiiellere gémiilmiis olarak yasanan ve esas
olarak ¢agirma, adlandirma mekanizmasi olarak ¢alisan bir olusum icinde or-
taya cikar. Bu siire¢ ideolojik 6znenin olusum siirecidir. ideoloji 6zneleri ad-
landirir ve ¢agirir; 6zneler bu ritiieller i¢indeki pratikler araciligiyla adlandir-
ma, karsilama, ibadet etme, oy verme, vatan1 savunma gibi eylemlerle kendi
0zne konumlarinin farkina varirlar. Ona gore bir 6znenin fikirleri, bu 6znenin
fikirlerinin kaynaklandig1 ideolojik aygiti tanimlayan maddi ritiielin kuralla-
riyla diizenlenmis maddi pratiklerde yer alan kendi maddi eylemleridir” (Usiir,
1997: 45). Her tiirlii bilin¢ toplumsal pratigin iiretimi ve doniisiimii ile ilgili-
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dir. Toplumsal bilincin belirlenmesi ise, hem nesnel hem 6znel belirlenime go-
re, kisinin kendi tiretken giigleri, iiretim iligkilerinin kosullamasi ve bilincin
insanin kendisi tarafindan iiretilmesinden olusmaktadir. “Ideoloji sozciigii ge-
nel bir tanimla siyasal, sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel nitelikli tiim kurumlar
hakkindaki ¢ogu somut toplumsal kuramlari, uygulamali bicime getiren 6gre-
tidir..... Ideolojiler ge¢misten esinlenerek cagcil, bicimsel yorum kazanabilir-
ler” (Kazanci, 2003: 2).

Toplumlarin, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel gelisim siirecinde halkla ilig-
kilerin islev, yontem ve araglarini buluruz. Ciinkii halkla iligkiler biling olus-
turucu, doniistiiriicii ve degistirici bir isleve sahiptir. Burada amag belirlenen,
kurgulanan mesaji dogru, tutarli ve siirekli bicimde hedefe ulastirmaktir. Bu
baglamda mesajlar, orgiitler, biirokrasi, irk, din, dil, cinsiyet, yasalar, aile, is,
vb istenilen dogrultuda olusturulabilir. Halkla iligkiler bir yonetim fonksiyo-
nudur. Bu yonetim en alttan en iiste dogru devlet ve 6zel kurumlar bazinda
yiikselir. Gelisme olgusunu caligma kapsaminda toplumsal, siyasi ve kiiltiirel
boyutlarda aldigimizda, su kavramlarla karsilasiriz; hiikiimet, politika, propa-
ganda, giic, otorite, devlet, ulus-devlet, demokrasi, kiiltiir, hiyerarsi, yabanci-
lasma ve medya. Oncelikle gelisim olgusu uyarinca halkla iligkilerin tiim bu
kavramlarla nasil bir etkilesim ve kaynasma i¢inde oldugunu tartisacagiz.

Toplumsal Degisme ve Halkla fligkiler

Toplumsal degisme hem bir toplumsal olay hem de bir toplumsal olgudur.
Toplumsal degisme, toplumsal bilimlerin inceleme konusudur. Toplum c¢esitli
ogelerden meydana gelmistir. Toplumsal yapinin temelinde insan iligkileri var-
dir. “Bu iligkiler alt yap1 ve iist yap1 olarak ayrilirlar. Iligkilerin kaliplari, top-
lumsal olgular1 ya da kurumlari belirlerler. Bu kurumlar, din, ahlak, kiiltiir, eko-
nomi, siyaset, egitim gibi cesitli alanlardaki insan etkinliklerini diizenlerler. In-
san etkinlikleri genellikle gruplar ve orgiitler araciligiyla yapilir. Iste bir toplu-
mu meydana getiren biitiin bu birim ve 6geler, birbirleriyle devaml bir etkile-
sim halindedirler” (Kongar, 2000: 282). Halkla iliskilerin tiim bu iligkileri dii-
zenleyici, etkilesimdeki celigski ve uyumsuzluklar1 ortadan kaldirici iglevi var-
dir. Halkla iligkilerin amact beklentileri karsilamak i¢in gerekli etkilesim alan-
larin1 hazirlamaktir. Ciinkii uzlagimi saglayabilmek, kitleleri ikna ederek yon-
lendirebilmek i¢in beklentilerin bilinmesi ve o dogrultuda yontem belirlenme-
si gerekmektedir. Insanoglunun yasamdan ve gelecekten beklentileri onun ide-
olojisinin énemli bir boliimiinii olusturur (Kongar, 2000: 389).

Gelisim ayn1 zamanda ekonomik alandaki gelisimlerle de ilgilidir. Halk-
la iliskiler ekonomik kalkinmay1 etkilemektedir. “Bir iilkede ekonomik kalkin-
manin hizla gelismesinde halkin desteginin katkisinin biiyiik degeri ve 6nemi
vardir. Bireylerin kisisel yasantilarindaki sinirsiz istekler kamu kuruluglarinin
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gorevlerine de yansimaktadir. Kamu kuruluslarinin kendi olanaklarini daha
fazla degerlendirmeleri ve bunun iistiinde is yapmalar1 halktan destek gérme-
lerine ve onlarla is birligi yapmalarina baghdir.Boylece halk ve devlet isbirli-
gine gider. Bu da bir toplum kalkinmasidir” (Tortop, 1993: 42). Kamu ve 6zel
kurumlardaki halkla iligkiler calismalari, halkin kalkinma, verim arttirma ca-
lismalarma katilimlarin1 hem merkezi hem de yerel diizeyde saglamaktadir.
Halkla iligkiler genel politikasinin yatirim, finansman ve personel politikalari-
nin saptanmasi halkla iligkiler politikalarinin baginda gelir. Bu dogrultuda,
halkla iligkilerin genel politikasi, toplumu bilin¢lendirici ve verim saglayici
bicimde kiiresellesme ideolojisinin olumsuz etkilerini giderici olmalidir.

Halkla iligkilerin gelisimdeki rolii baglaminda amag, halki aydinlatmak
ve onlara ¢caligmalar1 benimsetmektir. Yonetime kars1 halkta olumlu davranis-
lar yaratmak, halkin yonetimle olan iligkilerini kolaylastirmaktir. Kararlarin
dogru olabilmesi icin halktan bilgi almak, kanun ve nizamlara uyulmasini sag-
lamak i¢in halki bilgilendirmektir. Tortop’a gore, Halkla isbirligi yaparak hiz-
metlerin daha kolay goriilmesini saglamaktir. (Okul, yol yapimi, okul-aile bir-
ligi toplantilar1) Hazirlanan yasa, tiiziik, ve tasarilarda halkin dilek, istek, tav-
siye, telkin ve sikayetlerinden yararlanmaktir. Ozel ve kamu yararlarina cevap
vermeye c¢alismak ve herkesin kisiligine saygi gostererek sosyal sorumluluk
duygusu yaratmaktir.

Bunun yaninda halkla iligkilerin kullandig1 araclarin giincelligi ve tekno-
lojiyi takip etmesi, kullandig1 iletisim teknikleri (lobicilik, sponsorluk, pazar-
lama, imaj yaratimi vb), sunum teknikleri, uyguladig: strateji ve taktikler de
gelisim siirecinde rol oynayan onemli unsurlardir. Halkla iligkiler belirtilen
rolleri ve iglevleri toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal alanda yerine ge-
tirirken etkili iletisimin su 6zelliklerini yerine getirmelidir: “Giivenilir ortam
yaratilmalidir. Tletigim isletmenin performansina dayanan giivenilir bir ortam-
da baglamali, alic1 kaynaga giiven duymalidir. fletigim programi gevresel ger-
ceklerle desteklenmeli, programin kapsami katilima izin vermelidir. Iletiler
anlamli olmali, degerleriyle catismamalidir. ileti kolay anlagilan sozciiklerle
ifade edilmeli, anlam tartismaya yer birakmamalidur. {letiler siirekli olmali, yi-
nelenmelidir. Gonderilen iletinin istenilen etkiyi yapabilmesi icin hedef kitle-
nin Ozellikleri iyi belirlenmelidir” (Peltekoglu, 1998: 131).

Toplumsal pratiklerin aktorleri ve toplumsal gelismeyi, dontisiimii sagla-
yan aktorler olarak bireyler ayni zamanda halkla iliskilerin de konusunu olus-
turmaktadir. Ciinkii halkla iligkilerin temeli kisisel iligkilere dayanmaktadir.
Halkla iligkiler sosyal kurumlar ve sosyal siniflar arasinda bag olusturup pe-
kistirme giiciine sahiptir. Burada kullanilan dilin bi¢imi, olusturulan sdylemin
icerigi, anlamlandirmalar, deger yargilarinin sunumu ve etik ilkelere ne dere-
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ce uyuldugu bu giicii etkilemektedir. Bunun yani sira “halkla iligkiler cagdag
yoneticilik anlayisinin temel 6gesidir. Kamuoyunu dikkate almayan, sadece
kar elde etmeyi planlayan kuruluslar artik basarisiz olmaktadirlar. Kurumlar
artik oncelikle ele aldig1 kurumu, ¢evresini ve giderek tiim toplumun mutlulu-
gunu saglamaya, potansiyel ve yetenekleri ortaya ¢ikarmaya yonelik calisma-
lar yapmaktadir” (Asna, 1998: 2,3). Halkla iligkiler ayn1 zamanda bir vizyon
yonetimidir.

Wolfgang Looss’a gore, vizyonlart uygulayabilmek i¢in yoneticinin itici
gii¢ olarak insanlar1 inandirmasi gerekmektedir. ikna burada énemli bir unsur-
dur. Vizyon gelisiminde amag, sdz ve davranig arasinda bir uyum kurmaktir.
Soylediklerimizi uygulamaya calisiriz. Bu da uyumu saglar. Dilbilim, dil, dii-
stince ve davraniglar arasinda siki baglar vardir. Kurum icinde etik degerlerin
uygulanabilmesi i¢in gereken vizyonu olusturacak lider, calisanlarla, miisteri-
lerle ve diger iletisimde bulundugu kisilerle etik iligkide bulunmalidir. Bunun
icin de lider etik degerlere duyarli olmalidir. Insana odaklanmig bir yonetim
anlayis1 ve yiiksek ikna yetenegi ile lider halkla iligkiler uygulamalarinda etik
degerlerin uygulanmasini bir zorunluluk davranisindan ¢ikarip, kendiliginden-
lige dontistiirebilir.

Halkla iligkiler demokratik bir toplumda uygulanabilecek bir iletisim ve
yonetim siirecidir. Demokrasinin i¢indeki halk kavrami bunu bize sunmakta-
dir. Halk giivenli bir alan arar, ortak degerlere siZinabilecegi, kendi kontrolii
disinda olan ve ¢oziime ulastirmasit gereken seyler icin bir araciya ihtiyac du-
yar. Halkla iligkiler iktidarin sdylemlerini, mesajlarint halka tasiyip 6zneleri
yeniden kurmaya calisabilir ya da halkin tirettigi mitleri ve ritiielleri iktidarin
kararlarma etki edecek bigimde kurgulayabilir. Bazen siyasal iletisim yontem-
lerinden yararlanarak cesitli propaganda teknikleriyle halkin karar alma siirec-
lerini etkilemeye, bazen de olusturdugu giindemlerle gii¢ odaklarinin yerlerini
degistirmeye tesebbiis eder. Ancak halkla iligkiler her tiirlii islevini, ama¢ ne
olursa olsun bilgilendirmeye, yonlendirmeye, ele aldigi her alanda gelisimi
gerceklestirmeye doniik olarak yerine getirmektedir. Halkla iligkilerin bu is-
levleri, kiiresellesme ideolojisinin kurguladigi 6zne olarak bireyi bilinglendir-
meyi hedeflemelidir.

Gelisebilmek icin bilgiye ulasmak, teknolojiye sahip olmak, nereye ait
oldugunu bilmek, hak ve sorumluluklarinin bilincinde olmak ve kendini anla-
tabilmek icin kamuoyu olusturmak gereklidir. Her gecen giin degisen diinya
kosullari, ilerleyen teknoloji, yeni pazarlarin ele gegirilmesi igin gelistirilen
teknikler, yeni olgularmn, yasalarin kabul edilebilirli§ini saglamaya yonelik
stratejiler, yeni imajlar, vb. halkla iligkilerin 6nemini arttirmaktadir. Bilgi top-
lumu, iletigim toplumu olmanin en 6nemli sonucu olarak yeni toplumsal yapi-
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lar1 olusturan yeni ideolojilerin aktarilmasi ve benimsetilmesidir. Ulusal ve
uluslararast kurumlarin biinyelerindeki halkla iligkiler birimleri bu gorevleri
yerine getirmektedirler.

Yeni diisiinceler yeni sanayiler yaratmaktadir. Kiiresellesme her alanda
oldugu gibi en 6nce ekonomik olarak kendini gostermektedir. “Uretimde, iire-
tim siireci sinir 6tesi olmustur. Bugiin ug¢ak yapma siireci uluslar arasi bir ya-
tirrmdir. Dev bir ugak diizinelerce iilkede yapilan binlerce par¢adan olugsmak-
tadir...Uretimin simir 6tesi duruma gelmesinin nedenlerinden biri, ucuz ulagi-
min gelismesi ve olduk¢a verimli iletisim sistemlerinin yaratilmasi olmustur.
Bu, emegin yogun oldugu sanayileri, emegin maliyetinin daha ucuz oldugu
{igiincii diinya iilkelerine kaymaya tegvik etmistir” (Stonier, 1998: 38). Uretim
ve hizmet alaninda bu iilkelerin ilk etapta ig hacmi artmigsa da daha sonraki
bazi uygulamalarla bu tam tersi yonde ilerleme gostermistir.

Halkla iliskiler uygulamacilarinin yalnizca iletigsimin giderek artan kiire-
sel niteligine uygun davranig gostermesi degil, ayn1 zamanda yonetim diize-
yinde de etkin bir bicimde gorev yapmalar1 gerekmektedir. Cift yonlii iletisi-
mi destekleyecek bir bicimde iletisim kurmalari zorunludur. Bu durum da ge-
leneksel halkla iligkilerden daha gelismis beceriler gerektirmektedir. “Kiiresel-
lesmenin daha da artacagi 21. yiizyilda, kiiresel bir boyutta ¢oztiim gerektiren
sorunlarla karsi karsiya kalacagiz. Bunlar arasinda cevre kirliligi ve bozulma-
s1, enerji kaynaklarimin tiikenmesi, niifus hareketleri, yoksulluk, aclik, silah-
lanma ve savagin yani sira; ¢ok yanli iligkilerde, bilim ve teknikte, is ve eko-
nomi alanindaki degisimlerle ortaya ¢ikan sorunlardir. Halkla iligkiler uygula-
macist hem bu sorunlart yorumlamali hem de ¢6ziimlemelidir. Bu halkla ilis-
kilerin en 6nemli roliidiir’(Berth, 1998: 10).

Kiiresellesme kapsaminda halkla iligkiler kiiresellesmenin yayilmaci ide-
olojisine uygun bir bilgi aktarimina yonelmistir. Burada amac, tiiketimi olabil-
digince daha cok arttirmak, kosullar: tiiketime daha uygun hale getirmek ve
hedef kitleyi buna en iyi bicimde hazirlayabilmektir. Buradaki “bilgi aktarima:
teorik ve pratik bilisimsel bilginin, buna ihtiya¢ duyan her tiirlii iiretici, tiike-
tici, 6zel ve kamusal ekonomik birimlere yonelik akisi ile uzmanlik, danis-
manlik, satig, pazarlama ve satig sonrast hizmetler seklindeki bilgi aktarimla-
rin birlikte kapsamaktadir” (Erkan, 1998, 116). Bireye iliskin degerler bilgi
toplumunda daha da gelismektedir. “Insanin kendini gergeklestirmesi, ihtiyag-
lar1 bilgi toplumunda karsilanabilecektir...Bireyin tutum ve davraniglarini ge-
lecek beklentileri belirleyecegi icin bilgi toplumunda bilgi {iretiminin etkisi
daha cok ileri besleme seklinde isleyecektir” (Erkan, 1998: 165). Bu da halk-
la iligkilerin gorev alanina girer.
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Halkla iligkilerin bir diger onemli rolii gelisme kapsaminda saglikli bir
toplum yaratilmasina katkida bulunmaktir. Saglikli toplum, saglikli bireyin ta-
nimindan hareketle, “Gergekligin algilanmasinda iistiinliik, kendini, bagkalari-
n1 ve dogay1 benimsemede gelismislik, sorunlara odaklanmada gelismislik,
ozerk olma cabasinda artis, kiiltiirel bicimlenmeye direnme, degerlendirmeler-
de yenilik ve duygusal tepkilerde zenginlik, kendini insan ailesiyle daha 6zdes
hissetme, gelismis insan iligkileri, daha demokratik bir yapinin olmasi, gelis-
mis yaraticilik ve deger sisteminde cesitli degisiklikler”dir (Maslow, 2001:
31). Bu halkla iligkilerin olumlu rollerinden biridir ve demokratik ve saglikli
bir toplum yapisint amaglamaktadir. Burada halkla iliskilerin kisi ve toplum
bazinda yabancilasmay1 dnleme roliinden de bahsetmekte yarar var. “Demok-
ratik yonetim siireci, esitlik¢i bir yonetimdir. Yabancilagsmay1 onler. Olay ve
olgulart i¢ine bilfiil katilarak dogru bicimde anlamlandirabilen ve duygularty-
la katilan birey yabancilasma yasamayacaktir... Bunu yapamayan kisi ise, giic-
stizliik hissine kapilacak, kuralsizlik, yaraticilik kaybi ve kendine yabancilag-
ma ile karsilagacaktir” (Witt, 1980: 144-145). Halkla iliskiler yerel ve ulusal
kiiltiirlerin geleneklerini, kimliklerini, 6zel grup ve halklarin yasam bicimleri-
ni kiiresel giiclere karsi savunacak bir islev yiiklenmelidir.

Bu tiir olumsuz sonuclarin 6niine gecebilmek i¢in, halkla iligkilerin gii-
diileme islevini goriiyoruz. Bunu da insanlarin beklentilerini yerine getirme, is
ve oluglara toplumun katilimini saglama, halkin ilgili konuyla baglantili inang-
larin1 pekistirme, olumlu ve tutarl izlenimler olugturma ve hedef kitlenin tat-
minini saglama seklinde gergceklesmektedir. “Giidiilenmis davraniglar, amacla-
rin pesinden kosmak, tamamlayict tepkiler tiimiiyle rahatsizliklarin azaltilma-
sina yonelik yontemlerdir. Giidiilenmeyi gereksinimlerin, gerilimin, diirtiilerin
ve kaygilarin azaltilmasi olarak tanimlayan cok yaygin bir yaklasim bu tutu-
mu tiim agikligiyla gozler 6niine serer” (Maslow, 2001: 33). Gelisim i¢in top-
lumsal uyum gereklidir. Uyum karar verme siirecini kolaylastirir. Halkla ilis-
kiler uyumu saglayacak kodlarin kurgulanmasini ve uygun bi¢imde hedef kit-
lelere sunulmasini kolaylastirir. Ancak burada yine halkla iligkilerin hangi ide-
olojiyi amaglayan bir uyumlastirma politikas1 gelistirdigi onem kazanmakta-
dir. “Horkheimer’e gore, 6zneler kendi iist benlerine yonlenmeyi gitgide daha
cok gereksinmektedirler ve ¢evrelerinin buyrumlarina gitgide daha ¢ok uyum
saglamalar1 gerekmektedir. Riesman, uyumu, i¢ten yonlendirici bir yagsama bi-
cimine gore kutup degistirmesi olarak tanimlamigtir...bireyin varliini siirdiir-
mesi icin dizgenin varolma kosullarina uymasi gerekmektedir. Uyum biitiin
0znel davraniglarin 6lciitii olmustur” (Habermas, 2001: 371). Halkla iliskiler
bu uyumu toplumsal, kiiltiirel ve psikolojik ile gerceklestirir. Iste bu gercek-
lestirim kendini kamu diplomasisi kavraminda somutlastirir.
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“Anlamlandirma sistemi, toplumsal bir tiretim, toplumsal bir pratiktir. Dil
ve sembollestirme, anlamin iiretildigi araclardir. Insanin kendi elleriyle insa
ettigi toplumsal varolug bigimlerini anlamlandirmasi ve bunlarin belirli sem-
boller ve dil dolayiminda aktarilmasi bireyin sosyalizasyonu ve toplumsal va-
rolugu icin oldukca 6nemlidir. Giinliik yasamda bizi kugatan beceriler, inang-
lar ve davranislar, kiiltiiriin kapsamina girmektedir. Anlamlandirma sistemleri
dis diinyanin duyumlar yoluyla insanin zihninde ¢izdigi imajlarla baglar” (Er-
can, 2001: 133). Burada bu imaj olusumunu saglayacak olan yine halkla ilis-
kiler olmaktadir. Toplumu kurumlari ile birlikte topyekiin bir gelisme adina
olusturulan sdylemlere iliskin bir uyumlastirma mi? Yoksa, kiiresel ideolojinin
yarattig1 egemen ve dayatmaci sdylem ve eylemlere ya da giidiilemelere uy-
gun bir uyumlagtirma mi? Kiiresellesme sonucu, “ulus-devlet daha cok bir
bor¢ 6deme, uluslar arasi1 mali sermayeye hizmet verme kurumuna doniistii,
toplumsal uzlagmalar1 diizenleyici, celiskileri yumusatici araglarini terk ede-
rek ya da ozellestirerek kendi vatandaglarina daha da yabancilasti...Ekonomik
kriz belirsizligi arttirirken, bireyler asiret tarzi kimliklere siginmaya basladilar.
Evrensel vatandaslik kimligi zayifladi” (Yildizoglu, 2004: 15). Bu anlamda iil-
kemizin ulusal ve uluslar arasi diizeyde ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal
anlamda yabacilasmadan kurtulmasi, kendini tanimasi ve disartya tanitmasi,
ancak dogru ve uygun halkla iligkiler araglar1 kullanilarak gergeklestirilen ka-
mu diplomasisine baglidir.

Kiiresellesme, “bir devletin kendi siurlart disinda yasayan bagka halklar
lizerinde cok uluslu sermayeyle onlarin rizasi olmaksizin denetim kurmayi
amaglayan politikalardan olusan diisiinsel ve eylemsel girisimlerdir...Emper-
yalizmin yayilmacilik amaclarina, gii¢gsiiz uluslarin boliinmesine ve ezilmesi-
ne arag olarak hizmet eder. Bu anlamda uluslariistii kurumlagmalar tiim iilke-
lerin tekelci egemenlik altina alinmasi ve gii¢siiz olanlarin planlanmasi ama-
cint tagir” (Ansiklopedik Kiiltiir Sozliigii, 1983: 267). Kiiresel sermayenin yer-
yiizline yayilmasina paralel olarak, halkla iligkiler uluslar aras1 bir olgu olmus-
tur. Bu anlamda halkla iliskilerde amag, firmanin bizzat kendisini satmaktir ve
bu dogrultuda i¢inde bulundugu toplumun insanlarini firmanin faydali, karli
ve verimli olduguna inandirmaktir.

“Kiiresel sirketler tarafindan finanse edilen halkla iligkiler faaliyetleri, di-
ger tilkelerin ekonomilerinin bu sirketler tarafindan iggalini miimkiin kilan ka-
nallarr acik tutmanin yollarimi aramalidirlar. Bunun gergeklestirilebilmesi i¢in
sembollerin manipiilasyonu giderek artan bir tempoda kullanilmaktadir...Bu-
nun icin her cesit iletisim kanali firma lehine kullanilmaktadir” (Schiller,
1993: 216). Bu noktada, bu islevi iistlenen halkla iligkiler olmaktadir. Burada
halkla iligkiler, topluma karsi sorumlulugunu goz ardi etmemeli, yalnizca kii-
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resel sirketlerin ¢ikarina yonelik ikna ve yonlendirmelerde bulunmamalidir.
Aksi taktirde halka iligkilerin nihai amaci, kar getirecek kaynaklarin ve pazar-
larin kontroliinii kiiresel sirketler adina elinde bulundurmak olacaktir.

Oysa halkla iligkiler; sosyal sorumluluk duygusu ve toplumsal bilinci ge-
listirmelidir. Ozel sektor, kamu kurumlari, bireyler ve sivil toplum kurumlar
arasinda bir araci olmalidir. Toplumdaki tiim demografik ve psikografik nite-
liklere sahip bireylerin ¢ikarlarini da gozetmelidir. Serbest tesebbiisii koruyan
ve destekleyen, giivenli bir ekonomi diizeni olmalidir. Habermas’in elestirisi-
nin aksine, kamusal alanlarin yaratilmasina katkida bulunmalidir. Burada su-
nu belirtmek gerekir ki, lilkede uygulanan kamu diplomasisinin niteligi, islev-
leri ve rolleri, o iilkede benisenmis ve uygulanagelen halkla iligkilerin niteli-
gini yansitmaktadir.

KAMU DIiPLOMASISI, KULTUR VE MEDYA

Gergekte, kamuoyu bireylerin eylemlerini sinirlandirir ve yonlendirir.
Dolayisiyla, “kamuoyunu etkileyen kurumlar ve teknikler 6nem tasimakta-
dir...halkla iligkilerin dayandig1 degerlerin kaynagi genel olarak gelenek ve
goreneklerdir. Kamuoyunun hukuk iizerinde bir etkisi olmasina ragmen, ge-
nellikle hukuktaki degisimlerin gerisinde kalmaktadir” (Bottomore, 1970:
261). Ayn1 sekilde, Tiirkiye’deki ana akim medyanin gozle goriiliir bir ege-
menligi vardir. Kamu yayinciligi 6zel yayincilik karsisinda etkisini giderek
kaybetmektedir. Boyle bir durumda bireylerin kendilerini ifade etmeleri zor-
lagmaktadir. Magazin agirlikli bir yaymeilik politikasi izlenmesi, hukuksal ve
politik alanlarda hak ve sorumluluklarinin farkinda olmayan, sosyal degisim-
lerle kolaylikla kontrol edilebilen bireylerin ortaya ¢cikmasina neden olmustur.
“Kitle iletisim araglari siirekli olarak bireylerin toplumda olup bitenler hakkin-
da edindikleri bilgileri arttirmaktadir. Ancak, bu bilgiyi eyleme gegirmelerini
siddetle engellemektedir” (Sennet, 1996: 352). Medya bilgi vermekten ziyade
yonlendirme iglevini 6n plana ¢ikarmistir. “Kiiltiiriin elestirel ekonomi-politi-
§i icin dort tarihsel siire¢ 6zellikle merkezi konumdadir: medyanin gelismesi,
sirket menzilinin genislemesi, metalasgtirma, devlet ve hiikiimet miidahalesinin
degisen rolii” (Golding & Murdoch, 2002: 70). (Mengii&Gérpe, Halkla ilis-
kiler ve Reklam Uzerine Etik Degerlendirmeler, Halkla iligkilerde Aydin-
lanma, Beta yaynlari, 2007, Istanbul, ed: idil Sayimer, Pinar Eraslan Ya-
ymoglu, s:22,23)

“Iletigim etkinliginin metalastirilmasina baslhica kurumsal karsilik, vergi
yoluyla finanse edilen ve yurttaglifin her boyutuyla uygulanmasi i¢in kiiltii-
rel kaynak saglamaya yonelen kurumlarin gelismesinden gelmistir. Bunlarin
en onemlisi ve en kapsamlisi, spot reklam almayarak ve temel yillik ruhsatini
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odeyen herkese esit bicimde tiim program akisini sunarak metalastirma dina-
miklerinden kendini uzak tutan BBC’nin simgeledigi kamusal yayin orgiitleri
olmustur. BBC’nin ilk Genel Miidiirii, John Reith’in soyledigi gibi, kamusal
yaymncilik ‘herkesce benzer bigcimde ayni masrafla ve ayn1 dlciiye kadar pay-
lagilabilir...birinci ve {iglincii sinifa gerek yoktur” (Reith, 1924: 217-8’de ak-
taran Golding & Murdoch, 2002: 72-73). Ancak bu girisimler, politik ve eko-
nomik baskilar nedeniyle ¢ok uzun siireli olamamustir. Kapitalist ekonomik
sistemle biiyliyen modern iletigim araclarinin tarihi yurttasligin tam olarak is-
levinin artmasinin da siyasal siirecidir.

Murdoch ve Golding’e gore, en genel anlamda yurttaglik, her diizeyde bi-
reylerin, toplumun tam iiyeleri durumuna getirilmesini saglayan kosullarin
olusturulmasidur. iletisim sistemlerinin amaci, bireylerin yurttaglar olarak hak-
larin1 ve sorumluluklarini bilmelerini saglamaktir. Bununla birlikte, bireyler
bilgi, siyasal kararlara katilim ve bireysel secim i¢in gerekli akilci ve elestirel
tartigma alanina sahip olmalidir. Ancak, bireyler, ekonomik ve teknolojik ge-
lismenin sonucunda yurttag kimliklerinden ¢ok tiiketici kimlikleriyle ortaya
cikmuslardir. “Demokrasi kuramcilart kamu medyasinin bir kamusal alan ola-
rak islemesi gerektigi ideali ve tekellesen 6zel miilkiyet gercegi arasinda te-
melde bir celigki gormiislerdir” (Golding & Murdoch, 2002: 77). Bu baglam-
da, medya sahipleri miilkiyet haklarini kullanarak enformasyon akisin kisitla-
yabilirler. Ancak toplumun orgiitlenme diizeyi, Wiener’in de belirttigi gibi,
sistem i¢indeki enformasyonun tutarina baglidir, antropi ise onun bozulma dii-
zeyinin Ol¢iisiidiir. Dolayisiyla enformasyon akis icinde olmalidir. Antropinin
cogalmasi gelismenin gerilemesi anlamina gelir (Mattelart & Mattelart, 2003:
53-54). Enformasyonun bu anlamda engellenmesi ya da eksiltilmesi kamunun
bilgilenmesini etik agidan olumsuz etkilemektedir. Devlet, boylece medyay1
kullanarak kendi giindemini insa etmektedir. “Enformasyon siibvansiyonu di-
gerlerinin eylemleri iizerinde, bu eylemlerle ilgili enformasyona erismeyi ve
onu kullanmay1 kontrol ederek etkide bulunma girisimidir” (Gandy, 1982:
61°den aktaran Mattelard, 2003). Halkla iligkiler enformasyonun kim tarafin-
dan, kime, nasil ve ne amagcla iletildigi yoniinde bir ideolojik cerceve ¢izer. Bu
enformasyon kamuyu bilgilendirmeyi giittiigii gibi kamuyu denetlemeyi de
amaglayabilir. (Mengii&Gorpe, Halkla Iliskiler ve Reklam Uzerine Etik
Degerlendirmeler, Halkla ili§kilerde Aydinlanma, Beta yayinlari, 2007,
Istanbul, ed: idil Sayimer, Pinar Eraslan Yaymoglu, s:24,25)

Elestirel bir bakis agisina gore, biling¢ endiistrisi kamusal iletisim bi¢im-
lerini de mesrulastirict yapiya eklemlemektedir. Medya araciligiyla tiiketime
yonelik yapilan anlamlandirmalar ve sOylemlerin topluma yansimalar1 6nem-
li bir elestiri konusudur. “Herman ve Chomsky, Amerikan haber medyasinin
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“propaganda modeli”” adin1 verdikleri bir model gelistirirler ve giicliilerin sdy-
lemin onciillerini saptama, halkin neyi gorecegine, duyacagina, diistinecegine
karar verme ve kamuoyunu yonetme yetisine sahip olduklarint savunurlar. Bu-
nun yani sira, biiyiik sirketler tarafindan yonetilen ve bu sirketlerin ¢ikarlari ve
stratejileri dogrultusunda bicimlendirilen medya tiretimi de artmaktadir”
(Golding & Murdoch, 2002: 67-68). Tiim bu sistemin olusumunda halkla ilig-
kiler strateji ve tekniklerinden yararlanilmaktadir.

Halkla iligkiler uygulamalar1 bu anlamda niteliksel ve amagsal olarak
toplumun, kamu ya da kitle toplumu seklinde bi¢cimlendirilmesinde etkin bir
aractir. Halkin tiim toplumsal, politik ve kiiltiirel olaylardan dogru, zamanin-
da ve katilima agik bicimde bilgilendirilmesini saglayacak, kamusal iletisim
stratejilerini gerceklestirecek birim ya da birimlere gereksinim duyulmaktadir.
Bu birim ya da birimler tarafsiz ve dzerk bicimde hiikiimetle, yurttaslarla, si-
vil toplumla ve 6zel sektorle de bilgi paylasiminda bulunabilmelidirler. Bu is-
levler, kamu diplomasisinin iglevleridir. Kitle iletisim araglarinin islevi de-
mokratik bir toplumda tarafsiz bi¢imde toplumu bilgilendirmektir. Dolayisty-
la etkin bir kamu diplomasisi, etkin ve giiclii bir ulusal ve uluslar aras1 med-
yaya gereksinim duyar. Haberlerin ve bilginin i¢ ve dis akisinin bicimlendiril-
mesi, liretilmesi ve aktarilmasi asamalarinda 6zgiin ve bagimsiz iletisim stra-
tejisi gereksinimi karsilanmalidir. Bu sekliyle medya, Curan’in da belirttigi gi-
bi temsil aktoriidiir ve bu bicimiyle kamusal alani, elestirel akil ve rasyonel r1-
zaya dayalt modern 6zyonetim ilkesine uygun olarak bicimlendirecegi diisii-
niiliir. Kamusal alanda hi¢bir miidahaleye izin vermeyen 6zyonetim ve karsi-
liklilik esastir. Kolektif dznelerin yaratti§1 kamusal alan, toplumsal yasam
icinde diislincelerin ve eylemlerin {iiretildigi ve paylasildig1 mekanlardir.

Etkin bir kamu diplomasisi ayn1 zamanda demokratik bir ortama da ihti-
yag¢ duyar. Diinya genelinde 6rnek alinan, cazibe noktasi olan iilkelerin ortak
yonleri saglikli 6zgiirlik ve demokrasi ortamlarina sahip olmalidir. Dahl’a
(2001: 159) gore, “bir iilkede istikrarl bir demokrasi olmasi ihtimali, eger va-
tandaglar ve liderler demokratik diistinceyi, degerleri ve uygulamalar1 destek-
lerse artar. En giivenilir destek, bu inanclar ve egilimler bir iilkenin kiiltiiri
yerlesmis olursa ve cogunlugu bir nesilden digerine aktarilirsa varolur. Bagka
bir deyisle, iilkede demokratik siyasi kiiltiir mevcutsa olur”.

Kalin’a (2010) gore kiiltiir, egitim, sanat, yazili ve gorsel medya, film, si-
ir, edebiyat, mimari, yiiksek 6gretim (liniversiteler, arastirma merkezleri, vd.),
sivil toplum kuruluslari, bilim ve teknoloji altyapist ve inovasyon kapasitesi
gibi yumusak giicii besleyen unsurlarin yani sira bir iilkenin sahip oldugu si-
yasal sistem de oldukg¢a 6nemlidir. Ozgiirliiklerin 6niinii agan, paylasimct, in-
san1 merkeze alan, adil, seffaf ve demokratik bir siyasal diizen, bir iilkenin yu-
musak giice sahip olmasini saglayan unsurlarin baginda gelir.
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Demokratik siyasi kiiltiiriin toplumun genel kiiltiiriin asli bir unsuru hali-
ne gelmesi stirecinde toplumun tarihi, ekonomik ve sosyal yapisi, gelismislik
diizeyi, tiretim iligkileri, cografyasi, gelenekleri gibi faktorler etkilidir. Ancak
demokrasinin temeli olusturan ifade 6zgiirliigii bireylerin siyasi ve kamusal
hayata etkin olarak katilmasi icin gereklidir. “Ifade 6zgiirliigii olmadan vatan-
daslar kisa zamanda hiikiimet kararlar_yla ilgili glindem maddelerini etkileme
yeteneklerini kaybederler. Sessiz vatandaglar, otoriter bir hiikiimdar i¢in ku-
sursuz uyruklar olabilirler, ancak onlar demokrasi i¢in biiyiik bir felaket olur-
lar” (Dahl, 2001: 101). Demokratik bir siyasi kiiltiir icin zorunlu olarak ifade
Ozglirlii_tinden en genis anlamda faydalanan, yonetimin her tiirlii eylem ve dii-
stincelerini sorgulayan “6zgiir vatandas”lar gereklidir. En genis anlamda ifade
ozglirliigii, oncelikle yerel diizeyde hayata gecmekte olup daha sonra ulusal ve
uluslar aras1 diizeyde gerceklesme imkani bulmaktadir (Dursun, 2008: 83)

Kamu diplomasisi uygulamalarinin, o toplumda benimsenen halkla iligki-
lerin niteligini yansitmasi baglaminda, Vercic ve Van Ruler’a gore, halkla ilis-
kiler kavrammin Amerika kokenli tanim kapsamindaki kullanimi ile Avru-
pa’daki kullanim alani, boyutlart ve tanimi farklilik gosterir. Kiiltiir ve dil ayri-
minin burada biiyiik etkisi vardir. Bu anlamda literatiirde halkla iliskiler kav-
ramim belirleyen ortak bir temel olusturulmasina ¢alisiimustir. Iki kita arasinda-
ki terminolojik farklar, ‘Public’ kelimesinin nasil algilandig, Iletisim ve iligki
anlamlarina gelen ‘communication’ ve ‘relation’ kelimelerinin anlamlari, halk-
la iligkilerin uygulanma bigimlerini ve benimsenen rolleri de etkilemektedir.
Oeckle ve Van der Meiden’e gore Batili kullanimda halkla iligkiler kavramu i¢in
kurum ve hedef kitlesi arasindaki iliskiler anlagilirken, Avrupa’daki anlayis ‘ka-
mu alant’ i¢indeki, kamu ile ve kamu i¢in olan iliskileri icermektedir. Bu bag-
lamda ‘kamuoyu’ kavrami da tek tek bireylerin oylarinin bileskesini anlatmaz,
burada kamuoyu halkla iligkiler i¢in bir standart olusturan bir ¢esit siyasal oto-
riteyi anlatir (Vercic, Van Ruler, Biitschi & Flodin, 2001: 376). Bu noktada
halkla iligkiler, enformasyonun 6zgiir dolagimina ve kamusal alanin gelisimine
katk1 saglayan demokratik bir islev haline gelir. Ote yandan, gercekte halkla
iligkiler endiistrisi, belli bir iicret karsiliginda calistig1 kurumu temsil etmekte-
dir. Erdogan’a (2006) gore, halkla iliskiler baglamindaki halkin taniminda in-
san merkezden cikarilir, orgiitlii 6znel ¢ikarlar1 temsil eden bir yap1 merkeze
konulur. Halkla iligkilerde halk, islevine ve konumuna gore: i¢ ve dis halk, ak-
tif ve pasif, yiiksek katilimli ve diisiik katilimli bi¢imlerde gruplandirilabilir.
Ancak her durumda halkla iligkilerde halk bilinebilir, taninabilir, orgiit icin
onemli ve ulasilabilir olandir (Erdogan, 2006: 15).

Kamu diplomasisi, kamusal iletisim stratejilerinin uygulanmasi bicimin-
de de ifade edilebilir. Burada halkla iligkiler rolleri énem kazanmaktadir.
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Halkla iliskilerin yalnizca hizmet verdigi kurumun ¢ikarlarini gozetip, kamu-
ya 6nem vermemesini anlatan pragmatik rol ile her iki tarafin ¢ikar ve gerek-
sinimlerine uygun strateji ortaya koymasini anlatan idealist rol arasindaki se-
¢im, kamu diplomasisinin yoniinii belirler. Ulkenin ulusal ve uluslar arasi he-
defleri, endiistri sektoriiniin dinamizmi, uluslararasi politika, sosyal ve ekono-
mik unsurlar, iilkenin gevresi ile olan karsilikli bagimlilig1, kiiltiirii ve eko-
nomisi, gli¢ sahipleri, strateji olarak halkla iligkiler modellerinin sec¢imi ve iil-
kedeki halkla iligkiler potansiyeli, stratejik kamularin se¢imi ile bir biitiin
olusturmaktadir. Boylece, halkla iligkiler uygulayicilarinin rolleri ve uygula-
nan halkla iliskiler islevi i¢in bir 6n se¢imde bulunulur.

1929 Biiyiik Bunalimi’nin ardindan ABD’deki 6zel kesim ve kamu yo6ne-
timi Biiylik Bunalim’in sonuglarini en aza indirebilmek i¢in ekonomik agirlik-
I1 Yeni Boliisiim (New Deal) Programi1’ni1 halkla iligkiler ¢alismalart ile birlik-
te gerceklestirmigtir. Halkla iligkiler ¢calismalari liberal sistemin boyle bir kriz-
le yeniden kargilasmamasina yonelik bir misyonu amaclamustir. Tkinci Diinya
Savasi’ndan sonra ABD’li sirketler yabanci iilkelerin ekonomilerini isgal ede-
cek arag, yol ve yontemlerini bulabilmek i¢in oncelikle halkla iliskileri kullan-
muglardir (Kazanci, 1995: 20-21). Halkla iligkiler teorileri ve modelleri
ABD’de halkla iligkilerin evrimine bagli olarak kendi bulundugu ortam bagla-
minda gelismistir. Dolayisiyla bu modeller, gelistikleri tilkenin kiiltiirel, eko-
nomik, siyasal ve toplumsal sisteminin gereksinimlerine yanit vermeye calisir.
Halkla iligkiler dncelikle 6zel kesimde gelismis ve kullanilmis, daha sonra ka-
mu yonetimi tarafindan ilkeleri benimsenerek uygulanmistir. Hiikiimetler, par-
tiler, ozel sirketler kamuoyunu bilgilendirmek, yonlendirmek ve tanimak
amach cesitli calismalar gergeklestirmislerdir. Tarihsel siirec igcinde gelisen ve
kullanilan modellerin islevleri olumlu ve olumsuz yonleriyle tartisila gelmis-
tir. Ornegin, “Simetrik pozisyonun anlami ve icerimleri ayrintili olarak tarti-
stlmamugtir. Simetri, miikkemmel ve daha etkili, bariscil bir varolugla sonugla-
nan Orgiitsel amac olarak sunulmustur. Hi¢bir zaman sorulmamis ve yanitlan-
mamig olan soru, ‘ne ¢esit bir barig istiyorsunuz?’dur...Uluslararast iligkiler-
deki devrimci (simetrik) doktrin, ulus-devlete onem vermeyen bir uluslararasi
devlet ya da toplulugu 6nermektedir. Simetrik yaklasimin hem etiksel, hem de
etkili oldugu soylenmistir. Ancak bu kavramlar tamamen agilmamigtir”
L’Etang’a gore, simetri, sadece goriinliste 6zgiir ifadeyi ongormektedir
(LEtang, 2002: 74-75).

Geligim tarihini, kokenini, nedenlerini ve evrimini bir yana birakacak
olursak, halkla iligkilerin kullanim bi¢imi, ona ihtiya¢ duyulan ortamda, halk-
la iligkilerin kavram olarak ekonomik, siyasal ve toplumsal baglamdaki algi-
lanigina baghdir. Halkla iligkilerin hangi amagla ve ne icin kullanildig1 onun-
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la ilgili etik tartismalarin da 6ziinii olusturur. Aslinda tecimsel kaygilara bagl
olarak ortaya ¢ikmig ve gelismis bir uygulama bicimi olan halkla iliskilerin ka-
musal ve kamu ¢ikaria hizmet eder hale gelememesi sorun teskil etmektedir.

Kiiresel ekonomik sistemde halkla iligkilerin her alanda uygulanmasi ka-
ciilmazdir. iiresel halkla iligkiler, iki ya da daha cok pazara tiimden ayni
programi uygularken, uluslar aras1 PR, ¢coklu pazarlara onlarin cografyasina ve
kiiltiirtine uygun farkli programlar uygulamaktadirlar. Buna “kiiltiirel gorece-
lilik” kurami denilmektedir. Buna gore, her toplumun kiiltiiriine ve toplumsal
sartlaria uygun bir halkla iligkiler uygulanmalidir. Farkli gereksinimlere fark-
It sunumlar, sdylemin, dilin farkli kullanimi, tek bakis acisinin ortadan kalk-
masl, yeni gercekliklerin ve degerlerin yaratilmast s6z konusudur. Petersen,
Taylor ve Kent, gelismekte olan iilkelerdeki halkla iligkiler uygulamalarinin,
giiclii kamular1 ya da toplumlar1 odaklamalar1 gerektigini belirtmiglerdir.

Birbirinden farkl: tarihsel, ekonomik, siyasi siire¢ geciren toplumlarin ka-
mu diplomasi amag, ara¢ ve yontemleri de farklidir. kamu diplomasisi iizerine
calisan akademisyenler kiiltiirler aras1 diyalog icin bir “uluslar aras1 kamusal
alan” olusturulabilecegini bunun da insanlara kendilerini ifade etme ve duyul-
ma firsati vererek, onlar1 bir diyalog siireci i¢ine sokarak, uluslararas1 bir ka-
musal alan meydana getirmek miimkiin olabilecegini belirtmektedirler. Diya-
logda 6nemli olan “dinlemek”tir (Ersoy, 2010: 9). “Kamu diplomasisinde ya-
banci kamuoyunu dinlemeyi bilmek esastir. Dinleme, yabanci kamuoyu hak-
kinda bilgi edinip veriler toplayarak dis politikadaki adimlar1 bu bilgiler 1s1-
ginda atmaktir. Yani once yabanci kamuoyunu dinlemek (toplumlarin davra-
niglari, tepkileri ve diisiince bicimleri onlarin kiiltiirlerinden, degerlerinden,
toplumsal yapilarindan ve diinya goriislerinden ayr diisliniilemeyeceginden
etkin bir dinleme icin o toplumu olusturan tiim bu 6zelliklerin iyi bilinmesi ge-
rekmektedir), anlamak ve buna gore politika gelistirmek gerekmektedir” (Ak-
cadag, 2010: 6). Cull’a (2010) gore, kamu diplomasisi dinlemekle baslar. Ul-
ke politikalariyla paralel gitmek zorunda olan kamu diplomasisi, sadece iilke
icindeki halkla yonelik degil tiim halkla hitap etmelidir. Yaraticilik gerektiren
kamu diplomasisi, herkesin tagimasi gereken bir sorumluluktur.

Kamu diplomasisi bir kiiltiiriin gegmis ve bugiinkii imajin1 yansitir. Kii-
resellesmenin getirdigi yakinlagmalarin yani sira farkli kutuplagsmalarin da art-
t181 bir diinya diizeni i¢inde yasamaktayiz. Dolayistyla tilkelerin kendi imajla-
rin1 iyilestirebilmeleri, haklarindaki olumsuz yanilsamalar1 giderebilmeleri
icin kamu diplomasisine daha sik bagvumalar1 gerekmektedir.

Geleneksel kamu diplomasisi tek yonlii iken, yeni kamu diplomasisi di-
yalogu 6ngoren iki yonlii iletisim {izerine kurulmustur. Kamuoyunun bilimsel
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olarak ol¢iilebildigi ve ikna tekniklerinin kullanilabildigi stratejik iletigim, ye-
ni kamu diplomasisinin baz aldig iletisim yontemidir (Ersoy, 2010: 10). Ka-
mu diplomasisini ii¢ boyutta ele alan Nye’a (2008: 97 — 102) gore de ilk bo-
yut giinliik iletisimdir. Yani, medyaya agik olmak anlamini tagimaktadir. Giin-
liik iletisimde, hiikiimetler kararlarini ulusal medyada paylastiklar gibi yaban-
c1 medyay1y1 da unutmamalidirlar. Kamu diplomasisinin ilk agamalarindan bi-
ri yabanci medyay1 da hedeflemektir. Kamu diplomasisinin ikinci boyutu stra-
tejik iletisimdir. Stratejik iletisimde onemli olan mesajin siirekli ve tutarli ol-
masint saglamaktir. Kamu diplomasinin ii¢iincii boyutu ise, uzun stireli iligki-
lerin gelistirilmesidir. En 6nemli boyut olan bu noktada bu iliskiler anahtar
rollerdeki aktorlerle uzun yillar icerisinde burslar, degisim programlari, egi-
timler, seminerler, konferanslar ve medya araciligi ile kurulmakta ve gelistiril-
mektedir. Amerika da diinyada bu tiir programlari kullanan bag aktordiir.

Bir dis politika unsuru olan kamu diplomasisinin en énemli arac1 Hiikii-
metler, Dis Isleri Bakanliklari, Biiyiikelcilikler ve bu birimleri olusturdugu ce-
sitli programlardir. Dil ve kiiltiiriin farkli iilkeler ve toplumlarda yayilmasi te-
mel amaclardan biridir. Bu konuda British Council Alliance Francaise, Goet-
he Enstitiite, American Culture gibi enstitiiler, kiiltiir merkezleri gesitli lilke-
lerde kendi dil ve kiiltiirlerinin yayilimi icin faaliyet gostermektedir. Tiim diin-
ya genelinde yayin yapan televizyon kanallari, radyo istasyonlari, ayn1 anda
vizyona giren sinemalar, hizla yayginlasan ve gelisen kitle iletisim araglar ka-
mu diplomasisinin etkilesim araglaridir.

Ayrica AB’nin Erasmus 6grenci degisim programi, Ingiltere’nin Cheve-
ning, Fransa’nimn Eiffel, Almanya’nin DAAD burslari ile her yil binlerce 68-
renci AB iiyesi iilkelerde egitim almakta ve Avrupa kiiltiiriinii yakindan tani-
maktadir. Nye’m (2005: 83) belirttigi tizere “ekonomi alaninda da biiyiik bir
giic olan Avrupa’nin, cok uluslu sirketlerine ait markalar (Fin Nokia, Isve¢
Ericsson, 1ngiliz Unilever, Fransiz Peugeot, Alman BMW, Almanya, Fransa,
Ispanya, Ingiltere ve Hollanda ortaklifindan olusan Airbus...) tiim diinyada
taninmaktadir. Insanlar, Avrupa’nin sosyal giivenlik ag1 ve sendikalar1 hakkin-
da Amerika ile karsilagtirildiginda daha olumlu goriislere sahiptirler. Ekonomi
politikalart konusunda, bir¢ok insan Amerikan ekonomisinin basarisina hay-
ranlik duysa da, hepsi, diger iilkeler icin onu bir model olarak gostermemek-
tedir; bazilar1 devletin ekonomide ABD’de oldugundan daha fazla rol oynadi-
&1 Avrupali yaklagimi tercih etmektedir”.

Spor (6zellikle Manchaster United, Milan, Real Madrid gibi futbol takim-
lariyla), turizm alanindaki cazibe merkezleri, uzun tarihi ge¢misi Avrupa’nin
yumusak giicleri arasinda 6nemli bir yer olusturmakla beraber kamu diploma-
sisini kullandig1 cok 6nemli araglardir.



94 Kamu Diplomasisi

Ancak, kamu diplomasisi, pek cok AB tiyesi iilke i¢in ulusal ¢ikarlara yo-
nelik bir ¢caba olarak goriildiigiinden bu konuda tiye iilkeler arasindaki isbirli-
§i ¢cok gelismis degildir. Bu durum, AB’nin bir biitiin olarak etkin bir kamu
diplomasisi yiiriitmesinin oniinde engel teskil etmektedir (Ak¢adag, 2010: 16).

Gelismekte olan iilkelerde medya ve hiikiimet, firmalar i¢in kamudan da-
ha 6nemlidir. Kiiltiir, medyanin konusu haline gelmistir. Imaj ve gergek ig ice-
dir. Halkla iligkiler uygulamalarina bagl olarak, Grunig, Sriramesh, Huang ve
Lyra tarafindan 1995°te dort tarihsel halkla iliskiler modeli Hindistan, Yuna-
nistan ve Tayvan’da test edilmistir Bu test sonucunda iki model daha belirlen-
mistir. Bu modellerden “kisisel etki” modeli, halkla iliskiler uygulayicilar
onemli kisilerle iligski kurmak, gelistirmek istediklerinde kullanilmaktadir ve
bu model ABD’de kullanilan lobicilige benzemektedir. Diger model olan “kiil-
tiirel yorumcu” model ise, halkla iligkiler uygulayicilari, ¢cok uluslu sirketler
icin yerel kiiltiirleri yorumladiklarinda kullanilmaktadir (Holtzhausen & Peter,
2003: 309).

Tiim bu ¢aligmalar, kiiltiirel ve sosyal unsurlarin halkla iligkiler uygula-
yicilarinin kullandiklar1 modelleri etkiledigini gostermektedir. Hofstede’ye
gore, Asya lilkelerinde otoriteye saygi ve hiyerarsi bir kiiltiirel deger olarak
kabul edildiginden burada simetrik modelin uygulanabilirligi zayiflamaktadir.
Bunun yerini kigisel etki modeli almistir. Bizim iilkemizde de simetrik mode-
lin uygulanabilirligi tartisma konusudur. Her iilkenin olaylar1 degerlendirisi,
ele aligt farklidir. Bu durum kiiltiirel degerlerle baglantilidir. Toplumdaki gii¢
statii iligkileri, toplum yapisi, kullanilan dil, kiiltiirii belirleyen baslica unsur-
lardir. Bizim toplumumuz Kagitcibasi’nin da belirttigi tizere, iliskili benlik ya-
pisina sahip bir toplumdur. Bunun yani sira, toplumlarin tutarli, mantikl, duy-
gusal, tepkili ya da tepkisiz oluslar1 da yine kiiltiirel degerlerle ilgilidir. 3.
Diinya iilkelerinde, haberin dengesiz dagilimi, haber iceriginin tek yanlt dii-
zenlenisi, haberin bat1 kaynakli olarak bu iilkelere akisi, olumsuz haber kurgu-
lanmasi, haber eksikligi gibi sorunlar halen yasanmaktadir (Martin & Hiebert,
1990: 249-250). Bu gibi sorunlar, toplumun diinyaya bakis acisini, gérme ve
algilama bigcimlerini de etkilemekte ve hatta doniistiirebilmektedir. Kiireselles-
me, toplumlarin istenilen dogrultuda bicimlendirilmesinin adi olmakla birlik-
te cok uluslu sermayenin araciligiyla islevini gergeklestirmektedir. ABD’de
ortaya cikan halkla iligkiler calismalari, kamunun bilin¢clenmesinden dnce bii-
yiik sirketlerin yararma calismiglardi. Halkla iligkilerin medya ile baglantist
cercevesinde, kitle iletigsim araclari kamuoyuna hizmet etmekten ¢ok onu yon-
lendirmeye baglamigti. Kamusal alanin zamanla genislemesi ile halkla iligki-
ler araciligiyla kanaatlerin yonlendirilmesi ve toplumdaki egemen giiclerin
mesruiyeti saglanmistir.
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Gelismis tilkeler ve gelismekte olan iilkelerin uluslar arast arenada yer al-
ma bigimleri ¢cogu kez ayni degildir. Biiyiik ve gelismis iilkeler her yaptikla-
riyla medyada yer almakta ve tartisma konusu olmakta ve siirekli diinya giin-
deminde kalmaktadirlar. Kiiciik 6l¢ekli iilkeler ise ancak bir kriz veya skandal
durumunda giindeme gelmektedir (Smith; 1998’den aktaran Batora, 2005: 7)
Bu nedenle, bu iilkeler kendilerini diinyaya daha iyi ifade etmek, taninmak ve
belli bir konum sahibi olmak i¢in kamu diplomasisine 6nem vermek zorunda-
dirlar. Norveg, kendisini “diinyadaki baris giiciidiir” tizerinde yogunlastirirken
Avusturya kamu diplomasisinde eyleme doniik olarak “Avusturya’nin yenilik-
ci, cok Kkiiltiirlii, acik ve liberal bir toplum oldugu fikrini yansitacak ve uzun
vadeli kurumsal baglantilar ve degisim programlar1 dngérecek projeler’e agir-
lik vermektedir (Leonard, 2002: 53’ten aktaran, Ak¢adag, 2010: 8).

Kamu diplomasisinin ana fikri, yabanci halklarla onlarin, dolayisiyla hii-
kiimetlerinin diislincelerini etkileyebilmek adina dogrudan iletisime ge¢mek
ve bir iilkenin politikalari, eylemleri, ekonomik ve politik sistemleri hakkinda
olumlu bir imaj olusturma cabasidir. Bu baglamda, kamu diplomasisi Ameri-
kan bagkaninin Rusya gezisi sirasinda Rus gazeteciler icin diizenledigi basin
toplantisindan Amerikan ve Avusturya {liniversiteleri arasindaki 6gretim gorev-
lisi degisim programina kadar genis bir eylem yelpazesini icinde barindirmak-
tadir (Oztiirk, 2010: 2-3).

Bugiin siyasi, ekonomik, askeri anlamda diinyanin en biiyiik giicii olarak
kabul edilen Amerika’nin kamu diplomasisi iizerinde yansimalart da o derece
biiyiiktiir. Avrupa ancak birlesince Amerika karsisinda denk bir gii¢ olabilmek-
tedir. Ve bir sembol olarak birlesmis Avrupa’nin kendisi bir yumusak gii¢ olus-
turmaktadir. (Nye, 2006: 31). Demokratik, ekonomik, askeri giiciin ardindan
kiiltiir, Amerikan kamu diplomasisinin en 6nemli bir diger kaynagidir. Ameri-
ka kamu diplomasisi tarihinde ayricalikli bir yere sahip olan USIA, faaliyetle-
rinde “evrensellesmis Amerikan kiiltiiriinii” etkin bi¢cimde kullanmigtir. USI-
A’nin baglica gorevleri arasinda, akademik ve kiiltiirel aligverisin saglanmast,
enformasyon, radyo yaymlart ile dinleyicilere ulagsma ve kamu diplomasisini
gelistirme amagcli arastirma bulunmaktaydi. USIA tarafindan yonetilen akade-
mik degisim programlarindan en ¢ok bilineni 125 iilkeyi kapsayan Fulbright
programidir. USIA’nin gozetimindeki bir diger program ise her yil farkl iilke-
lerden gelen 3000-5000 gelecegin lider adayma Amerikan kurumlarini yerinde
gorme firsat1 sunan International Visitors Program’dir (Ak¢adag, 2010: 10).

Faaliyet alanlar1 olarak sinema filmleri (Hollywood filmlerinde yer alan
goriintiiler, Amerikan degerlerinin ve politikalarinin iletiminde biiyiik pay sa-
hibidir), televizyon (CNN, CNBC, SKY gibi kanallar) ve radyo (Voice of
America, Marti Radio, Radio Free Europe, Radio Liberty ve Radio Asia gibi



96 Kamu Diplomasisi

radyolar), uluslararasi degisim programlari, spor (6zellikle NBA Basketbol ta-
kimlar1 ve maglari) aragtirma ve egitim projeleri, dil egitimi programlart ve
diplomatlarin gorev yaptiklari iilkelerde yiiriittiigii faaliyetler 6ne ¢ikmaktadir.
Diinyanin en biiyiik kamu diplomasi faaliyetini yiirlitmesine ragmen 11 Eyliil
sonrasinda ABD’nin imaj ve giivenilirlilik sorunu var olmaya devam etmekte-
dir (Kalin, 2010).

11 Eyliil 2001 tarihinden itibaren ABD’nin kamu diplomasisine bakisi ta-
mamen degismistir. Amerika nasil boylesi bir kinin kurbant oldugunu sorgu-
luyor ve kamu diplomasisinin 6nemini yeniden kesfediyordu. 11 Eyliil’den he-
men sonra Digisleri Bakanlig tarafindan “Response to terrorism” ve “Gate-
way to 9/11 Resources” adl1 iki internet sitesi olusturuldu. Bu siteler yabanci
dillerde pek cok makale, konugma metni, roportaj ve bildiri icermektedir. Te-
rorizmin evrensel boyutuyla ele alinmasina énem verildi, 11 Eyliil saldirilarin-
da dlenlerin uyruklarinin cesitliligi tizerinde duruldu ve terdrizmin tiim insan-
1ig1 tehdit eden yapist 6zellikle vurgulandi. Ayrica, ABD’de yasayan miislii-
manlara yonelik “Islam in the US” ve “Muslim Life in America” adli internet
sayfalar1 olusturuldu. Amaclar1 Islam’a kars1 olmadiklarini gostermek, tiim
diinyanin kendini tehdit altinda hissetmesi ve terdrle savasa destek vermesi,
dolayisiyla hiikiimetlerini destek vermeye zorlamasiydi. Ayrica, Miisliiman
kesimle iligkileri giisclendirebilmek adina, Miisliiman basin ve iilkelerle 6zel
toplantilar ve imkanlar gelistirilerek Amerikan imajimnin iyilestirilmesi icin
onemli adimlar atilmistir (Akcadag, 2010: 12).

Ancak Mayis 2006’da Government Accountability Office tarafindan ya-
yimlanan bir rapor, miisliimanlar1 hedef alan kamu diplomasisinin basarisizli-
&in1 ve giiclii bir iletisim stratejisine sahip olmadigini gosterdi: asil mesajlarin
yerine ulastirllamamasi, ¢alismalarin halkin biitliniinii kucaklayamamasi, ge-
rekli aragtirma ve analizlerin yapilmamig olmasi, kamu diplomasisini yiiriiten-
lerin halkin dilini bilmemesi (Ak¢adag, 2010: 13).

Amerika karsisinda birleserk bir gii¢c haline gelen Avrupa Birligi’de ken-
di i¢inde ve diinyanin geri kalaninda giiclii bir kamu diplomasisi yiiriitmekte-
dir. Kalin’nin da (2010) belirttigi iizere, Avrupa Komisyonunun 1999 yilinda
yaptig1 yenilikler sonucunda AB, hem i¢ hem de dis kamuoyuna yonelik etkin
bir iletigim politikas1 gelistirmis bulunmaktadir. Bu iletigim stratejisi, ilk basa-
risin1 1 Ocak 2002 yilinda hayata gegirilen yeni para birimi Euro’nun lansma-
ninda gostermistir.

Kamu diplomasisini etkin bir sekilde kullanmaya calisan iilkelerden biri
de Cin Halk Cumbhuriyeti’dir. Cin kendini “baris¢il, kalkinmakta olan, giiveni-
lir, igbirliine acik ve devasa niifusuna hizmet eden bir lilke” olarak takdim et-
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meyi hedeflemektedir. Bu amaca ulasmak i¢in Cin, ASEAN’daki etkinligini
arttirmis, Kuzey Kore niikleer silah krizinde sorumlu bir arabulucu rolii oyna-
maya calismig ve 2008 Diinya Olimpiyatlarini biiyiik bir PR araci olarak kul-
lanmigtir. Ayni sekilde Cin, kendisinden korkmamalar1 gerektigi konusunda
komsularini ikna etmek i¢in diplomatik araglar kullanmaktadir. Ekonomi, ti-
caret ve diplomasi agirlikli bir imaj calismasina yogunlasan Cin, geleneksel
Cin kiiltiiriiniin zengin imkanlarindan yararlanmaya calismaktadir. Bu nokta-
da Cinli sanatcilar, edebiyatcilar ve 6zellikle Cin sinemast, yeni bir Cin imaji-
nin insa edilip yayginlastirtlmasinda kayda deger bir rol oynamaktadir (Kalin,
2010: 8-9).

II. Diinya Savasi’nda aldig1 yenilginin ardindan gerceklestirdigi, “Japon
mucizesi” ile bugiin Japonya, diinyanin ikinci biiyiik ekonomik giiciidiir. 2004
yilinda Disisleri Bakanlig1 biinyesinde kamu diplomasisi departmani olusturan
Japonya; degisim programlari, ziyaretgi turist gekme programlari, seminerler,
konferanslar, cesitli televizyon ve radyo programlari, internet siteleri, basili
yayin araclari, ¢oklu kiiltiirel programlari, animasyonlar, Japon kiiltiiriinii yan-
sitan filmler ve gencleri Japonca 6grenmeye iten mangalar, kendi kiiltiirlerine
0zgii sanat anlayisi ile taninmakta ve doviis sanatlari, Zen, Budizm gibi gele-
neksel ruhsal disiplinlerinin cazibesinden de yaralanmaktadir (Mori, 2006:
35-45).

Bugiin hem akademik c¢evrelerin hem de hiikiimetlerin ortaya koydugu
iizere icinde yasadigimiz diinyay1 daha yasanabilir ve giivenilir kilabilmek i¢in
sert giicii birakip yumusak giicii kullanma gerekliligi dogmustur. Bir dis poli-
tika araci olarak kamu diplomasisinin geregi ve onemi artmakla birlikte, diin-
ya bariginin silahlarla yapilan savaslarla degil, kalpleri ve akillari kazanarak
saglanabilecegi inanci daha fazla taraftar toplamaktadir.

Bir dig politika stratejisi olarak hayati bir ara¢ haline gelen kamu diplo-
masisine Tiirkiye nin de ilgisiz kalmasi miimkiin degildir.

Tiirk dis politikas: geleneksel olarak, iilke giivenliginin saglanmasini,
ulusal c¢ikarlarin tarihten gelen ve gelecege uzanan bir perspektif icinde koru-
nup ilerletilmesini, kalkinma ve refah icin gerekli dis kaynaklarin teminini,
dost ve miittefikler edinilmesini, Tiirkiye nin cagdas diinya icindeki yerinin
korunmasini ve giiclendirilmesini hedeflemis, biitiin bu hedefleri, basta kom-
sular olmak iizere, biitiin iilkelerle iyi iligkiler ve isbirliginin tesisi, uluslarara-
s1 bars, istikrar, giivenlik ve refaha katkida bulunulmasi yoluyla gerceklestir-
meyi ilke edinmektedir (www.mfa.gov.tr). Tiirkiye, 1990’larin baginda yasa-
nan hizl kiiresel degisime de ayak uydurmaya calismis ve bu baglamda Tiirk
dis politikasi, “cok boyutlu” olarak adlandirilabilecek dis politika stratejisi
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giitmeye baglamistir. Tiirk dig politikasi savastan ¢ok barist dngoéren, ¢oziim
icin sert giicten ziyade diplomasiyi ve diyalogu 6ne ¢ikaran bir profil ¢izmek-
tedir (Ersoy, 2010: 13).

Ersoy (2010: 13-14) son donem Tiirk dis politikasini ve kamu diplomasi-
sini sOyle Ozetlemektedir: “Bir yandan bolgesel ve uluslararasi kuruluslarla
iligkilerini yogunlastirirken diger yandan da ikili ve ¢ok tarafli kiiltiirel iligki-
ler gelistirme ile yurtdisi tanitim faaliyetlerine onem vermistir. Tiirkiye mes-
ruiyet saglama ve dig kamuoyu olusturma amaci ile yabanci iilkeler ile kiiltiir,
egitim, bilim, basin-yayin, genglik ve spor alanlarinda isbirligi anlagmalar1 im-
zalamistir (Afganistan, Almanya, Arjantin gibi). Bununla birlikte, Tiirkiye’de
egitimi tesvik etmek adina yabanci 6grencilere hiikiimet burslar1 vermeye bas-
lamus, belirli iilkelerde Tiirk Kiiltiir Merkezleri ile Tiirkce Egitim Merkezleri
acmustir (Koln, Frankfurt, Saraybosna, Tahran, Kudiis gibi). Boylelikle Tiirk
dis politikast Cumhuriyetin ilk yillarinda izlenen tarafsizlik politikasindan,
cok boyutlu iliskiler kuran, dig kamuoyunu 6nemseyen, daha aktif ve daha di-
namik bir dis politikaya dogru evrilmistir”.

Bagarili bir kamu diplomasisi ancak makul ve ikna edici politikalar izlen-
mesi halinde miimkiin olabilmektedir. “Tiirkiye’deki kamu diplomasisi calis-
malart heniiz ¢ok yenidir. Bugiin Tiirkiye, yillarca kamu diplomasisine 6nem
vermemenin getirdigi sorunlarla bogusmaktadir ve bu sorunlarin en biyiigi
yabanci kamuoyu tarafindan taninmamak degil, yanlis taninmak ve kendini
diinyaya iyi ifade edememektir” (Akc¢adag, 2010: 18). Tiirkiye’ nin de basarili
bir kamu diplomasisi izleyebilmesi i¢in ge¢misinde barindirdig1 olumsuz imaj
ve algilamalart degistirmesi 6nemli bir gelisme olacaktir. “Bugiin Tiirkiye
hakkindaki olumsuz algilar, Tiirkiye aleyhine yiiriitiilen propaganda faaliyet-
leri kadar, gecmiste izlenen yanlig politikalarin da bir sonucu olarak ortaya
cikmigtir. 12 Eyliil darbesinden sonra yasanan fail-i mechul cinayetler, hapis-
hanelerdeki iskenceler, Kiirt meselesinde izlenen politikalarin tirettigi maliyet,
insan haklari ihlalleri ve din ve vicdan hiirriyeti sorunlari, Tiirkiye nin icerde
baskici1 ve otokratik bir iilke oldugu sdylemini gii¢lendirmistir. Yurt digindaki
bazi cevrelerde ise Tiirkiye Kibris’1 igsgal eden, Ermenileri katleden ve PKK
ile miicadele ad1 altinda komsu iilkelerin topraklarina askeri operasyon diizen-
leyen bir iilke olarak takdim edilmektedir” (Kalin, 2010. 10-11).

Son yillarda izlenen politikalar, cevre iilkelerde gosterdigi isbirligi ve
arabulucu roller Tiirkiye’yi farkli bir merkezi noktaya cekmektedir. BM Gii-
velik Konseyi’nden G-20’ye, Islam Konferansi Orgiitii’nden Avrupa Konseyi-
ne, NATO’dan AGIT e kadar bolgesel ve kiiresel pek cok platformda aktif bir
rol oynayan Tiirkiye diinya kamuoyunda adi daha sik duyurmaktadir.
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Kurumsal anlamda heniiz ¢ok yeni gelismelere sahne olan Tiirkiye’de
Kamu Diplomasisi Enstitiisii, Tiirkiye’'nin stratejik degerini artiracak, yumu-
sak giictinii aktif olarak kullanmasia imkan saglayacak faaliyetlerde bulun-
mak, bu cercevede sivil inisiyatifi harekete gecirmek, tilkemizin birikim ve
imkanlarindan en verimli sekilde yararlanilmasini saglayacak ortam ve zemi-
ni hazirlamak amaciyla 2009 yilinda faaliyete ge¢mistir (www.kamudiploma-
sisi.org).

Kamu Diplomasisi Enstitiisii’niin hedefleri s0yle siralanmakta-
dir(www.kamudiplomasisi.org):

- Tiirkiye 'nin izledigi ¢ok boyutlu dis politikaya paralel olarak yerel, ulu-
sal ve uluslararasi nitelikte, ekonomi, siyaset, kiiltiir, bilim, egitim, teknoloji,
sanat konularinda kongreler, forumlar, ¢alistaylar ve benzeri toplantilar diizen-
lemek, bilimsel projeler iiretmek;

- Ulusal ve uluslararasi toplantilarda iilkemizin ¢ikarlarmin gerektirdigi
konulara oncelik vermek, bu toplantilardan ¢ikacak sonuglart ve ¢éziim 6neri-
lerini karar vericilere aktarmak.

- Tiirkiye’nin temel sorun alanlartyla ilgili kamu diplomasisi konseptin-
de bilimsel calisma yapmak, rapor hazirlamak, arastirma yapmak. Yapilan ca-
lismanin boyutuna ve stratejik onemine gore farkli kurum ve kuruluslarla is
birligi yapmak, ortak caligmalar yiiriitmek.

- Kamu Diplomasisi konusunda, toplumun ve kamu yonetiminin bilgilen-
mesi ve bilin¢lenmesi konusunda ¢alismalar yapmak

- Kamu yonetimi ile halk arasinda iletisim kopriisii gorevi géormek

- Tiirkiye nin uluslararas: alandaki tanitiminin etkinligini artiracak stratejik
iletisim ¢alismalart yiiriitmek, yeni iletisim teknolojilerinin dis tanitimda etkin
olarak kullanilmast i¢in 6nerilerde bulunmak, bu konuda projeler gelistirmek.

- “Algilama Yonetimi” konusunda bilimsel caligmalar yapmak; tilkemizin
yurtdisindaki algisini olumlu yonde gelistirecek/pekistirecek projeler iiretmek.

- Tiirkiye’deki sivil toplum kuruluslarinin daha etkin ve verimli sekilde
caligabilmeleri, uzun vadeli kalici projeler iiretebilmeleri i¢in gerekli insan
kaynagi, proje ve bilgi birikimi destegi saglamak.

- Tiirkiye’nin kiiltiirel birikiminin hem i¢ hem de dig kamuoyuna dogru
ve etkili mesajlarla tanitilmasint saglayacak projeler iiretmek.

- Ulkemizin geng niifusunun kamu diplomasisi faaliyetlerinde stratejik
bir gii¢ olarak degerlendirilmesini saglayacak projeler gelistirmek. Ayni za-
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manda kadmlarin bu projelerde aktif olarak rol almasini saglayacak zemini
olusturmak.

-Ulkemizin kiiltiir, turizm, sanat, bilim, spor gibi imkanlarinin kamu dip-
lomasisi faaliyetlerinde etkin bir giic olarak kullanilmasini saglayacak calig-
malar yiiriitmek.

Tiirk kamu diplomasisi faaliyetlerine iligskin bahsedilmesi gereken en
onemli kurumlardan biri Tiirkiye Isbirligi ve Kalkinma Ajansi (TIKA)’dir.
Basta Tiirk dilinin konusuldugu {ilkeler ve Tiirkiye’ye komsu iilkeler olmak
lizere, gelisme yolundaki iilkelerin kalkinmalarina yardimci olmak, bu iilke-
lerle; ekonomik, ticari, teknik, sosyal, kiiltiirel, egitim alanlarinda isbirligini
projeler ve programlar aracilig: ile gelistirmek amaciyla 1992 yilinda kurul-
mustur. TIKA’nin Afrika, Avrupa ve Asya kitasindaki 37 iilkede 21 koordinas-
yon ofisi bulunmaktadir (www.tika.gov.tr).

Onemli yumusak giic kaynaklarini elinde bulunduran Tiirkiye siiphesiz
kamu diplomasisine gereken 6nemi vermeli ve bu alanda calismalarini hizlan-
dirmalidir. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne iiyeliginin ancak AB iilkelerinin ka-
muoylarinin desteginin saglanmasiyla miimkiin olacaginin bilincine varilmali
ve bu amacla gereken caligmalar yapilmali, Tiirkiye nin tanitimima 6nem ve-
rilmeli, yanlig algilamalar diizeltilmelidir. Yurtdisindaki Tiirk Sivil Toplum
Kuruluglarindan (STK) yararlanarak kamuoyu olusturma ve lobicilik faaliyet-
leri yiiriitiilmelidir. STK’larin yumusak gii¢c kapsamindaki faaliyetleri, miim-
kiin olabildigince ahenkli bir sekilde planlamalar1 gerekmektedir. Basin ve ya-
yin organlari, Tiirkiye’nin yurt digindaki mevcut imajinin diizeltilmesi i¢in
yonlendirilmeli, bu konuda sorumlu bir yaymcilik anlayisi izlemeleri tegvik
edilmelidir. Bilim ve teknoloji iiretmeye yonelik yetenekleri yiikseltilerek
uluslararasi rekabet giicii artirilmali, 6zellikle ticaret ve sanayide marka yarat-
maya ozen gosterilmelidir. Yiiksek dgretim sistemi gelistirilmeli, yabanci iini-
versitelerle ortak projeler gelistirilerek, burs imkanlari ile daha ¢ok yabanci
ogrenci Tiirkiye’ye cekilmeye ¢alisilmalidir. Spor ve turizm alaninda ¢alisma-
lar artirilmalidir (Akcadag, 2010: 20-21).

KAMU DIPLOMASISI VE HALKLA ILISKILER ROLLERI

Habermas’a gore, biling endiistrisi kiiltiirli metalastirmig, aracsal akil,
hem 6zel alanin hem de kamusal alanin i¢ine girmis ve iki alanin da i¢ini bo-
saltmistir. Sonugta kamusal alan, arastirma teknikleri, halkla iliskiler vb. ara-
ciligiyla olusturulmaktadir ve boylece kamusal alan, kamusalligim yitirerek
yonlendirilen bir alan konumuna indirgenmistir. Bununla birlikte kamuoyu ya-
ratilma islevi siirmekte, ancak kamusal alan anlamini yitirmektedir. Belki de
bu baglamda, halkla iligkiler kamusal alanin tecimsel kaygilardan uzakta ye-
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niden yaratilmasina katkida bulunmalidir. Touraine’e gore, bir iilkenin yurttas-
lar1 kamu sorunlarini kendi cikarlaria yabanci olarak degerlendirdiginde, so-
runlarla ilgilenmeleri icin bir nedenleri de olmaz; boyle yurttaglar baskiya
edilgen bir bicimde boyun egerek kayirmaci iliskileri kolaylikla kabul ederler.
“Yurttas olmak, kendini insan haklarina saygi duyan ve fikirlerle ¢ikarlarin
temsiline olanak veren kurumlarin iyi isleyebilmesinden sorumlu tutmaktir”
(Touraine, 2000: 364). Bu sorumluluga sahip olmak ise etik bilinci gerektirir.
Ancak kamu yonetimi i¢indeki biirokratik ve hiyerarsik diizen, yonetilen ve
yoneten baglaminda bireyleri birbirinden uzaklastirmakta ve birbirlerine yo-
nelik sorumluluk almaktan kacinmalarina neden olmaktadir. Burada en 6nem-
li etken, yonetsel icreklik olgusudur. Yonetsel icreklik, “belirli bilgi ve yon-
temlerin halktan saklanmasi ve ancak cok kii¢iik bir kiimeye (orgiitte calisan-
lara) bu bilgilerin, yontemlerin 6gretilmesini savunan goriis ve eylem bigimi-
dir” (Kazanci, 1995: 99). Halk, icreklik yonetimi nedeniyle kendini yonetimin
disinda ve ona yabanci hissetmektedir. Boylece bireylerin yurttaghk bilinci
ierisinde yonetime katilim1 engellenmektedir. Orgiitsel biiyiime ve uzmanlas-
ma ile bu daha da artmaktadir.

Halkla iligkilerin yurttaglik bilincinin yayginlastirilmasi konusundaki atil
durusu halkla iligkilerin etik anlayisini daha da sorgulattirmaktadir. Oysa etik
ve halkla iligkiler, halkla iliskilerin kim i¢in, neyi, ne amagcla, nasil yapiyor
tarzinda daha makro diizeyde sorgulandiginda ve bunun yanit1 ‘Orgiitten ba-
Sgimsiz ama kamu ¢ikiglt’ olarak verildiginde, bizce etik ve halka iligkilerden
birlikte bahsetmekte bir sorun olmayacaktir. Ideolojik séylemin tasiyicisi ola-
rak halkla iligkilerin hangi anlatim formlarina uygun olarak diizenlendigi tica-
ri ve kamusal hizmete yonelik demokratik ve ahlaki konumu ortaya koyar. Ka-
musal soylem kiiltiirel formlar araciligryla diizenlenir. Toplumun yapilandiril-
masindaki genis rolii ¢ercevesinde, anlamlandirma islevini de yerine getirir.

Verstraeten, diizanlam ve yananlam diizeyinden daha ¢ok toplumsal ger-
cekligin algilanmasinda kullanilan ve belli bir diinya goriisiiniin tanimlanma-
sma ve mesrulastirilmasina yardimci olan kategoriler ya da ideoloji diizeyini
belirtmektedir. Bu kategoriler toplumsal mekanin yapilarinin igsellestirilmesi-
ni ve toplumsal diinyay: verili olarak kabul etmeyi tesvik ediyor. Bourdie-
u’nun deyimiyle, toplumsal diinyay1 doniistiirmek ya da korumak adina girisi-
len iktidar miicadeleleri bu diinyanin algilanmasini saglayan kategorileri koru-
ma ya da doniistiirme miicadelesidir. Bu ¢esit kategoriler kamusal sdylemler
icine aktarilarak medya araciligiyla yayilirlar. Kamusal alan bu kategorilesme
lizerine yapilan miicadeledir. Dolayisiyla bu anlamlandirma siireci de dnemli-
dir. Biligsel ve ideolojik diizeydeki etkin anlamlandirma, izleyiciler ya da he-
def kitleleri kamusal alanin katilimer yurttaglar1 olarak konumlandirmaktadir
(Verstraeten 2002, 364-365). Mac.Bride raporu, ileti akiginin esitsizligini ka-
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bul eden ve bunu diizeltmek i¢in kullanilacak stratejileri sorgulayan bir belge
olarak karsimiza ¢ikar. Bu esitsizligin ortadan kaldirilmast ise biiyiik cogun-
lukla kiiltiir politikalar ile ilgilidir. Kiiltiir halkla iligkileri bi¢imlendirirken,
halkla iligkiler de kiiltiiriin degisimine yardimci olur (Grunig ve Grunig,
2003’den akt. Hodges 2006). Kamu diplomasisi, kiiltiiriin yaratiminda ve de-
vaminda 6nemli bir aractir. Bu diplomasi siirecinde, yararlanilan halkla iligki-
ler yontemlerinin niteligi ve etkinligi, toplumun ulagsmak istedigi kiiltiirel, sos-
yal, ekonomik hedeflerin erisilebilirligini kolaylagtirmaktadir.

“Kiiltiir politikasi, halkin kiiltiirel yasama katilabilmesi i¢in elverisli ko-
sullarin yaratilmasidir. Toplumda her kisiye yaraticiligini ortaya koymasi ve
gelistirmesi icin alinan 6nlemler, kurulan orgiitler, saglanan ekonomik ve sos-
yal kolayliklara kiiltiir politikas1 denir...Maheu ‘insanlar ileride bir giin ger-
cek demokratik politikalarn kiiltiire dayandigini ve kiiltiiriin gelismedeki {is-
tiinliiglinti anlayacaklardir’ der” (Topuz, 1998: 8-10). Bir toplumda herkesin
kiiltiire ulagabilmesi ve iletisim 6zgiirligii i¢in kiiltiirel demokrasi gereklidir.
Bunun i¢in toplumun demokratiklesmesi gerekir. Topuz’a gore, kiiltiirel de-
mokrasi kiiltiirel {iriinlerin yaratilmasina halkin katiliminin saglanmasi ve bii-
tiin bu diriinlerden yararlanmasidir. Bu baglamda kendi gereksinimlerimizi ta-
nimlayabilme derecemiz, ne kadar 6zgiir oldugumuzu da belirtir. Evrensel eti-
gin 5 unsurundan biri demokrasi ve sivil toplumdur. Halkla iliskilerin kamu
diplomasisi kapsaminda gereksinimleri belirleme ve hatta bu gereksinimleri
yaratma islevi oldukca 6nemlidir. Kamu diplomasisi kiiltiir politikalarimin l-
ke c¢ikarlarina uygun bi¢imde olusturulmasini ve uygulanmasini saglayacak
bir yonetim disiplinidir.

Danimarkali egitimci Susanne Holmstrom (1996) halkla iliskileri, kamu
sosyal sistemi ile iligkili olarak goriir ve bu anlayisa gore sosyal sorumluluk
halkla iligkiler uygulamasinin 6ziinii olusturur. Halkla iligkiler, orgiitsel davra-
ni1s ile orgiitlerin sosyal sorumluluk anlayist ile islemesi konusundaki kamu al-
gilamalar1 arasinda olasi sorunlart ¢cozmede kullanilir. Bu daha 6nce sozii edi-
len halkla iligkilerin yansitici ve aktaran (‘expressive’) islevlerini gerceklesti-
rerek elde edilir (Steyn & Biitschi, 2003). Ancak yansitic1 yaklagimda orgiit
sosyal sorumluluk sahibi olarak hareket ederek daha kotii seylerden kendisini
korumaktadir. Bunun ardindaki neden islevseldir ve etik degildir. Bu sekilde
hareket etmek orgiitiin yararina olmaktadir. Holmstrom’a gore (1996) aktaran
islevinde ise halkla iliskiler uzmani hizmet verdigi kurulusun sosyal sorumlu-
luklu ve giivenilir imajin1 dis diinyaya kamu iletisim sistemi araciligi ile ilet-
meye c¢alisir. (konugmalar, medyaya aciklamalar) Amag, orgiit icin kamunun
giivenini ve kabul edilebilirligini (‘social acceptance’) saglamaktir. Kamusal
alanda orgiit icin destek ve anlayis toplamaya ¢alisilir (Van Riel, 1995°den akt.
Gorpe, 2005).
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Halkla iliskilere toplumsal yaklagimda Van Ruler ve Vercic (2003) halk-
la iligkileri orgiitiin disindan (‘kamudan’) icine dogru bakan stratejik bir islev
olarak tanimlar (Steyn ve Biitschi, 2003) Halkla iliskilerin iki islevi olan ay-
na ve pencere iglevlerini de bu noktada agmak gerekmektedir. Ayna islevinde
cevrede olanlarin izlenmesi ve bunlarin sonuglarinin orgiit politikalari iizerin-
deki sonuglarini anlamaya yonelik bir rol istlenilir. Pencere iglevinde ise
halkla iligkiler hizmet verdigi orgiitiin kars1 tarafa iyi goziikkmesini saglamak
icin iletisim planlarmin hazirlanmasi ve yiiriitiilmesini iistlenir (Van Riel,
1995°den akt. Gorpe, 2005).

Toplumda kamu c¢ikarinin 6n plana alinmasi, toplumun kamu toplumu ya
da kitle toplumu olmasi bakimindan 6nemlidir. Kitle toplumunda bireyler ken-
di diisiince ve kanaatlerini kolaylikla ifade edemezler. Kitle iletisim araclari
iktidar dogrultusunda kitleleri istedigi yonde bi¢imlendirir ve bunu normalles-
tirir. “Kitle haberlesmesinin orgiitlenme bigimi bireylerin aninda yanit verme-
lerine olanak vermemektedir. Kamuoyunun olusumundan sonra, kendini reali-
ze etmesi i¢in kamunun girismesi gereken eylemler iktidar tarafindan denet-
lenmektedir” (Mills, 1974: 425). Halkla iliskiler diyalog ilkesi aracilifiyla top-
lumun kamu toplumu 6zelligi kazanmasinda etkili olacaktir. Bilgilendirme ve
fikir iiretim alanlar1 olarak sivil toplum kurumlari diyalog ilkesinin uygulana-
bilecegi, bireylerin diisiince ve kanaatlerini giidiimsiiz, a¢ik ve empatik bigim-
de aciklayabilecekleri ortamlardir. Bu ortamlarda kamunun amag ve ¢ikarlari
on plandadir.

“Demokrasi ve kamu hizmeti medyalari siyasal erkin kullanimini dizgin-
leyen otomatik araclar gibidirler...demokrasi ve kamu hizmeti medyalar1 ben-
zeri goriilmemis erken uyari sistemleridir. Astar yiiziinden pahali risklerin ta-
ninmasina yardim ederler. Kaybolma ya da batma pahasina da olsa, gemi gir-
memis okyanuslara sefer etmeye ¢abalayanlarin kor cesaretini kirarlar. Bilin-
meyen bir daha iyi icin, bilinen bir iyinin feda edilmesine kars: cikarlar. Bilin-
mezligin dalgali denizlerinde dikkat ve ihtiyatla diimen tutarlar (Keane’den
aktaran Ozgen, 1998: 113). Politik giicii devam ettirebilmek ve olabildigince
fazla kar edebilmek icin giiniimiizde iletisim yontemleri ve araglart kamuoyu
olusturmada etkin olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla bir kamuoyu olusturu-
cusu olan halkla iligkilerin sirketlerin ve devletin ¢ikarlarina uygun bir ideolo-
jik ara¢ olarak kullaniminin daha cok tercih edildigi goriilmektedir. Kamunun
ihtiyaglarina uygun iletisim stratejilerinin gelistirilmesinin amaci, halkin bilgi-
lendirilmesi ve yurttaslik bilincine sahip olmasinin saglanmasidir. Toplumsal
sorumluluk geregi bunun gerceklestirilmesi i¢cin 6ncelikle halkla iliskiler kav-
rami, amaci ve iglevi bakimindan somut bicimde iilkemizin kiiltiiriine ve ge-
reksinimlerine uygun bi¢imde yeniden tanimlanmalidir. Bir yonetim disiplini
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olarak halkla iliskiler uygulayicisi baskin koalisyonda yer almali, stratejileri
belirleyebilmeli ve kamularla ilgili kurumlar arasinda kamu ¢ikarma yonelik
uygulamalari tercih edebilir durumda olmalidir.

Biirokrasi ve asir1 hiyerarsinin egemen oldugu bir toplumda, yoneticiler
bu sistemi koruyup genisletmektedirler. Bu cesit bir yonetim, halkin yonetime
yonelik yaklagimlarini olumsuz etkilemektedir. Elestirememe, giiven eksikli-
8i, bilgi eksikligi ve kendini ifade edememe yonetim ve halk arasinda biiyiik
bir engel olusturmaktadir. Yonetimin getirmis oldugu kurallarin halk tarafin-
dan kolaylikla anlasilmasi ve yerine getirilmesi zorlagsmaktadir. Burada yone-
timin kullandig1 dilin uzmanlik alaninin 6zel terimlerini icermesi, asir1 bi¢im-
sellik s6z konusudur. Ancak bunlara uyuldugu siirece yonetimin mesajlar al-
gilanabilmektedir. Aksi takdirde, haklar kaybedilebilir. I¢reklik, halkin yone-
timi anlamasina ve yonetimin gereklerini yerine getirmesine engeldir. Halkin
kendini ifade edebilmesi i¢in sistemle ilgili yeterli derecede bilgi edinebilme-
si ve kamu gorevlileri karsisinda giiciiniin farkinda olmasi1 gerekmektedir. An-
cak bu sekilde onlarin tutum ve davraniglarini denetleyebilir, onlarin degerle-
rini yargilayabilir. “Toplumsal 6zgiirliigiin durumu o iilkede her cesit yonetim
isleriyle -kamu yonetimi ve siyasal yonetim isleriyle- ugrasanlarin (¢ogunlu-
Sunun) etik ozgiirliigiiyle ilgilidir... toplumsal 6zgiirliiiin siirekli gerceklese-
bilmesini, ancak etik olarak 6zgiir kisilerin saglayabilecegidir. Etik 6zgiirlii-
giin en 6nemli 6zgiirliik tiirii olmas1 da bundan ileri gelir” (Kuguradi, 1988:
12). (Mengii&Gorpe, Halkla iligkiler ve Reklam Uzerine Etik Degerlen-
dirmeler, Halkla Iligkilerde Aydinlanma, Beta yayinlari, 2007, istanbul,
ed: Idil Sayimer, Pinar Eraslan Yaymoglu, s:60-62)

Kamu diplomasisi, kamuoyunu olgu ve olaylarla ilgili tarafsiz degerlen-
dirme yapmaya yonlendirmeli, yurttaglik bilincini yaymay1 amaglayarak, ger-
cekci bir yonetisimin uygulanmasinin 6niinii agmalidir. Ulkemiz ile ilgili her
tiirlii sorunun her kesim tarafindan dogru ve hizli bicimde algilanmasini, so-
runlarm ulusal ve uluslar arasi diizeyde acik, etik ve nesnel dlciilerde yansitil-
masini saglamalidir. Olumlu iilke imajinin gelistirilmesine, olumsuz yonlerin
tyilestirilmesine calistilmalidir. Medyamizi, ulusal markalarimizi ve kiiltiirel
olgularimiz1 dig hedef kitlelere en etkili ve basarili bicimde anlatabilmek de
yine kamu diplomasimizin en 6nemli gorevlerindendir. Burada halkla iligkile-
ri hangi islev, rol ve anlamlandirma cercevesinde kullandigimiz énemlidir.
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SISIRILMIS BIR ITIBAR PESINDE Mi?
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Ogretim Uyesi

Giris

Cagdas kiiltiirel soylem yeni icat edilmis mantralarla delik desik edilmis
durumdadir. “Kiiltiir diplomasisi” kavrami da bunlardan biridir. Semantik mo-
dada sik sik rastlanildig: iizere bu tarz kavramlara cesitli kisiler tarafindan ca-
bucak farkli anlamlar yiiklenmekte ve sonug olarak bu kavramlar zamanla so6-
miiriilmektedir. “Kiiltiir diplomasisi” kavraminin basina gelen tam da budur.
Bu kavram aynmi1 zamanda yeni siselerde sunulan eski saraplar gibidir (Fox,
1999). Ancak sisenin bir kere tipasi ¢ikarildiktan sonra, i¢indekinin lezzetini
uzun siire koruyamayacagi da bir gergektir.

Kavram ayni zamanda tiim diinyada kullanilan ve istismar edilen, kendi
kendini kiiresellestiren bir soylem, bir “kiiresel pusula” haline gelmistir
(Kong, 2008). Bu moda dolagim, kavramin kendisinden dolay1 olmasa da,
onun sisirilmis kullanimlar1 ve uluslararasi kiiltiirel iligkiler nosyonu ile iligki-
lendirilme bigimleri dolayisiyla tedirginlik duyulmasi i¢in sebepler ortaya
dokmektedir. Sonug olarak, kavramin lehine ortaya atilan iddialar hem ikiyiiz-
lii hem de abartilmig goriiniiyor. Ikiyiizliiliik kavramin teorisini ve uygulama-
sini ulusal ¢ikar seviyesinin lizerine ¢ikarmadaki cabalarda; abarti ise kiiltiir
diplomasisinin, Nicholas Cull’dan 6diin¢ alinacak olursa,“uluslararasi ¢cevreyi
yonetmede” kullanilacagi fikrinde yatmaktadir(2009).

Eldeki gerceklerle iki iddia da yetersiz bir bi¢cimde destekleniyor: birin-
cisi 0zel lahiyalar siirecine, ikincisi hayali bir arzuya bagvuruyor. Bagarili ana-
listlerden birisi kamu diplomasisinin “¢ok kullanilan ancak ¢ok az analize ta-

Ceviri: Tugce ERSOY OZTURK
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bi tutulan” bir kavram oldugunu itiraf ediyor(Cull, 2009: 10). Goriisiim o ki
bu elestiri, bazi yanlig onciiller altinda tanimlanan bir siar haline gelmis kiiltiir
diplomasisi i¢in de gecerlidir.

Bu siipheci bakis acilart sanatta ve kiiltiir alaninda bir sivil toplum akti-
visti olan eski UNESCO kiiltiir yetkilisine sasirtict gelebilir. Boyle bir aktoriin,
kiiltiirti 6n plana alan her soylemi desteklemesi, savunmasi ve ona 6nem atfet-
mesi beklenir. Oyleyse, neden ortalig1 velveleye veriyorum? Ciinkii bir aka-
demisyenin kendisine bahsedilmis olan “her entelektiiel otoriteyi gézlemci ve
anlatict olmak i¢in, kendi camiasindaki zayif argiimanlara ve asilsiz varsayim-
lara dikkat ¢cekmek i¢in ve en nihayetinde digerlerinin suiistimallerini ve istis-
marlarint agikg¢a dile getirmek icin kullanmas1” (Hannerz 1996: 43) gerektigi
uyarisini akilda tutarak, akademideki mevcut pozisyonunun sorumluluklarin-
dan kacmasi ¢cok zordur. Bu durumda, resmi sdylemleri dogru kabul etmek ya
da goriiniir degerleri ile ele almak yerine onlar1 yonlendiren ideoloji ve iktidar
sartlarin sistematik bir bigimde arastirmak birinci derecede onemli hale gel-
mektedir. Boyle bir perspektiften bakilinca, ya “kiiltiirel prestij ekonomisinin”
varlig1 ya da James English’in belirttigi tizere “kurumsal ve kisisel kiiltiir tem-
silcileri i¢in degisik c¢ikarlarin; bunlarin kendilerini ortaya koyduklari meka-
nizmalar, oyunlar ve stratejiler ile bu ¢ikarlarin kiiltiirel 6nermelerinin giiciin
sosyal dagilimmin siirdiiriilmesinde ya da degistirilmesinde oynadig1 niha-
i roliin tehlikede...”(2007: 8-9) oldugu kabullenilmeli.

Izleyen paragraflarda, ilk olarak kiiltiir diplomasisi kavrammn geldigi
noktay1 ele alacagim ve bu semantik yayginlasmanin, cogalmanin neden ger-
ceklestigini agiklamaya calisacagim. Ardindan, tedbirin neden gerekli oldugu-
na ve beklentilerin neler olabilecegine deginecegim. Tedbir notu 6zellikle sa-
natg¢ilara ve organizasyonlara oldugu kadar 6zel sektor aktorlerine yonelikken;
beklentiler hususundaki uyarilar daha cok hiikiimetlere yonelik olacaktir. Da-
ha sonra, hiikiimetlerin kiiltiir diplomasisinin yararlar1 hakkinda yaptiklar1 var-
sayimlar1 sorgulayacagim. Son olarak, UNESCO’da kiiltiirel miras konularini
yiiriitiirken edindigim tecriibelere dayali olarak, kiiltiir diplomasisinin bu an-
lam cogalmasi i¢inde nemi azalan anahtar fonksiyonlarindan birine degine-
cegim: ulus devletlerin kendi fikirlerini ve kiiltiirel 6zelliklerini “kiiresel pres-
tij ekonomisine” yerlestirmeleri suretiyle sembolik kapitalin ¢ogalmasi.

Giderek Genigleyen Azalma

Konu iizerinde ¢alisan ¢ogu arastirmact dogal ve organik olarak, hiikiimet
miidahalesi olmadan gelisen kiiltiirel iligkiler ile ulusal hiikiimetlerine hizmet
eden diplomatlarin milli ¢ikarlar1 gelistirmek icin bu dogal akis sekillendir-
meye ve yonlendirmeye ¢alistiklar1 sirada ortaya ¢ikan kiiltiir diplomasisi ara-
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sinda ayrim yaparlar (Arndt, 2006: xviii). Bu ¢ok acik ve kesin. Ancak kav-
ram sanildigindan daha da genis manalarda kullanilir olmusgtur. Boylelikle, ka-
mu diplomasisi etkinliginin “cok uluslu sirketler, STK lar, uluslararas: kuru-
luslar, terdrist orgiitler/paramiliter orgiitler ya da diinya sahnesinde yer alan di-
ger aktorler” (Cull, 2009: 12) tarafindan yiiriitiildiigii iddia edilebilmektedir.
Bundan da 6te, bugiin kamu diplomasisini kullananlar kiiltiir alanindaki tiim
giincel hususlar1 ona dahil etmek istiyorlar. Gegtigimiz giinlerde gerceklesen
bir kiiltiir diplomasisi konferansinda “kiiltiirlerarasi diyalog”dan sanatg¢ilarin
sosyal degisimdeki rollerine, sanatta ¢zel filantropi, hatta ulus-devlet sinirlart
icerisinde ele alinabilecek bir konu olan “kiiltiirel haklara” kadar bir¢cok konu
ele alinmigtir.

Yukarida saymis oldugum konular arasindan 6zellikle “kiiltiirleraras: di-
yalogu” birinci kinaye olarak listeledim ¢iinkii bu kavram tiim kiiltiirel isbirli-
§i i¢in, onunla ayn1 kokten gelen “medeniyetler aras1 diyalog” kavramiyla bir-
likte, kapsayici bir kinaye haline gelmistir. Yani? Siiphesiz, “kiiltiiriin ¢esitli-
ligini korumasi, yabancilagsmaya ve ¢ekismeye ama ayni zamanda karsilikli
anlayisa ve 0grenmeye yoneltecek riskli diyaloglar aracilifiyla yeni kiiresel
medeniyet baglamini karsilamasi ve onunla birlesmesi” (Benhabib 2002: xii-
xiv) gibi ikili iddialara yanit vermek icin kiiltiirleraras: yetkinlikleri beslemek
hayati onemdedir. Ya da, Jacques Delors’un da belirttigi gibi “siirekli biiyiiyen
kargilikli bagimliligimizi ve gelecekteki riskler ile sorunlar1 tanimaktan gecen
bu yeni ruh halini 6grenmek insanlar1 ortak projeler yiiriitmeye ya da kaginil-
maz catigmalar1 daha akla yatkin ve bariscil bir sekilde ¢oziime ulastirmaya
tesvik edecektir’(Delors et al., 1996: 23)

Ancak boyle bir yeni ruh hali, tam techizat bir kiiltiir diplomasisiden zi-
yade, cok daha karmagik ve kisiden kisiye gerceklesecek siirecleri gerektir-
mektedir. Iste tam da bu noktada, yukarida da soziinii ettigim genis kapsamli
tanimlamalar amaglarina ulasir. Bu baglamda, Milton Cummings’in sik alinti-
lanan goriisiine gore kiiltlir diplomasisi “iilkeler ve onlarin halklar1 arasindaki
fikir teatisine, bilgiye, sanata ve kiiltiiriin diger 6gelerine isaret eder ve karsi-
likl1 anlayist besler” (Cummings, 2003: 1). Aslina bakilirsa, yine de, gercek
bagoyuncu “halklar” degildir, hiikiimet yetkilileri ve onlarin temsilcileridir. Bu
siirecte hiikiimet yetkilileri, devletin sanat ve miras konularinda patron, des-
tekei, hatta bazi durumlarda diizenleyici oldugu kiiltiir politikalarina ters bir
bicimde Raymond Williams’1n “gosterisci kiiltiirel politika” olarak adlandirdi-
&1 aktiviteler icine girerler. Williams’in da gozlemledigi gibi, “kiiltiirle iliski
icinde olan devletin bu agis1 ¢ogunlukla unutulmaktadir ¢iinkii biz onu o ka-
dar erkenden sogurmaktayiz ki onu bir kiiltiirel politika olarak zar zor tanim-
layabiliyoruz” (Williams, 1984: 3)
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Williams’1n “belli bir sosyal diizenin kamusal debdebesi” olarak kavram-
sallastirdig1 olgu aslinda prenslerin ve piskoposlarin sanatin hamiligini yap-
mak amactyla bagvurduklari yardimci unsur olarak kabul edilmekteydi. Bunun
gibi, 19. Yiizyilin ortalarindan 20. Yiizyil sonlarma kadar siiren biiyiik sergi-
ler ve diinya fuarlar1 da tanitim ve ticareti birlestirmekte ve bunu “diger ulus-
larla karmasik bir etkilesim icinde ve ticari rekabet baglaminda ulusal ticareti
tesvik” eder bir bicimde yapmaktaydilar (McGuigan, 2004: 91). Peki, kiiltiir
diplomasinin bu agik ve tiikenmez araclar1 bugiin neden 6nemini kaybetti, hat-
ta yok oldu? Belki de, bu “sergi kompleksi” (Bennett, 1995) ¢alismalarini dev-
letin kiiltiir politikalarini insa eden unsurlar olarak agik¢a tanimak uygunsuz
olacaktir.

“Yeni” kamu diplomasisi mantigina gore, hiikiimetlerin ¢cok daha genis
bir kamuoyuna ulasabilmesi icin devlet dig1 aktorlerle kuracag ittifaklarin ca-
zip olacag diisiiniilmektedir. (Cull, 2009).  Sorun, sanat¢ilarin ve sanat or-
ganizatOrlerinin hiikiimet onciiliglindeki bir diizen ile gergekten ilgilenip ilgi-
lenmeyecegidir. Bir aktivist ve tiyatrocu olan Dragan Klaic’e gore bu sorunun
cevabi olumsuz. Ona gore, sanat¢ilarin ulusal sinirlart asan ¢alismalarimin ar-
dindaki motivasyonlari “tanitimdan daha fazla” sey ifade ediyor; karsilikli 68-
renme, kaynaklar1 bir havuzda toplama, teknik yardim, ortak yansima, tartis-
ma, arastirma, deneyim gibi amaclara odaklaniliyor ve “en karmasik formlar-
da; yaratici siireclerde isbirligi, yeni artistik ¢calismalarin ortaya ¢ikmasi” hali-
ni alabiliyor (2007:46).

Kiiltiir aktorlerinin devlet cikari i¢in yiiriitiilen aktiviteleri takip etmedik-
lerini tanimamaktaki basarisizlik gerceklerden kopusu isaret eder. Cull’a gore
(2009: 19) “miidafaa roller ve aleni diplomatik amaclarla yiiriitiilmeye ¢alisi-
lan kiiltiirel etkinliklerden duyulan rahatsizlik bazi kiiltiir diplomasisi organi-
zasyonlarinin kiiltiir diplomasisi kavramia mesafeli yaklagmalarina neden ol-
mustur.” Ote yandan, bu organizasyonlar yukarida listelenen aktiviteler icin
mevcut olan hibelere mesafe koyma hususunda ise goniilsiizdiirler. “Kiiltiir-
lerarasi diyalog” ya da “karsilikli anlayis™ gibi biiyiik kiiltiirel soylemlere bas-
vurmak, ulusal cikarlar1 ortiilii bir bicimde yiiriitmek acisindan hiikiimetler
icin bulunmaz bir nimettir. Bu ayn1 zamanda, kiiltiir aktorlerinin kendi “stra-
tejik firsatgiliklarini” mesrulastirmalarini kolaylastirir. Gergi, kiiltiir aktorleri
icin, temel motivasyonlar oldukca faklidir: kelimenin dar anlamiyla cikar-
amagli bir motivasyondan ziyade, daha cok artistik, deontolojik, etik ya da ak-
siyolojik. Kiiltiir diplomasisi kavraminin pesinden gitmek, siiphesiz, goriiniir-
liikk ve kaynak yaratma agisindan bir firsat sunmaktadir; diplomasi sektoriinde
hic yer almak istemeyen aktorler icin bile. Lakin bagkalari tarafindan, bagka
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ajandalara hizmet icin gelistirilip dagitilan bir retorigin/sdylemin mahkumu
olmamak i¢in bu kiiltiir sektoriine temkinli bir sekilde yaklasmak icap eder.
Firsatci giidiilerle siiriilere dalarken dikkatli olunmali; boylelikle cagdas poli-
tika giindeminde kendini konumlandirmay1 bilmelidir.”> Eger kiiltiir aktorle-
ri, stratejik nedenlerden dolayi, abartili iddialarda bulunmak durumundalarsa,
o zaman neyi neden yaptiklarinin farkinda olmalar gerekmektedir; bagka bir
ifadeyle, benimsedikleri soylemlerin yiiksek bir diisiintimsellik/yanstyabilirlik
tagimasi gerekmektedir.

Yukarida deginilen tiirlii heybetli kinayeler giincel kiiltiiralizmin triinle-
ridir, baska bir ifadeyle, nedenselligin ve temsillerin/faaliyetlerin kiiltiire atfe-
dilme bicimleridir ¢iinki kiiltiirel ifade ve kiiltiirel farklilik giderek siyasi ve
bagka diger amaclar i¢cin daha ¢ok kullanilmaktadir. Aslinda, siyasiler ve po-
litika olusturucular ekonomik biiyiime, istihdam ya da sosyal uyum gibi amag-
larina ulagmada sanati ve kiiltiir mirasin1 kaynak olarak kullanmaktadirlar
(Yudice, 2003). Diger bir trend ise “kiiltiirel farklilik” kavraminin 6zel anla-
minda viicut bulmustur; UNESCO da Kiiltiirel Ifadelerin Cesitliliginin Korun-
masi ve Tanitimina dair Konvansiyon’unda (2005) bu kavramdan esinlenmis-
tir. Sanat ya da “kreatif endiistri” i¢in yapilan harcamalar, bu sanatlarin ken-
dinden menkul degerleri i¢in degil; kiiltiir kavraminin sosyal bilimlerdeki en
genis anlamryla, yani yagamin tiim yonleri olarak anlagilan kiiltiirti “korumak”™
ve “tanitmak” i¢cin yapilan harcamalar olarak gerekcelendirilmektedir. Philip
Schlesinger’in Avrupa Birligi’nin gorsel-isitsel politikalarinda gozlemledigi
iizere, gorsel-isitsel sektorii degerli kilan onun 6ziindeki degildir. Daha ¢ok ki
bu her yerde gecerlidir,  tartigmalarin merkezinde olan gorsel-isitsel kiiltiiriin
iiretiminin ve tiiketiminin ulusal (ve Avrupa) kiiltiir tizerindeki sdzde etkisi-
dir... gorsel-igitsel tiretimi siirdiirmek tiim bir yagam bi¢imini korumakla ilis-
kilendirilmektedir (¢iinkii onun tiim bir yagsam bicimini sekillendirdigine ina-
nilmaktadir)” (Schlesinger, 2001: 94).

Diger taraftan, hiikiimet tutumlarinda goz oniinde bulunduruldugu gibi,
kiiltiir diplomasisinin uluslararasi iligkilerin yeni sinir1 olarak anlagilmast ay-
n1 zamanda sorgulamayi1 gerektirmektedir. Bu durumda ii¢ soru karsimiza ¢i-
kar. Kiiltiir diplomasisi gercekten elitler arasindaki igbirligini asan bir isbirligi
tiirti miidiir? Devlet miiessesesi kiiltiir diplomasisinin goziinii dikmis oldugu
kiiltiirleraras1 ve kiiltiir asir1 etkilesimlerin amaglarina ulagsmada merkezi bir
oneme haiz midir? Kiiltiir diplomasisi olumsuz ulusal imajlarin tistesinden
gelebilir mi? Her ti¢ durumda da kiiltiir diplomasisinden ¢ok sey beklendigi
goriilmektedir. Kiiltiir diplomasisi dagitamayacag tiriinler i¢in ise kogsulmak-
tadir/seferber edilmektedir.
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Gerekgesiz Dayanaklar/Onciiller?

Kiiltiir diplomasisi yutturmacasini destekleyen ilk iddia asirlardan beri
prensler ve psikoposlar tarafindan uygulanmig olan elit diizeydeki isbirligini
agmis olmasidir. Giincel bir yazarin kiiltlir diplomasisine “Krallarin ilk bagvur-
dugu” unsur olarak deginmesi bosuna degildir (Arndt, 2005). Hatta baz ta-
nimlarin iddiasina gore “kiiltiiriin statik ve geleneksel bir sekilde diizenlendi-
§1” diinya “kiiltiiriin ayn1 zamanda halklarin etkilesimi i¢in kitlesel 6lgekte bir
arac” olarak kabul edildigi bagka bir diinya ile yer degistirmektedir (Bound, et
al. 2007: 16-17) Aynt1 yazarlar bizlere “kitlesel dlcekli kiiltiirel degisimin ¢ok
hizli bir sekilde hareket ettigini ve gerek yatay gerekse dikey yonde derin et-
kileme kabiliyetine sahip oldugunu anlatmaktadirlar. Hatta dyle ki, bugiin kiil-
tiir diplomasisi kamu diplomasisini dogrudan etkilemekle kalmamakta; onun
daha geleneksel formlarini yonetebilmektedir.”

Ancak, bu iddialar belirli birkac acidan sorunludur. Oncelikle, kiiltiir dip-
lomasisine abartili bir bigimde yol gosterici bir aktor olarak yaklasilmaktadir.
Ikinci olarak, “iki asamal1 akis” modelinin uygulanmasidir. Cull “kamu diplo-
masisinin seyirci kitlesine her zaman dogrudan ulagmayr amaclamadigini”
yazdiginda bunu agik¢a belitmis olur. O daha cok, hedef kitle i¢cindeki, daha
genis bir topluluk iizerinde etkisi olan kisileri kazanmaya calisir(2009:12).
Daha yakindan bir inceleme, belki de, kiiltiir diplomasisinin bosuna ¢abaladi-
gint; aslinda onun “yiiksek kiiltiir” formlar1 — sergi takaslari, farkli gelenekle-
rin sahne sanatlar1 vb. - baglaminda uygulandigini ortaya ¢ikaracaktir. Siip-
hesiz, giiniimiizde, tiim bu kiiltiir formlar1 genis kitleler i¢in giderek daha ula-
silabilir hale gelmektedir; ancak “kitle” 6l¢cegine ulasilabildigi gene de soyle-
nebilir mi?

Kitlelerin oyuna dahil oldugu yerde, hiikiimet temsilcilerinin mevcudiye-
ti daha az muhtemel olur. Kiiltiir politikalarint ele aldigim bir baska calis-
mamda inceledigim tizere (Isar, 2009), kamu politikasi ve onun etkileri bizim
“kiiltiirel sistem” olarak tanimlayabilecegimiz kavramin baglica belirleyenle-
ridir. Ne var ki, glintimiizde herhangi bir grubun kiiltiirel hayatini, gerek ulus-
devlet, gerek yerel, gerekse de uluslar iistii diizeyde sekillendiren bir dizi di-
ger giic gorevdedir. Pazar ya da toplumsal tasarruflar ve eylemler, 6zellikle
kiiltiirel] davalara ve yasam sorunlarina bagh olan sivil toplum kampanyalar1
kdiltiirel sistemi, kiiltiir bakanlarmnin aldiklart 6nlemlerden ¢ok daha fazla ve
derinden etkilemektedir... Ornegin, Hindistan’1n giincel kiiltiirel sisteminin 6n
planinda Bollywood ve diger biiyiik prodiiksiyon merkezleri tarafindan ireti-
len ve dagitilan popiiler kiiltiir durmaktadir. “Kiiltiir” ve “Enformasyon” dan
sorumlu bakanliklarin politikalart bu kiiltiir evreni iizerinde etkilidir ama bu
etki yiizeyseldir. Bunun yerine, “yiiksek kiiltiir’” kurumlarinit desteklerler; ya-
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zarlara ve sanatcilara 6diil verirler ve film enddistrisinin ulastig1 alanla karsi-
lagtirildiginda 6nemsiz olarak addedilebilecek kiiltiir diplomasisi etkinligi ca-
basi icine girerler. Ayni noktaya Geoff Mulgan ve Ken Worpole Avrupa bagla-
minda deginmistir. Onlar “daha ¢ok ulusal kiiltiirii sekillendiren kiiltiir politi-
kalarmin 1smarlama hiikiimet departmanlarinda degil de; cok giiclii ulus asir
ticari kurumlarin yonetim kurulu toplantilarinda sekillendirildigi hususunda
bizi uzun zaman 6nce uyarmislardi” (Ahearne, 2009: 144). Ya da, Bill
Ivey’nin Arts Inc. adli etkileyici kitabinda tartistig1 iizere, Amerika’daki ser-
best piyasa, Amerika’nin arkadaslarimin canli hayatlarimi kisitlayan baskin bir
gii¢ haline gelmistir (2008).

Ikinci yanlis anlama, hiikiimetlerin kiiltiir sahasindaki faaliyet giiciine da-
ir varsayimlar ile alakalidir. Bugiiniin sinir kapis1 gegisleri ve gocler giderek
ulusal otoritelerin kontroliiniin disinda gerceklesmektedir. Hiikiimetler arasi
alanda degerli olan, diger cevrelerde “metodolojik milliyetciligin™ zaafi/ahlak-
s1zlig1 haline gelmektedir. Bu, ulus-devletin kiiltiiriin tek koruyucusu oldugu
varsayiminda goriilebilir. Madem ki, ulus-devlet eski ihtisamini kaybetti, ulus
ve kiiltiir arasindaki bag da artik koptu. Sinirlarin ortadan kalkiyor olmast, kiil-
tiirel kimliklerin degiskenligi ve cesitliligi hususunda biiyiliyen bir farkindalik
s0z konusu ediyor. Ulusun ve ulusal kiiltiiriin altin1 oyan Ien Ang’in sdylemis
oldugu gibi sadece bu “catlama” (Ang, 2011) degildir. Bundan daha da anlam-
It olansa, gozlemnebilecegi iizere, karsilikli anlayigin sivil toplum diizeyinde
gerceklesen dogrudan kiiltiirel etkilesim ile daha etkin bir bicimde elde edile-
biliyor olmasidir.

“Diasporalarin ulus asir1 donemin 6rnekleri” (Tololyan 1991:3) oldugu
hususu bazi kiiltiir diplomasisi uygulayicilart tarafindan ¢oktan goz Oniinde
bulundurulmustur. Ornek vermek gerekirse, donemin Fransa Kiiltiir Enstitiisii
direktorii tarafindan 1990’11 yillarin sonunda kiiltiirleraras: konularla ilgili ola-
rak Wilton Park Konferanslari’nda isinin “Fransa’nin” kiiltiirtinti degil, “Fran-
sa’daki” kiiltiirii anlatmak oldugunu belirtmistir. O iilkede yasayan ve calisan
sanatcilarin farkli ulusal kokenlerine {istii kapalt bir bicimde ustalikla degin-
mistir; pek tabi ki bunu yaparkenki amaci Fransa’min da Ingiltere gibi “cok
kdiltiirlii” oldugunu gostermekti.

Emin olmak gerekirse, bu gercek giderek daha ¢ok kiiltiir diplomasisi da-
nigmani tarafindan taninmaktadir. Bu danigsmanlar “kiiresel iletisim ve takas
icin daha once hi¢ olmadig1 kadar firsatin ¢ogaldigint” belirtmektedirler (Bo-
und et al. 2007: 19). ilging bir bicimde aymi yazarlar “insanlarin kendilerini,
bagkalarint ve bu her ikisi arasindaki dinamik iligkiyi anlayabilecegi kiiltiirel
okur yazarliga degin hayati melekelerin gelismesini” saglamada kitlelerin go-
revini de hatirlatmaktadirlar. Ancak, bu hi¢ de kitlelerle ilgili bir sorun degildir.
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Bundan daha da 6nemlisi, sanat¢ilar, kiiltiir uygulayicilari ve onlari des-
tekleyen organizasyonlar arasinda resmi olmayan agin, resmi olan devlet ku-
rumlari tarafindan teklif edilen ya da saglananlara gore, ¢cok daha zengin etki-
lesimler dogurdugudur. Sivil toplum aktorleri i¢in, bu fenomenin baslica et-
menleri arasinda transkiiltiirellik, hibridlesme(melezlesme) ve dilde yerliles-
me/melezlesme (creolization) de bulunmaktadir; bu kavramlarin hepsi “kiil-
tiirler, insanlarin yer degistirmesi sonucunda ortaya ¢ikan birbirine karigmig
motifler ve kiiltiir marketlerini karakterize eden hareketli kiiltiirel karisim” ta-
rafindan iiretilmektedir (Bennett, 2001: 19). Bunlara bir de “yersiz yurtsuzlas-
ma (deterritorialization)” fenomeni eslik etmektedir (Garcia Canclini 1995),
buna kiiltiir ile cografik ve sosyal alanlar arasindaki “dogal” iligkinin kayb1 da
denebilir.  Sivil toplum orgiitleri eski geleneklerin baki kaldig1 ve giincel de-
gisim/yeniliklerle karistig1 ve cesitli siireclerin miizakeresine sadece atifta bu-
lunuldugu kiiltiir alanlarinin en aktif kasifleridir.  Degisik kiiltiir formlarinin
iiretiminde ve yayilmasinin saglanmasinda kritik bir rol oynarlar. Aralik
2008’de Alman sivil toplum kurulusu HIVOS (Gelismekte Olan Ulkeler ile Is-
birligi icin Hiimanist Enstitiisii) ve Actk Toplum Enstitiisii; Budapeste mer-
kezli CSCS (Kiiltiir ve Toplum Calismalar1 Merkezi) ile birlikte bilgi toplumu
devi INFOSYS’nin Bangalore kampiisiinde “Asya’da Kiiltiir ve Sivil Toplu-
mun Geligimi” konulu bir konferans diizenledi. Konferans duyurusu “sanat ve
kdiltiir sektoriindeki networklerin, uygulayicilarin etkilesimi ile iiretici, pazar
ve devlet arasinda arabuluculuk yapmak i¢in platformlar” olusturdugunu bil-
dirmekteydi.

Kiiltiir diplomasinin tagtyacagindan fazla gorev yiiklenmesine neden olan
liclinii yanlis anlama, onun sert giicli ve ekonominin niifuzunu kullanan ulus-
devletlerin negatif imajlarinin tersine cevirecegine olan kanaatten kaynaklan-
maktadir. Kiiltiir aktivistlerinin, akademisyenlerin ve ayni sekilde siyasetcile-
rin sagduyusu/diistincesi sudur ki, kiiltiirel giizellikler/cazibe — yumusak gii¢ —
sert giiciin kullanilmasindan dogan muhalif algilar1 gii¢lii bir sekilde uzaklag-
tirabilir. Fakat ornegin, “Sessiz Amerikal1” algilmasinin yaptig1 tahribatin bu
kadar kolay elimine edilebilmesi akla yatkin midir? Amerikan sert giiciinden
hoslanmayan bir ¢ok kisi —Pew verileri baz alinirsa- Amerikan sahne sanatla-
rin1 oldukca begenmekteler. Dolayisiyla, Amerika’nin gezici sergileri, jaz mii-
zisyenleri ve hip-hop dansgilar1 oldugu icin zehirli Amerikan dis politkas1 hak-
kindaki diisiincelerini degistirmek zorunda olduklar1 konusunda acik bir neden
yoktur.

Kiiltiir araglart Soguk Savasg sirasinda siiphesiz Amerika tarafindan Sov-
yetlerin anti-Amerikan propagandalarina ya da Avrupa’daki ve Giiney’deki
medya ve Kkiiltiir emperyalizmi tezlerine karsilik vermek icin kullanmig-
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tir(Arndt, 2007). Ancak bir kamu politikasi alani olarak kiiltiir diplomasisi
Amerika’da sonradan dikkatleri ¢cekmistir. Bu kavram daha c¢ok, Hungting-
ton’un “medeniyetler catismasi” tezine itimat eden Islamc1 fundementalizm
tehdidin yiikselmesiyle ve Amerika’nin diinyadaki imajinin radikal bir bigim-
de sarsilmasina neden olan iki Irak savasini takiben onemsenmeye baglamis-
tir. Hem teori hem de onu takip eden gercek, ulusal kiiltiirtin olumlu imajint
iletme ya da diinyanin geri kalaninda bir kiiltiirel modelin taninmasini hizlan-
dirmak gibi makul amaclardan sapilmasina yardimct olmustur. Bu, 6rnegin,
Fransa konusundaki kilit motivasyonlardan biriydi, bir¢ok acidan sembolikti.
Fransa 1883’te Alliance Francaise’i kurdugunda iilke Fransa-Prusya savasinin
yenilgisini hazmetmeye caligtyordu. 20. Yiizyildaki Fransiz Kiiltiir Merkezle-
ri de Ingilizce’nin ve Amerika’nin kiiresel kiiltiirel gii¢c hegemonyast ile savas-
mak icin kurulmustu.

Giinlimiizde ise ulasilmak istenen amag ¢ok daha iddiali: Olumsuz imaj-
larin goniillii olarak déniisiimii... Bu siiphesiz Bati Almanya’nin ikinci Diin-
ya Savagt’n1 takip eden yillarda karsilastigr zorluklarda gozlemlenebilir. Bati
Almanya Nazi Almanyasi’ndan farkli bir goriiniim sergileyebilmek i¢in Goet-
he Enstitiileri’ni ve diger kiiltiirel unsurlar1, Alman yiiksek kiiltiiriinii, 6zellik-
le miizigini ihrac araci olarak kullanmistir. Ancak, sliphesiz diinyanin diger
yerlerindeki yeterince kisi Alman yiiksek kiiltiiriiniin niteliklerinden, miizis-
yenlerinin Bach ve Beethoven’i ne kadar giizel calabildiginden haberdardi- bu
sonuncusu da Nazizm’in kusurlarini bertaraf etmedi. Ayni endiseler, Tiirki-
ye’nin AB’ye katilimii istemek hususunda hala kararsiz olan Avrupa kamu-
oyunun bu iilkenin, kendisi hakkindaki olumsuz imaji ve dnyargilar1 gidermek
i¢cin giindeme getirdigi kiiltiirel argiimanlar — 6rnegin 2010 yil1 boyunca Istan-
bul’un “Avrupa Kiiltiir Bagkenti”” olmasi- i¢in de gecerlidir.

Oyle de olsa, dnceyi ve sonray1 karsilastirabilecek ve boylelikle kiiltiir
diplomasisinin giiciinii gdsterebilecek ciddi bir sosyal bilimler aragtirmasi ya-
pilmis degil. Su an i¢in, kiiltiir diplomasisi bir olgu olmaktan ziyade bir inang
meselesi, bir sart/taahhiittiir.

Yeni AB Avatari

Avrupa Birligi’nin kiiltiir diplomasisinin yeni avatar1 “kiiltiirel dis poli-
tikadir.” Bu projeyle yapilmak istenen Avrupa’nin diinyadaki olumsuz imajina
bir cevap verebilmekten ziyade (kald1 ki emperyal Avrupa’nin ge¢cmisteki ko-
lonyal tutumu emperyal Amerika korkusu tarafindan asilmistir) kendisini ca-
zip bir alternatif olarak konumlandirabilmektir. 2007 yilinda, Avrupa Komis-
yonu “Kiiresellesen Diinyada Kiiltiir i¢in Avrupa Ajandas1” baglikli bir teblig
yaymnladi ( Avrupa Topluluklart Komisyonu, 2007). Bugiin Avrupa Birligi ku-
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rumlari, iiye tilkeler ve ayn1 zamanda bu kurumlarla etkilesime giren sivil top-
lum kuruluslart tarafindan benimsenmis olan bu ajandanin ii¢ amact vardir:
Kiiltiirel cesitliligi ve kiiltiirleraras1 diyalogu tesvik etmek; Lizbon Stratejisi
cergevesinde kiiltiiriin yaraticiligin bir katalizorii olmasini saglamak ve Birli-
gin uluslararasi iligkilerinde kiiltiiriin hayati 6neme haiz bir faktér oldugunu
kabul etmek. Ugiincii amacin — kiiltiir diplomasisi boyutu- kapsadig1 bes fark-
It amag daha vardir:  kiiltiir i¢in siyasi diyalogu gelistirmek ve kiiltiirel degi-
simleri tesvik etmek; gelismekte olan iilkelerin kiiltiirel mal ve hizmetlerinin
pazara erisimini saglamak; finansal ve teknik destek araciligiyla kiiltiirel ce-
sitligi korumak ve desteklemek; tiim igbirligi programlarinin ve projelerinin
yerel kiiltiir unsurlarindan da beslenmesini saglamak; insanlarin kiiltiire ve
kiiltiirel ifade araglarina ulagiminin saglanmasina katkida bulunmak; ve kiil-
tiirle ilgilenen uluslararasi organizasyonlarin ¢alismalarina Avrupa Birligi’nin
aktif katilimini saglamak.

Bu 6vgiiyii hak eden gelisme yonlii amaclari giiden diirtii ise tek bir sii-
per giiciin kiiresel kiiltiirel ekonomi iizerinde kurmus oldugu hakimiyete kar-
silik verebilmektir. Teblig, kullandig: dilde, kiiltiir diplomasisi sdyleminde bi-
lingli bir farkindalik oldugunu ortaya c¢ikarir:

“Avrupa Birligi sadece ekonomik bir siire¢ ya da bir ticari gii¢c degildir; o
alternatifsiz ve basaril1 bir sosyal ve kiiltiirel projedir. Avrupa Birligi normlar
ve degerler iizerinde temellenmis bir “yumusak gii¢”” 6rnegi olmalidir, bunla-
rin desteklenmesi ve tegvik edilmesi ile yarinin diinyasina esin kaynagi olma-
Lidir.”

Buradaki zorluk, diinyanmn geri kalaninin bir kita tarafindan olusturula-
cak ortak bir “ilham” platformuna ulasmada yatmaktadir. Nitekim bu kitadaki
ulus-devletler zaten kiiltiir diplomasisi geleneklerini kurmuglardir ve/veya
halklarinin kiiltiirel egemenliklerini uluslar iistii bir antiteye birakmaktaki ih-
tiyatlarmin da farkindadirlar. Dolayisiyla, Avrupa Birligi’nin yararlandigi si-
nirh kiiltiirel yetkinlikler ve buna yardim icin diizenlenen tebligi hiikiimsiiz
kalmaktadir. “Avrupali kimligi”” olgusu bir ¢ikmaz halini almisken, Avrupa
Birligi kendisini kiiltiirel agidan tek bir ses olarak nasil gosterebilir? Daha 6n-
celeri, Avrupa, imparatorlugu sembolize etmekteydi, ama bugiin kiiciiliiyor:
“Diinyanin degil ama... Avrupa’nin kendisinin “Avrupalilagsmast (Europeani-
zation)” (Susan Sontag, cited in Morley and Robbins, 1990:3).

Bu arkaplanda, 2006 yilinda, bir¢ok ulusal kiiltiir merkezleri/enstitiitiile-
1i bir araya gelerek Avrupa Birligi Ulusal Kiiltiir Enstitiitiileri (EUNIC) isimli
kar amaci giitmeyen bir dernek kurdular. Avrupa sanatg1 birlikleri ve vakiflar
yekpare bir “kiiltiire] Avrupa” imaji sunabilecek birlesmis bir Avrupa platfor-
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munun ihtiyacina deginirken, EUNIC’in misyon bildirisi buna hi¢ deginme-
mektedir. Icerigini su standart metin ile formiile etmistir: “EUNIC’in amac1
katilimce1 kurumlar arasinda efektif ortakliklar ve aglar kurmak, kiiltiirel cesit-
liligi ve Avrupa toplumlart arasindaki anlayisi tesvik etmek, ilerletmek ve Av-
rupa digindaki iilkelerle igbirligini ve diyalogu giiclendirmek.”

Kiiresel Prestij Ekonomisinde UNESCO

Uluslararasi kiiltiir politikalarinin ele alinacagi platformlar ayni zamanda
fikirlerin, ¢ikarlarin ve gii¢ iligkilerinin sembolik anlamlar1 bakimindan ¢ar-
pistig1 alanlardir. UNESCO bir ¢esit ideal Kantg1 enternasyonalizm soylemine
ayricalik tanir.  Savag sonrast kiiltiir diplomasisine uluslararast organizasyon
diizeyinde bir ¢esit ufuk agict metin (urtext) olarak da degerlendirilebilecek
olan kurucu belgesinde UNESCO su ifadeleri kullanir: “Taraf iilkeler, halkla-
1 arasindaki iletigsim aracglarim gelistirmek ve artirmak, bu araclar karsilikli
anlayis, dogrulama ve birbirlerinin hayatlarint daha iyi bilmek icin kullanma
hususunda fikir birli§ine varmiglardir.” Amag, “insan aklindaki barig savunu-
sunu” inga etmek oldugundan, bunun gergeklestirilmesinde kiiltiiriin tek bagi-
na yararl bir atif olacag1 varsayilmaktaydi. Boylelikle, kiiltiiriin ve kiiltiirel is-
birliginin kampsamli bir barigt inga etmede bagvurulacak araglar oldugunu
s0ylemek miimkiindii. Tabi ki, kiiltiiriin islevleri sadece bu aragsal rollerle si-
nirlt degildi. Bu, kiiltiiriin UNESCO i¢in ne yapabilecegi gibi basit bir soru da
degildi. Ama bu aynm1 zamanda UNESCO’nun kiiltiir icin neler yapabilecegi ile
de ilgiliydi.

Soyut konu ve amaclar pek tabi ki iiye iilkeler tarafindan cesitli sekiller-
de savunulmustur, bunun altinda da her birinin kendi ulusal deger ve gelenek
sistemleri tarafindan dikte edilen ilkeler yatmaktadir. Ayrica bu ilkeler topragi
isaretleme ve gerek ideolojik gerekse de soylemsel anlamda oray1 kontrol al-
tinda tutmanin ve her kurumun kendi soylemini baskin ve otorite haline getir-
mesinin yollarindan biridir. Boylelikle, Ingiliz antropolog Susan Wright,
1998’de Stokholm’de gergeklestirilen Gelisme i¢in Kiiltiir Politikalar1 adl1 hii-
kiimetleraras1 konferanstaki taslak komitede dinleyici olarak hazir bulundu.
Komite odasinda, “liye devletlerin delegeleri, ulus-devletlerin cesitli “ulusal
kiiltiir’leri ile uyusan “gelisme i¢in kiiltiir” tanimlamalarini sinirlamak icin
giiclerini kullaniyorlard:” (Wright, 1998:177).  Wright ayn1 zamanda kiiltii-
riin “yaraticilik”, “cesitlilik”, “gelisme”, “katilim” ve “6zgiirlik” ile yeni bir
semantik demet icinde baglandig1 cesitli yollar1 ve “degisik sekillerde konum-
lanmig aktorlerin kullandigi, esnettigi ya da meydan okudugu “kiiltiir” tanim-
larint bir araya getiren bu yollar1 tanimladi ve hepsinin anlamin1 birlestirmeye
calist1 (1998: 175).
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Bunun grafik tizerindeki 6rneklemesi UNESCO tarafindna 1982 yilinda
Mexico City’de gerceklestirilen Diinya Kiiltiir Politikalar1 Konferansi’nda
Amerikan delegasyonu tarafindan gosterilmistir. O dénemde Ronald Reagan
ilk doneminin ikinci yilndayd: ve Heritage Vakfi’nin onciiliik ettigi asiri mu-
hafazakar sagin etkisiyle Amerika’nin UNESCO’dan ayrilma ihtimali vardi.
Meksika’daysa konferansi izleyen raportorler digerlerinin arasinda ¢cok genis
kalacak olan bir kiiltiir tanim1 yapan “Mexico City Deklarasyonu”nu yazdilar.
Bu tanim, o giinden beri bu ¢evrelerce kabul edilen mesru bir tanim haline gel-
migtir. Bu tanim soyledir — italik olarak yazdigim kisma ozellikle dikkat edil-
mesi gerekir:

“Kiiltiir; bir toplumu ya da sosyal bir gurubu biitiin ayirici sipiriitiiel, ma-
teryal, entelektiiel ve duygusal unsurlar ile karakterize eden kompleks biitii-
niidiir. Sadece sanat ve edebiyati ihtiva etmez ayni zamanda yasam bi¢imleri-
ni, kisinin temel haklarini, deger sistemlerini, gelenekleri ve inanglari da biin-
yesinde barindirir.”

Bu tanima “kisinin temel haklart” ifadesinin dahil edilmis olmasi bagdas-
maz goriinebilir; bu ifade Amerikan delegasyonunun kat1 1srarlar1 sonucunda
eklenmistir. Bu delegasyon Soguk Savas’in ideolojik terimleri baglaminda, di-
ger tarafin Filistin davasini ve Giiney Afrika’nin 1rk¢1 diizenindeki siyahi ¢o-
Sgunlugun haklarin1 mesrulastirmak adina kullandig1 ve “kiiltiirel emperyaliz-
me” kars1 miicadele olarak konuslandirdig1 kolektif haklar ve baris gibi kod-
lara yaptig1 vurgunun aksine kisisel insan haklari nosyonunun éneminin far-
kindaydi. Italik ile yazilmig ifadeler olmaksizin, Amerika Birlesik Devletleri
Deklarasyon’a taraf olmayacakti dolayisiyla UNESCO’nun o donemdeki kon-
sensusa dayali karar alma kuralina da uyulmamis olacakti.

Konferansa iliskin bu ankedot, ulus devletlerin UNSECO’da sergiledik-
leri imaj inga etme ya da “markalastirma” motivasyonlarinin bir yoniinii gos-
termektedir. Hatta ulusal tutumlarin yiiksek uluslararasi idealler ugruna dene-
tim altina alinabilecegi bu konumlandirmada, daha 6nce deginilien “bir niima-
yis olarak kiiltiir politikalar” buyruklart aslinda hiikiimetleri UNESCO’nun
tiye iilkeleri olmalarini saglayan giidiimlerdendir. Emin olmak gerekirse,
Cull’un diger devletlerin resmi aktorleri ile yiiriitiilen geleneksel diplomasi
formlar1 ve daha genis bir kitleye hitaben ulusal kiiltiirel kartlarin oynandig:
yeni formlar arasinda yapmis oldugu ayrim hala gecerli. Sunu da belirtmelidir
ki, hiikiimetler UNESCO’da iki diizeyde de aktif olabilmekteler. Ama her iki
durumda da, bu kurumun iiyelerini engellemeyen kiiresel ziyafet ruhu ig¢inde
isbirligi yapmaya yonelten baris insa etme idealleri ulusal temsil ve uluslar
arasi arenada taninma buyruklar: tarafindan golgede birakilmaktadir. Dolay1-
styla, bu perspektiften bakilinca, UNESCO kendi miizakere ve faaliyet kural-
lar1 olan bir alandir ve kendi sembolik sermaye formlarina sahiptir.
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Bu anektodun otesinde, benim arglimanim son otuz yil i¢inde UNES-
CO’da genisleyen “kiiltiire]l miras” nosyonu etrafinda gozler oniine serilen sii-
rec araciligiyla da orneklendirilebilir. Bu iki yonlii bir genisleme olmustur;
gecmis kiiltiirel yasamlarin giderek artan sayida degisik maddi izleri olarak —
yapilar, mekanlar, esyalar- ve miras fikrinin “manevi mirasin’ taninarak klon-
lanmasi yoluyla kavramin alanina girilmistir. Bu gelisme biiyiik oranda kiire-
sel “kiiltiirel prestij ekonomisinin” ¢aligmalari neticesinde gergeklesti. Farkli
cesitlerdeki “miras”statiileri “kiiltiir varliklar1” fonksiyonuna sembolik serma-
ye olarak baglandi ve “yerel pazarlar ve yerel deger olcekleri her zamankin-
den daha siki bir karsilikli bagimlilik iliskisiyle birbirine baglandi” (English,
2005: 259). Erken UNESCO tanimlamalarinda, miras kavrami ¢ok dar anlam-
da kullanilmaktaydi, kiiltiirel kalitimin tamamina isaret etmiyordu; sadece mi-
mari ve abidevi maddi formlara deginiliyordu. Bu kullanim, 1950’li yillarda
Avrupali-Amerikan mimariyi koruma topluluklarindan kaynaklanmisti, boyle-
ce gerek UNESCO’nun gerekse de diger uluslararasi kurulusglarin kavramsal
cephanesinde giderek dogallasti ve kabul edildi. Bu koruma profesyonelleri
ayni zamanda 1972 tarihli Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasi’nin Korunmasina
Ilskin Konsvansiyon’u kaleme alan kisilerdi. Bu girisim neticesinde Diinya
Mirast mekanizmalari kuruldu, bu mekanizmalar kiiltiirel miras varliklarini ve
mekanlarint segerek bunlarin kiiresel onur listesinde yani Diinya Mirasi liste-
sinde yer almasint sagladi. Diinya Mirasi siireci 20. yiizyilin son on yilinda
hiz kazandikga, listenin saygideger gecmislerinden zengin maddi izler tagiyan
iilkeler lehine carpitilamayacagi meydana ¢ikti. Cogu Giiney’de olan bir¢cok
iilke bu tistiin jeo-kiiltiirel listede yeterli derecede temsil olanagi bulamamis-
tir. Uluslar igerisindeki sehirler ve bolgeler belirli markalasma amaclari sa-
yesinde Diinya Mirasi tarafindan taninmaya muktedir oldukga bu farkindalik,
alt-ulusal diizeye de ulasti. Onlar da Diinya Miras1 mekanizmalarinin sekil-
lendirdigi uluslararasi prestij ekonomisinden istifade ettiler. Yerel kiiltiirel var-
liklarin uluslararasi arenada taninmasi adina ulusal ya da federal hiikiimetleri
ile sahsi, ekonomik ve siyasi olan kompleks miizakere siirecleri ve faaliyetler
yiiriittiiler- ki bu kiiresellesme siirecinin klasik bir prosediiriiydii.’

Tam da bu yiizden, hiikiimetler — yine ulus-devlet i¢inde bircok diizeyde-
“kendi ay1rt edici kiiltiirel degerlerinin alenen ¢esitli forumlarda uluslararasi
prestiji yansitan ve ona sunulan bir deger haline gelmesinde giderek daha du-
yarlt hale gelmeye basladilar” (Kurin, 2004: 68) ve Diinya Miras1 Konvansi-
yonu’nun kabul edildigi ve ilerleyen zamanlarda gelisigiizel bir sekilde yeni-
lendigi ve devinim kazandig1 1990’larda manevi cephe icin eylem cagrisinda
bulundular. Bu zamana kadar, ulusal ve yerel gururdan fazlasi tehlikeydi, ciin-
kii kiiltiir ve kiiltiirel kimlik kiiresel bir husus haline gelmisti, kiiresellesmenin
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etkileri hususunda daha ¢ok endiseli ses yiikselmeye baglamist: ve kiiltiirlerin
her zamankinden daha fazla agindiriliyor oldugu inanci da artmisti. Boylelik-
le, yeni yiizy1l uluslararasi kiiltiir politikalarinda yeni bir amacin ortaya cikisi-
n1 gordii, “kiiltiirel cesitlilik” i¢in miicadele, kiiltiirel mallar1 ve hizmetleri
uluslararasi serbest ticaret kurallarindan muaf tutan “kiiltiirel istisna” hareke-
tinin modernize edilmis telaffuzu. Kiiltiirel militanligin bu daha yeni avatari
icin “manevi miras” kampiyla ittifak hem dogal hem de avantajliydi. 1999 y1-
linda Japon bir diplomatin UNESCO Genel Direktorliigii’ne secilmesi coktan
birikmis olan hiz1 giiclendirdi ¢iinkii bu diplomat kendi toplumunun hakkinda-
ki manevi farkindaligint ve bu duyarliligin kiiresellesmesindeki kararliligini
da getirmisti, bagka bir ifadeyle kiiresel prestij ekonomisinde 6n siralarda olan
Japonya’nin kendi tecriibelerini de yaninda getirmisti. Hepbirlikte, bu faktor-
ler 2003 yilinda Manevi Kiiltiirel Mirasin Korunmasimna Iliskin Konvansi-
yon’un kabul edilmesiyle sonuglanacak miizakerelerin baglamasini sagladi.*

Kiiltiirel koruma baglaminda, sebep yeterince mesrulastirilabiliyor. Hatta
UNESCO tarafindan hicbir tartismaya yer birakmayacak sekilde yorumlani-
yor: “kiiltiirel miras objeler, mimari eserler gibi somut gostergelerle sinirli de-
gildir... Bu kavrayis ayn1 zamanda sayisiz grup ve topluluklarin kendi atala-
rindan alip, sonraki nesillere ¢cogu zaman sozlii bir bicimde aktarmis oldukla-
11 yasayan gelenekleri ve ifade bi¢imlerini de i¢ine almaktadir.” Ayni1 zaman-
da, James English tarafindan analiz edilen odiiller ve armaganlar gibi, “diinya
miras1” ya da “manevi miras” olarak lanse edilen ulusal “miilkiyetler” de,
English’in “sermayenin kendi i¢cinde doniisiimii” olarak isimlendirdigi kurum-
sal ajanlardir; yiiklenmis olduklar1 sorumluluk baglaminda kiiltiirel - ekono-
mik ya da kiiltiirel - siyasal sermaye arasindaki aligverisi miizakere ederler.

NOTLAR

" Birgok kisi “sisirilmis itibar” kavramini, As you Like It isimli oyunda Jaque’in iinlii
“ All the word’s a stage” isimli monologundan hatirlayacaktir. Kabarcik bostur,
“sisirilmis itibar” i¢in ¢abalamaktan Shakespeare ‘in kastettigi sudur: Her ne kadar
anlamsiz olsa da, insan kendisinin iyi goriinmesini saglayan seyler yapar.

* Bagka yerlerde yaratict endiistri yutturmacasina ve eylemleri endiistri olmayan kiiltiir
aktorleri icin nasil bir tuzag: temsil ettigine deginmistim. (Anheier and Isar, 2008)

* Ayrica bkz. Isar 2011.

* Japon hiikiimetinin comertce ve tarafsiz olmayan bir sekilde desteklemeye devam
ettigi uygulamalarin maliyetleri ...



125

KAYNAKCA

Ahearne, J. (2009) ‘Cultual Policy Explicit and Implicit: A Distinction and
Some Uses’ in International Journal of Cultural Policy, Vol. 15, No. 2, May 2009.

Ang, 1. (2011) in Anheier, H.K and Isar, Y.R. Heritage, Memory, Identity.
London: SAGE Publications.

Anheier, HK and Isar, Y.R. (2008) The Cultural Economy. London: SAGE
Publications.

Arndt, R. (2006) The First Resort of Kings. American Cultural Diplomacy in the
Twentieth Century. Washington, D.C.: Potomac Books.

Benhabib, S. (2002) The Claims of Culture. Equality and Diversity in the Global
Era. Princeton and Oxford: Princeton University Press.

Bennett, T. (1995) The Birth of the Museum — History, Theory, Politics. London
and New York: Routledge.

—— (2001) Differing Diversities. Cultural policy and cultural diversity.
Strasbourg: Council of Europe Publishing.

Bound, K., Briggs, R., Holden, J., Jones, S. (2007) Cultural Diplomacy. London:
Demos.

Commission of the European Communities (2007) Communication from the
Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and
Social committee and the Committee of the Regions on a European Agenda for Culture
in a Globalizing World. Brussels: document COM (2007) 242 final.

Cull, NJ. (2009) Public Diplomacy: Lessons from the Past (CPD Perspectives
on Public Diplomacy). Los Angeles: Figeroa Press.

Cummings, M. (2003) Cultural Diplomacy and the United States Government :
a Survey. Washington, D.C.: Center for Arts and Culture.

http://www.culturalpolicy.org/issuepages/culturaldiplomacy.cfm

Delors, Jacques et al. (International Commission on Education for the 21st
Century) (1996) Education: the treasure within. Paris: UNESCO Publishing

English, J. (2005) The Economy of Prestige. Prizes, Awards and the Circulation
of Cultural Value. Cambridge, MA: Harvard University Press.

Fox, R. (1999) Cultural Diplomacy at the Crossroads. Conference report.
London: The British Council.

Garcia Canclini, N. (1995) Hybrid Cultures: Strategies for Entering and
Leaving Modernity. Minneapolis: University of Minnesota Press.

Hannerz, U. (1996) Transnational Connections. Culture, people, places. London
and New York: Routledge.



126 Kamu Diplomasisi

Isar, Y. R. (2009) ‘Cultural Policy: Towards a Global Survey’, in Culture
Unbound. Journal of Current Cultural Research (electronic journal). Vol. 1, 2009)

Isar, Y.R. (2011) ‘UNESCO and Heritage: Global Doctrine, Global Practice’, in
H. Anheier and Y.R. Isar (eds.) Heritage, Memory & Identity, The Cultures and
Globalization Series, Vol. 4. London: SAGE Publications.

Ivey, B. (2008) Arts Inc. How Greed and Neglect Have Destroyed Our Cultural
Life. Berkeley: University of California Press

Klaic, D. (2007) Mobility of Imagination. Budapest: Center for Arts and Culture,
Central European University.

Kong, L. (2010) ‘Creative Economy, Global City: Globalizing Discourses and the
Implications for Local Arts’ in H. Anheier and Y.R. Isar (eds.) Cultural Expression,

Creativity and Innovation, The Cultures and Globalization Series, vol. 3. London:
SAGE Publications.

McGuigan, J. (2004) Rethinking Cultural Policy. =~ Maidenhead, UK: Open
University Press.

Morley, D. and Robins, K. (1990) ‘No Place like Heimat: Images of Homeland
in European Culture’, in New Formations, 12 Winter, 1-24.

Tololyan, K. (1991) ‘The Nation-State and its Others: In Lieu of a Preface’, in
Diaspora, 1 (1).

Williams, R. (1984) ‘State Culture and Beyond’ in L. Appignanesi (ed.) Culture
and the State. London: Institute of Contemporary Arts, pp. 3-5.

Wright, S. (1998) ‘Encaging the Wind’ in International Journal of Cultural
Policy, Vol. 5, No. 1.

(http://www.cscsarchive.org/cscs/announcements_folder/announcements.2008-
11-01.0762716893/announcement.2008-11-01.1130677957)

(http://www.eunic-europe.eu/EUNIC-website/index.php).

(http://portal.unesco.org/culture/en/ev.php-
URL_ID=34325&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html).



127

TURK TARIHI PERSPEKTIFINDEN KAMU
DIPLOMASISI OLGUSUNA BAKIS YA DA
TARIHI POTANSIYELI YENIDEN DUSUNMEK

Prof. Dr. Yusuf DEVRAN

Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi

“Tiirkiye’yi ¢ok seviyorum.

Ctinkii anne tarafim ¢ok onceleri
Tiirkiye’den Misir’a gelip yerlesti...”
Professor Wail Abdel Bary

Girig

Kisaca diger iilke insanlarinin gonliinii ve destegini kazanmak iizere ger-
ceklestirilen iletisim ¢alismalarini ifade eden kamu diplomasisi kavrami her ne
kadar modern bir kavram olsa da salt modern zamanlara 6zgii bir olgu degil-
dir. Ciinkii tarihin degisik donemlerinde de bu baglamda ¢esitli politikalar uy-
gulanmustir. Tarih ve kamu diplomasisi kavramlari bir araya getirilince akla
gelen ilk soru bu kavramin giiniimiizdeki adiyla icad edilmedigi, aktiiel veya
popiiler olmadigi donemlerde bu baglamda ne gibi devlet politikalarinin uygu-
landi1g1dir. Bagka bir anlatimla tarihi gecmisin bize 6teki lilkelerle kamu dip-
lomasisi yiiriitmek i¢in ne gibi imkanlar sundugu sorusu giiniimiiz agisindan
daha biiyiik bir 6nem kazanmigtir. Kuskusuz tarihin derinliklerinde kalan or-
tak anilar1 giinlimiize tasimak, ortak acilari, mutluluklari, yardimlagmalari, 6z-
verileri vs. ortaya koymak giiniimiiz kamu diplomasisi, politikalar1 ve strateji-
leri agisindan bilinmesi gereken hususlardir. Tarih boyunca hiikiimdarlar bas-
ka tilkelerle dostluk kurmak, ittifak olusturmak, sorunlarini ¢6zebilmek ve ara-
larindaki savaslara son verebilmek icin degisik diplomasi yontemlerini kullan-
muglardir. Ornegin Osmanli sultanlari isgale maruz kalmis kimi iilkelere aske-
ri yardimda bulunmus; ekonomik bunalima giren iilkelere finansman destegi
saglamis; kitlik nedeniyle aclik sorunu yasayan iilkelere gida géndermis; bir
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iilkeden toplu halde kovulan ayni etnik aidiyete mensup insanlari iilkesine ka-
bul ederek dil, din ve irk ayrimi1 yapmaksizin onlar1 mazlum olarak bagrina
basmis; hakimiyeti altindaki toplumlari adalet, hoggorii ve farkliliklarina say-
g1 ile yonetmis; fethettigi topraklara ¢ok kiiltiirlii yasamin zenginligini ve
avantajint kazandirmig ve giivenlik sorunu yasayan iilkeleri tabi iilke ilan ede-
rek hamilik yapmustir. Belki bu politikalardan en ilging olan1 Bilge Kagan ve
Attila 6rneginde oldugu gibi, bir hakanin savastigi iilkenin kralinin kiziyla ev-
lenerek o iilkeyle akrabalik bagi kurmasi ve kamuoyu nezdindeki direngleri
azaltmasidir. Kisaca, bu tarihi jestler nedeniyle bugiin birgok iilke Tiirkiye’ye
kars1 minnet ve siikran duygular igerisindedir. Dahasi bu tarz duygusal zemin-
de sekillenen hafiza sozkonusu toplumlarin Tiirkiye’ye iligkin kanaatlerinin
olusmasinda ve kalicilagsmasinda en 6nemli ikna unsurlarindan biri olmugtur.

Tiirkler tarih icerisinde degisik cografyalarda farkli devletler kurmustur;
bunlardan kimisi Tiirkiye, Tiirkmenistan, Azerbaycan, Kirgizistan, Ozbekistan
ve Kazakistan gibi farkli adlardaki devletlerde yasayan akraba milletler olarak
giiniimiizdeki varligin siirdiiriirken, kimisi, Etriiksler gibi, giiclii bir devlet ku-
rarak kendisinden soz ettirip daha sonra bagka bir etnik yapr icerisinde eridik-
ten sonra tarihin derinliklerinde kalmis ve kimisi de Hazar Tiirkleri, Bulgarlar,
Finliler, Macarlar vs. gibi bagka bir millete evrilip etnik kokenini ve baglarini
yitirmistir. Ote yandan kimi tarih aragtirmacilarinin ve antropologlarin dile ge-
tirdigi gibi etnik olarak Turani oldugu ileri siiriilen Japonya gibi iilkeler veya
Meluncanlar gibi halklar sozkonusudur. Zengin tarihi ge¢misi, insani zeminde
uyguladig politikalar1 ve genis akrabalik baglar1 kamu diplomasisi baglamin-
da Tiirkiye Cumhuriyeti’ne ¢ok nemli bir potansiyel sunmaktadir. Iste yapil-
masi1 gereken sey bu ortak paydalari, degisik akademik arastirmalarla giinii-
miize aktarmak ve cesitli faaliyetlerle canli tutmaktir.

Bu arada su hususa da dikkatleri cekmek gerekir: Bu makale bir etnik ko-
ken incelemesi olmayip, Tiirklerin diger iilkelerle tarihteki kesigsme noktalari-
n1 agiga cikararak bunun lizerinde kamu diplomasisi enstriimanlarinin nasil
kullanilabilecegine 151k tutmaktir.

1. Tarihte Tiirklerin Yardimlarina ve Jestlerine Duyulan Minnet-
tarlik Duygularinin ifadeleri

1.1.Hollandalilarin Barbaros’u Unutamamasi

Bu yazinin kaleme alinmasinda motive edici unsur Hollanda’da yasadi-
&1m bir anim olmustur. 2008 yilinin yaz aylarinda bir proje ¢ercevesinde Hol-
landa’ya gitmistim. Proje kapsaminda Leiden kenti Belediye Bagkan Yardim-
cist ile miilakat yapmak iizere randevu almistim. Bana verilen tarih ve saatte
belediyeye gittim. Bulusma saatini beklerken binanin etrafinda dolagiyordum
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ve cephede bir an Barbaros Hayrettin Pasa’nin, Ankara tiftik kecisinin, Zeus
ve Neptiin’iin heykelleri goziime ilisti. Dogrusu buna pek bir anlam vereme-
dim ve sonunda bu heykellerin buraya yerlestirilmesi Barbaros’a duyulan hay-
ranligin ya da ona gosterilen bir siikranin ifadesi olsa gerek diye diisiindiim.
Ancak kafamdaki soru igareti gitmemisti. Nitekim konuyu belediye bagkan
yardimcisina sordum; o da gerekli agiklamay1 yapti. Evet, bu olayin oykiisii
ozetle soyleydi: Portekizliler Hollanda’y1 isgal etmis, Hollanda da o donemde
askeri olarak giiclii ve adaletiyle iin salmis olan Osmanli Imparatorlugu’ndan
yardim istemisti. Bunun {izerine donemin padisahi, Barbaros Hayrettin Pa-
sa’y1 bolgeye gondererek Hollanda halkina yardim etmesini emretmisti. Bu
gelismeleri 6grenen Portekizliler isgale son vererek geri cekilmiglerdi. Bina
iizerindeki Ankara kecisinin Oykiisii ise daha bagkaydi. Rivayete gore Ankara
tiftik kecisi yiinii ticareti yapan bir Tiirk, Hollanda’ya cok fazla ihracat yapar;
biiyiik paralar kazanir ve ardindan, toplumsal duyarlilik adina, bu binay1 yap-
tirir. Heykellerin alt kisminda ise “Tiirk gibi bereketli ve altinla dolu” ibaresi
yaziyordu. Leiden’de konustugum biitiin Tiirkler bu tarihi aniy1 gururla dile
getiriyordu. Kimi Hollandalilar da bu olay nedeniyle Tiirkler’e kars1 hi¢bir za-
man unutmayacaklari bir minnetarlik duygusu igindeydiler. Aslinda bu olay
bir anlamda Leiden kentinde yasayan Tiirklerle Hollandalilarin ortak hafizasi
olmus ve dayanigmalariin en sembolik anis1 olarak siirekli tazeligini ve can-
lilgint korumustur. Kisacasi bu an1 o bolgede yasayan Tiirklerle olan iligkile-
rin belirlenmesinde, Tiirklerin sorunlarina yaklasilmasinda ve onlara itibar
gosterilmesindeki en belirleyici faktorlerden biri, belki de birincisi olmustur.

Hollanda’da bir de Tiirkiye Koyii var. Belcika ve Liibnan’da oldugu gi-
bi... Tarihte yasanan bazi anilar nedeniyle adi Tiirkiye koyii olarak degistiri-
len bu koylerde geleneksel Tiirkiye giinleri diizenleniyor, kiiltiirel ve turistik
aktiviteler gergeklestiriliyor. Hollanda’nin Zeelan bolgesindeki Sluis kasaba-
sma baglh Tiirkiye Koyii’niin ilging bir dykiisii var: 16. yiizyilda bin bes yiiz
Osmanl forsasini esir alan Ispanyollar Osmanlilar1 Sluis kanalina getirmistir.
Bunun iizerine Sultan I. Ahmet Hollanda Krali’na bir mektup gondererek for-
salarin Ispanyollarin elinden kurtarilmasini talep etmistir. Kral, Sultan’m bu
istegini geri cevirmeyerek forsalar1 bu koye yerlestirmistir. Ardindan baslayip
seksen yil siiren Ispanya-Hollanda Savaslari’nda, bu forsalar Ispanyol ordusu
hakkinda Hollandalilara 6nemli bilgiler vermis ve Hollanda ordusunun savasi
kazanmasina 6nemli katki sunmustur. Bunun iizerine Kral Maurits Osmanlila-
rin bu iyiligini ve yardimini zihinlerde canli tutmak ve minnettarlifini goster-
mek icin 1604 yilinda bu bolgeye Biiyiik Tiirkiye Koyii adin1 vermistir.

Belcika’daki Tiirk koyii Faymonville’nin ilging dyKkiisii ise biraz daha ya-
kin tarihlere dayaniyor. II. Diinya Savasi’nda bu kdyde yasayanlar kendilerini
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diisman askerlerinin katliamindan koruyabilmek i¢in kdyiin etrafina Tiirk bay-
raklarini1 asmiglar. Bu bayraklari goren yabanci askerler bu koye girmemisler.
Koyle ilgili bagka rivayetler de yok degil. Ancak 6nemli olanin bugiin bu kdy-
lillerin kendilerini Tiirkiye’ye ve Tiirklere yakin ve dost gormeleridir. Nitekim
koy sakinleri her yil Subat ayinda diizenledikleri Tiirk Karnavali ile tarihi ani-
larint hep canli tutuyor. Hatta Avrupa’nin degisik bolgelerinde yasayan Tiirk-
ler ve elgiliklerde calisan resmi gorevliler bu etkinliklere katilarak Belgikali-
larla giizel bir dayanisma 6rnegi sergiliyor.

Liibnan’daki Tiirk kdylerinin 6zelligi ise, 6nceki iki 6rnegin aksine, i¢in-
de etnik olarak Tiirk kokenlilerin yasamasidir. Liibnan’in degisik kdy ve ken-
tinde otuz bine yakin Tiirk’iin yasadig1 biliniyor. Ornegin Ortadogu Stratejik
Arastirmalar Merkezi (ORSAM) tarafindan hazirlanan “Unutulan Tiirkler:
Liibnan’da Tiirk Varligr” baslikli rapora gore Osmanli Imparatorlugu done-
minden kalan ve bir kism1 Girit’ten go¢ eden bu Tiirklerin 20.000’i bagkent
Beyrut’ta ikamet etmekte, kalani ise degisik kirsal yerlesim merkezlerinde ya-
samaktadir. Disisleri Bakan1 Ahmet Davutoglu ve Bagbakan Recep Tayyip Er-
dogan en son Liibnan’a yaptiklar ziyarette bu bolgelere de ugramislar ve bol-
ge halki tarafindan biiyiik bir coskuyla ve sevgiyle karsilanmiglardir (Zaman,
Kasim 25, 2010).

1.2.1rlandalilarin Unutamadigi Osmanl Jesti

1847 yilinda irlanda’da yasanan biiyiik aglik déneminde bir milyon irlan-
dali yasamin yitirmisti. Donemin Osmanli padisahi i¢i gida dolu ti¢ gemiyi
Drogheda’daki kuzey limanlara ulastirmustir. irlanda halki bu esine az rast-
lanir yardimseverlik girisimini asla unutmamis ve bunun sonucunda Tiirk bay-
ragindaki yildiz ve hilali bolgenin sembolii haline getirmistir. Bu tarihi jest o
giinden bugiine Irlandalilarin Tiirkiye’ye sempati ve minnettarlikla bakmasina
neden olmustur.

Irlanda Cumhurbaskan1 Mary McAleese, Tiirkiye’yi ziyareti sirasinda
yaptig1 a¢iklamalariyla duydugu minnet duygusunu su ifadelerle dile getirmis-
tir: “Avrupa’nin iki ucunda bulunun iilkeler olarak cografi anlamda aramizda
mesafeler olabilir ama buna ragmen aramizda kokleri ge¢mise dayanan ve
giiclii bir bag da vardir. Bir milyon Irlandalinin hayatin1 kaybettigi biiyiik ag-
lik déneminde Tiirk halkinin bize nasil yardim ettigini ¢cok iyi hatirliyoruz.
Donemin Osmanli padisahi i¢i gida dolu ii¢ gemisini Drogheda’daki kuzey li-
manlarimiza gondermisti. Irlanda halki bu esine az rastlanir insani girigimini
asla unutmamig ve bunun sonucunda sizin bayragimizdaki semboller, bu giizel
yildiz ve hilali bolgenin sembolii haline getirmistir. Hatta futbol takiminin for-
malarinin iizerinde de bu giizel Tiirk sembollerini goriiyoruz. Oniimiizdeki
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Cumartesi giinii eger Drogheda’y1 ziyaret edecek olursaniz Tiirk milli takimi-
nin sahada futbol oynadigini diistinebilirsiniz.” (Bkz. Ulusal gazeteler, Aralik
21, 2010).

1.3.Kore Savag: Tiirkiye ile Giiney Kore'nin Iligkilerinin Duygusal
Boyutunu Hafizalarda Taze Tutuyor

1950 yilinda Kuzey Kore’nin Giiney Kore’ye savasg ilan etmesi nedeniy-
le Giiney Kore’ye destek vermek iizere Tiirk ordusunun bolgeye 5455 asker
gondermesi ve 1950-1955 yillari arasinda 462 Tiirk askerinin sehit olmast Ko-
re-Tirkiye iligkilerini duygusal zemine oturtmustur. O tarihten bugiine Kore-
liler degisik zaman ve zeminlerde Tiirkiye’ye karst duyduklart minnettarlig:
dile getirmislerdir. Bu baglamda bir ka¢ 6rnek vermek gerekirse sunlar sdyle-
nebilir: Hyundai sirketi yoneticileri Tiirkiye’ye duyduklar1 minnettarlik nede-
niyle Tiirkiye’ye yatirimlarina ayr1 bir 6nem verdiklerini birgok kez vurgula-
muslardir. Ayrica Kore Savasi’ni hafizalarinda canli tutsunlar diye her Koreli
ogrenci li¢ ayda bir Birlesmis Milletler’in (BM) 18 Ocak 1951 yilinda yaptir-
dig1 Pusan Sehitligi Abidesi'ni ziyaret etmektedir. Dahast ders kitaplarinda
Tiirkiye ve Tiirk insanindan hep sevgi ve saygiyla bahsedilmektedir (Cihan
Haber Ajansi, Temmuz 23, 2009).

Ote yandan Koreliler zaman zaman Tiirkiye’ye gelip bazi ¢alismalar ya-
parak Tiirklere karsi vefa borclarin1 demeye calismaktadir. Ornegin Giiney
Koreli doktorlar 2007 yilinda Denizli’deki Kore gazileri, gazi ve sehit yakin-
lar1 ile maddi durumu iyi olmayan vatandaslara iicretsiz saglik hizmeti vermis-
tir (IHA, Temmuz 5, 2007).

1.4.Hindistanl1 Kadinlarin Kurtulug Savasinda Tiirkiye’ye Miicev-
herlerini Géndermelerinin Arkasindaki Tarihi Gergekler

Osmanli Imparatorlugu’nun Hindistanla tarihte kurdugu iligkiler giinii-
miizde Tiirkiye ile Pakistan, Banglades ve Hindistan arasindaki iliskilerin ta-
rihi arka planini ve 6ziinii olusturmaktadir. Azmi Ozcan, Pan-Islamizm: Os-
manli Devleti, Hindistan Miisliimanlar1 ve Ingiltere bashkli calismasinda
Tiirk-Hint iligkilerinin tarihi ge¢misi hakkinda, belgelere dayanarak, ¢ok kap-
samli bilgi vermektedir. Ozcan Tiirk-Hint iligkilerinin tarihinin Gazneli Mah-
mut’un XI. yiizy1l baglarinda Hindistan’a diizenledigi seferlere kadar gittigini
belirtmektedir. Bu tarihten XIX. yiizyilin ortalarina kadar, Hindistan yarima-
dasimin biiyiik bir boliimii, Seyyidler (1414-1451) ve Ludiler (1451-1526) ha-
ri¢, degisik Tiirk hanedanlar1 tarafindan idare edilmistir. Hindistanlilar Orta
Asya Tiirkleri’ni bu kadar erken tanimis olsalar da, Osmanlilarla iligkileri XV.
yiizyilin sonlarina dogru baglamis ve 1870’lerde doruga ulasmustir. Ozellikle
Islam iilkelerinin Batililarin hakimiyetine girmeye baglamalari Osmanli Impa-
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ratorlugu’nu onlar nezdinde daha da 6nemli kilmistir. Ciinkii hicbir milletin
kendilerine yardim etmedigi bir giinde Osmanli Imparatorlugu bu iilke insan-
lar1 i¢in tek umut kapist olmustur. Bu nedenle XX. yiizyilin baslarinda isgal
edilmek iizere dort tarafi diismanlar tarafindan ¢evrildiginde Hindistan Miis-
liimanlar1 harekete gecerek Osmanli Devleti’nin bekasi i¢in ellerinden gelen
her tiirlii maddi ve manevi fedakarlig1 gostermistir (Ozcan, 1997: 1). Hatta sa-
dece Miisliimanlar degil Hindular da insani nedenlerden dolay1 bu dénemde
Osmanli’ya maddi yardimda bulunmustur.

Hindistan yoneticileri Fatih Sultan Mehmet’in padisahlig1 sirasinda Os-
manl ile irtibata ge¢mis ve her iki taraf birbirlerine mektup ve hediyeler gon-
dermistir. Bunun neticesinde Hindistan mallar1 Osmanli bolgelerine kadar gire-
bilmistir. Misir ve Hicaz’in 1517°de Osmanli hakimiyetine girmesi ve akabin-
de kutsal mekanlarin ve hilafet miiessesesinin Osmanlilara ge¢mesi iki iilke
arasindaki iligkileri daha dini bir zemine ¢ekmistir. Hatta Yavuz Sultan Selim
Cidde Valisi Emir Kasim Sirvani’ye bir talimat vererek Gucerat hakimi Muzaf-
fer Sah’a bir mektup gondertmis ve mektupta Portekizlileri Hindistan’dan
uzaklastirmak icin elli gemilik bir donanma ile yardima hazir oldugunu ifade
etmistir. Ancak kisa bir siire sonra Yavuz’un 6liimii yiiziinden bu yardimin ger-
ceklesmesi miimkiin olmamigtir. Bilahere Portekizlilerin Hindistan ile Akdeniz
arasindaki deniz ticaretine mani olmaya baslamasi1 ve Kanuni Sultan Siiley-
man’in fran Korfezi’ni kontrol etmek istemesi nedeniyle 1531 yilinda 2000 ki-
silik bir donanmay1 bolgeye gonderilmistir. ikinci Osmanli donanmast ise 1538
tarihinde bolgeye gonderilerek bir¢ok liman Portekizlilerin elinden geri alin-
mistir. Daha sonraki tarihlerde bir¢cok kez bolgeye yardim amacli donanma
gonderilmistir. Portekizlilerin baskist altindaki Hindistanlilara yapilan bu yar-
dimlar iki iilkeyi daha da birbirine yakinlastirmistir (Ozcan, 1997: 6-10).

1877-1878 Osmanli-Rus savasi baglamadan 6nce Hindistanlilar Ingilte-
re’ye mektup gondererek Osmanli’nin kendileri i¢in ne anlam ifade ettigini di-
le getirmigler ve kamuoyunun istedikleri yonde olusmasint saglamaya calis-
muslardir. Hatta gazetelerde sert iisluplu bildiriler de yaymlamislardir. Ote
yandan Hindistanli Miisliimanlar Osmanli hisse senetlerini satin alarak halife-
yi yabancilara olan borg¢larin yiikiinden kurtarmak yolunda bir kampanya da
baglatmiglardir. Boylece halifenin sadece Miisliimanlara bor¢lanacagi ve Av-
rupali gayri miislimlerin baskisindan kurtulacagi hesap ediliyordu (Ozcan,
1997: 88). Ote yandan Ruslarla savagmak iizere iilkenin degisik bolgelerinde
cagrilar da yapilmaya baglanmustir (Ozcan, 1997: 90).

Osmanlilarla Hindistanlhilar arasindaki bu yakinlagsmanin en 6nemli gos-
tergesi tilkenin degisik noktalarinda agilan yardim sandiklar1 ve bu sandiklar-
da toplanan paralardir. Osmanli vesikalari bu savas sirasinda 124.843 Osman-



133

I1 lirasinin Istanbul’a ulastigim gostermektedir. Yardimlar toplanirken kimi ka-
dinlar miicevherleriyle kampanyaya katilmislardir. Oysa bu donemde iilkede
yasanan aclik, kuraklik ve buna bagli nedenlerden dolayi alti milyon kisinin ya-
samini yitirdigi géz oniinde bulundurulursa bu yardimin ne anlama geldigi da-
ha iyi anlagilabilir (Ozcan, 1997: 90-91). Benzer yardimlar Trablusgarp sava-
sinda da yasanmus, hatta dénemin alimleri toplanarak zekatlarin Osmanli Impa-
ratorlugu’na gonderilmesi yoniinde fetva yaymlamiglardir (Ozcan, 1997: 191).

Hindistanlilar gibi Endonezyalilar da XIX. yiizyilda Hollandalilarin teh-
ditlerine maruz kalinca Osmanli Devleti’'nden yardim talebinde bulundular.
Bunun iizerine Osmanli Imparatorlugu bolgedeki bazi adalar1 “tabi devlet” ka-
bul ederek buralar1 Hollandalilarin baskisindan korumustur (Ozcan, 1997: 38).

1.5. Tiirk Japon Iligkilerinin Baglangicinda Yasanan Aci Son: Ertug-
rul Firkateyni’nin Batig1

Japonlarla Tiirkler konusunda yapilan akademik ¢alismalar oldukga sinir-
lidir. Bu anlamdaki en 6zgiin arastirmalardan biri Mehmet Bayrakdar’in kale-
me aldig1 Tiirkler ve Japonlar adli calismadir. Bayrakdar bu calismasinda di-
li, dini, kiiltiirel faktorleri ele almis ve her iki iilkenin ayni etnik kdkene ve
kiiltiire sahip olabilecegini ileri stirmiistiir.

Bayrakdar bu ¢alismasinda Tiirklerin ve Japonlarin arkeolojide, mitoloji-
de, kozmolojide, dinde ve geleneklerde soy ve kiiltiir birligi konular1 iizerinde
durmakta; ev ve aile, hamam gelenegi, bahar bayrami, musiki ve siir, oniki
hayvanli takvim, kan kardegligi, boga giiresi ve horoz doviisii gibi adet ve ge-
leneklerdeki benzerliklerini kapsamli bir bicimde ortaya koymaktadir.

Bayrakdar’a gore, zaman icerisinde farkli tarihi ve ¢ografi nedenlerden
dolay1 Japonlarla Tiirkler birbirinden farklilagmistir. Japonlar 538 yilindan iti-
baren once Cinli Budist sonra da Konfii¢yanist din adamlariin etkisiyle bu
dinleri kabul etmiglerdir. Boylece Cin ve Hint kiiltiiriiniin etkisi altina girmis-
lerdir. Ayrica Orta Asya’dan uzaklasarak Kore iizerinden bugiin yasadiklari Ja-
pon adalarina go¢ etmeleri neticesinde Turani gelenekten uzaklagmistir. Ben-
zer seyler Tiirkler i¢in de soylenebilir (Bayrakdar, 2007: 22).

Japonlarla Tiirkler arasinda ilk diplomatik iligki Kral Meici’nin Sultan II.
Abdiilhamit Han’a Japonya’nin dogu siyaseti ¢cercevesinde mektuplar gonder-
mesi ile baglamigtir. Bu mektuplarin birinde Kral Meici baz1 isteklerinin yani
sira, Japonlara Islam1 6gretmek iizere Tiirk din bilginlerinden bir grup elema-
n1 da gondermesi isteginde bulunmustur. Bunun iizerine Abdiilhamit Han mes-
hur Ertugrul gemisini Japonya’ya gondermistir. Ancak daha sonra bu iligkile-
rin devami gelmemistir (Bayrakdar, 2007: 131).
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Japonya ile Osmanli Imparatorlugu arasindaki yakinlagsma Sultan II. Ab-
diilhamit doneminde baslamistir. Bunun rivayetlere gore iki nedeni olabilir.
Birincisi Osmanli-Rus Savasi (1877-1878) nedeniyle Ruslarla Osmanlinin
arasinin acilmasi Ruslarla ayn1 donemde sorunlar yasayan Japonya ile Osman-
liy1 yakinlastirmistir. fkinci goriise gore, yukarida da bahsedildigi iizere, Japon
Imparatoru Meici, Sultan II. Abdiilhamit Han’a Japonya’nin dogu siyaseti cer-
cevesinde mektuplar gondermistir. Ugiincii bir zayif rivayete gére Osman Pa-
sa’nin Plevne miidafaasi sirasinda gosterdigi kahramanlik 6rnegi Japonya’da
duyulmus ve samuraylarin ilgisini cekmistir. Neticede iki tilke insaninin birbi-
rine sempati duymaya baslamasinin ardindan dénemin Japonya kralinin amca-
s1 Mikado Istanbul’a gelerek Padisah Abdiilhamit’i ziyaret etmistir. Osmanl
padisahi kendisine gosterilen bu jeste baska bir jestle kargilik vermek istemis-
tir. Bu nedenle Ertugrul’u 600 miirettebatiyla birlikte Japonya’ya gondermis-
tir (Ilgaz ve Ilgaz, 1990: 10-11).

Ne yazik ki bu derece coskuyla gegen bir seyahat hi¢ unutulamayacak bir
faciayla noktalanmistir. Ertugrul’un Japonya ziyareti ve sonrasinda yasananlar
tarihte hi¢ unutulmayacak bir drami ortaya koymustur. Yedi ay1 askin sikintilt
ve ¢ileli bir seyahatin ardindan gemi Yokohoma yakinlarinda azgin deniz dal-
galarina dayanamayip pargalanarak batmistir. Gemideki 600 miirettebattan sag
olarak karaya ¢ikabilenlerin sayisi sadece altmis dokuzdu. Japon yetkililer sag
kalan miirettebatla ¢cok yakindan ilgilenmis ve bir¢ok sorunlarini samimiyetle
cozmeye calismustir.

Ertugrul, gectigi iilkelerin bazi limanlarinda durarak personelinin bu vi-
layetleri gezmelerine imkan saglamistir. Hatta gemi Hindistan, Endonezya ve
diger iilkelerin limanlarina ugrarken o iilkelere biiyiik destek vermistir. Orne-
gin Portekiz ve Hollandalilardan zuliim goren bolge halki icin bu gemi 6nem-
li bir moral kaynag1 olmustur. Oyleki Ertugrul, Bombay limanina ugradiginda,
gazeteler bu konuya genis yer ayirmiglarlardir. Hatta gemi limana girerken
Tiirk dostu ve Miisliiman olan biitiin halk limanda toplanarak gemiyi selamla-
mig ve gezmek icin sabirsizlanmigstir. Dahasi civar vilayetlerden de iki yiizbin
kisi Ertugrul’u gormek iizere Bombay’a gelmistir. Neticede ziyaretgilerin ta-
leplerine hayir diyemeyen Tiirk heyeti iki bin kisilik gruplar halinde gemiyi
ahaliye gezdirerek onlari memnun etmeye ¢alismistir (Ilgaz ve Ilgaz, 1990:
70). Ertugrul, sadece Hindistan’da degil, ugradig1 her limanda benzer bir bi-
cimde sevgiyle, coskuyla ve heyecanla karsgilanmigtir.

Ertugrul Firkateyni’nin Kushimoto’da bulunan Sehitlik Anit1 Tiirk-Japon
iligkilerinin duygusal zeminini her zaman canli ve diri dutmaktadir. Japon-
ya’ya giden devlet adamlar1 bu anit1 ziyaret ederek 118 yil 6nce yasanan bu
dram1 bugiiniin nesline hatirlatmaktadir.
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Cumhurbagkanligi diizeyinde bu sehitlige ilk ziyareti 2010 yilinda Abdul-
lah Giil yapmistir. Cumhurbagkani Giil, torende yaptig1 konusmada, “Ayri dil-
leri konusan, ayr kiiltiirlerde yetismis insanlarin bir felaketle kesisen hayatla-
rinda yasadiklart dostluk, herkesin insanlik adina ders ¢ikarmasi gereken bir
hadisedir ve icten gelen sefkat duygulariyla gosterilen bu biiyiik fedakarlik,
kalbimizde her zaman unutulmaz bir an1 olarak yasayacaktir” diyerek Tiirk-Ja-
pon dostlugunun bu duygusal temeline vurgu yapmustir.

Kisaca bir¢ok ortak 6zelligi olan bu iki millet arasindaki ortak tarihi gec-
misi, akrabalig1 ve ortak kiiltiirli ortaya koyacak, bugiine tasiyacak faaliyetle-
rin ve arastirmalarin yapilmas: ve kamuoyuna iletilmesi iki iilke arasindaki
iligkilerin daha da gelismesine katki sunacaktir. Bu nedenle geleneksel Tiirk-
Japon haftalarinin boyle bir amaca doniik planlanmasi ve gergeklestirilmesi,
iki iilkeyi birbirine daha da yakinlastiracaktir.

2. Etnik KdkenYakinlig1 ve Dayanisma Olgusu

Etnik baglar acisindan diinyada en avantajli iilkelerden birinin Tiirkiye
olduguna kugku yoktur. Giintimiizde {i¢ yiiz milyonu agkin Tiirk kokenli insan
diinyanin degisik bolgelerinde ikamet etmektedir. Japonya’dan Amerika Bir-
lesik Devletleri’ne kadar yayilan cografyada akraba Tiirk devletlerini ve bag-
ka devletler icerisinde kalabalik Tiirk kokenli topluluklari gormek miimkiin-
diir. Giiniimiizde Avrupa kitasinda onbes milyon Tiirk kokenli insan Tiirkiye
icin 6nemli bir potansiyel olusturmaktadir. Ote yandan Suriye, Liibnan, Filis-
tin, Misir, Cezayir ve Libya gibi bircok Ortadogu ve Afrika iilkesinde Osman-
I1 imparatorlugu’ndan kalma etnik olarak Tiirk kokenli insanlar yasamaktadar.
Biiyiikbabas1 Tiirk olan Urdiinlii, Cezayirli ve Misirh bir¢ok akademisyenin
uluslararas1 konferanslarda yanima gelerek kendilerini, ailelerinin tarihini he-
yecanla anlattiklarina ve Tirkiye’yi ne derece sevdiklerine hep sahit olmu-
sumdur. Hatta bazilar1 soyadlarinin Istanbul’un hangi semtinden geldigini ba-
na anlatmislardir. Bu kisilerle kurdugumuz dostluk sosyal medya ve yeni ile-
tisim teknolojileri sayesinde aktif bir bicimde devam etmektedir. Tiirkiye’de
yasanan olaylar1 bir Tiirk vatandag1 gibi ayn1 heyecanla nasil izlediklerini her
gecen giin gézlemliyorum. Bu tecriibe beni de bu tarihi potansiyeli inceleme-
ye, Tiirk tarihine iligkin okumalar yapmaya yonlendirmistir. Bu makalede ben-
zer bir heyecant yasayan Meluncanlarin 6ykiisii kisaca ele alinmaktadir.

2.1. Meluncanlar: Tarihi Gegmigini ve Kéklerini Arayan Bir Halkin
Vuslat Sevinci ve Sonrasi

Son zamanlarda iilkemizde en ¢ok dikkati ceken konulardan biri Ameri-
ka Birlesik Devletleri’'nin degisik eyaletlerinde yerlesik ve uzun siiredir etnik
kokenlerini arastiran kimi Meluncanlarin kendilerinin Akdenizli ve hatta Tiirk
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kokenli olduklarina kanaat getirmeleri ve bunun ardindan Tiirkiye ile ¢cok kap-
saml1 iligkiler kurmalaridir.

Aslinda Meluncanlarin kokeni konusunda farkli goriisler ileri siiriilse de
Akdenizli olduklar1 konusunda belli bir ittifakin oldugu soylenebilir. Melun-
canlar Amerika’daki dortyiiz yillik tarihi gecmisleri sirasinda mazilerinin elle-
rinden alinmasi politikastyla kars1 karstya birakildiklarini, etnik ve kiiltiirel te-
caviize maruz kaldiklarini dile getirmislerdir (Kennedy ve Kennedy, 1996:
11). Nitekim bazi Amerikan kaynaklari Meluncanlar soyle tarif etmektedir:
Koyu renk tenli, kizil kahve sacli, renkli gozlii olan bu insanlarin Magribi
Arap soyundan olduklar1 saniliyor. Bunlar ne Kizilderili ne de Zenci olmayip
Avrupalilarin ince yiiz hatlarina sahiptirler ve Portekizli olduklarini iddia et-
mektedirler. Hatta kimileri de, bir ondokuzuncu yiizyil Tennessee senatdriiniin
ifadesiyle, Meluncanlar1 “Portekizli Zenciler” olarak da tarif etmektedir (Ken-
nedy ve Kennedy, 1996: 22-27). Neticede kimi Meluncanlar su kanaati dile
getirmektedir: Biz bugiin artik pek ¢ok halkin karisimiyiz ve biiyiikliik giicii-
miiz de buradan gelmektedir (Kennedy ve Kennedy, 1996: 133).

Meluncanlarin Tiirk kokenli olduklari iddialar1 derinlestikce Tiirkiye aci-
sindan ilging ve bir o kadar da 6nemli gelismeler yasanmistir. Meluncan Kiil-
tiir Dernegi (Melungeon Heritage Society) 90’larda konuyla ilgili haberlerin
kamuoyunda yer almasinin ardindan Tiirk-Amerikan Dernekleri Birligi'ne
(Assembly of Turkish American Associations) iiye olmustur. Bunu kurumlar
diizeyinde gelistirilen yeni iligkiler takip etmistir. Meluncanlarin yogun olarak
yasadig1 Virginia Eyaleti’nin Wise kenti ile Cesme kardes sehir ilan edilmis-
tir. Wise kentindeki Virginia Universitesi ile Dumlupinar Universitesi arasin-
da da akademik degisim programlar1 uygulanmaya baslanmistir. Kurumsal
iligkilerin yani sira bu iligkilerin gii¢liiliigiine dair sembolik bir jest olarak da
Cesme’deki ana caddenin adi “Wise” olarak degistirilmistir. Ayrica girisilen
bu kargilikl birbirini tanima ¢abasi halklar arasinda da karsilik bulmugtur. Me-
luncanlar bircok defa Tiirkiye’ye ziyarette bulunurken, Tiirkiye’den de Ame-
rika’da Meluncanlarin 6teden beri yasadiklari Appalachian bolgelerine giden-
ler olmustur. Bu ilginin sadece turistik bir merak olmadigina isaret eden or-
nekler de ortaya ¢ikmistir. 1999°da yasanan Golciik depremi sonrasinda bazi
Meluncan aileleri sahipsiz ve evsiz kalmig Tiirk ¢ocuklarint evlat edinmeyi
teklif etmislerdir. Meluncanlarin Tiirkiye’ye yonelik ilgileri iktisadi ve dis po-
litikaya yonelik konulara da yayilmistir. West Virginia Senatorii Robert C.
Byrd’un destegiyle kurulan Appalachian-Tiirk Ticaret Projesi bunun 6rnegidir.
Bu proje dahilinde iktisadi iligkiler kurulmasi ve igbilirligine gidilmesi diisii-
niilmiistiir. Ayrica Meluncanlar Ermeni Sorunuyla ilgili Tiirkiye’nin gayretle-
rine moral ve politik destek vererek Tiirkiye’nin yaninda olduklarini goster-
miglerdir. (Ertan, 2002)
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3. Devlet Yoneticilerinin Evlilikleri Sayesinde Kurulan Baglar

Tarihin degisik donemlerinde devlet bagkanlari bagka iilkelerin liderleri-
nin kizlariyla evlenerek akrabalik ve dostluklar kurmuslar ve boylece savagla-
ra, gerginliklere son vermeye ve karsit tepkileri azaltmaya calismiglardir. Bu
baglamda en bariz bilinen rnek Makedonya Krali Iskender’in Asya seferi si-
rasinda Perslerin direnglerini kirmak ve engellemelerini agmak icin Pers Hii-
kiimdar1 Darius’un kiziyla evlenmesidir. Biiyiik Iskender (2004) filminde bu
stratejik evlilik filme yansitilmamustir. Bu tiir evlilikler aslinda daha 6ncesin-
de Tiirk hiikiimdarlarinin bagvurdugu diplomatik enstriimanlardan biriydi.

Milattan 6nce 209 yilinda Biiyiik Hun Devleti’nin basina gecen Mo-tun
Cin’le ikili bir antlagsma yapmisti. Antlagsma geregince Mo-tun’un bir Cin
prensesi ile evlenmesi neticesinde Hunlarla Cinliler arasinda uzun siiren bir
dostluk insa edilmis oldu (Kafesoglu, 1977: 40-41). Mo-tun’dan sonra M.O.
166 yilinda kalabalik ordusuyla Cin’e girerek baskent Ch’ang-an yakinindaki
imparator saraymni yakan Tanhu Ki-ok, Cin ile ekonomik iliskileri dostane bir
bicimde devam ettirebilmek icin bir Cin prensesi ile evlenmistir. Cin saray1y-
la devam ettirilen bu akrabalik aslinda siyasi bir davranistan ibarettir. Ancak
bu akrabaliklar Cinli ajanlarin, diplomatlarin ya da 6zel gorevlilerin Hunlarin
icine kadar sizarak onlarin bir¢ok sirrin1 6grenmelerine ve aleyhte propagan-
da yapmalarina da imkan vermigtir (Kafesoglu, 1977: 43).

Tiirk hakanlar sadece doguda degil batiya yonelik seferleri sirasinda da
benzer yontemleri kullanmiglardir. Bilindigi gibi Hunlar Bagbug Balamir ko-
mutasinda dordiincii yiizyilda (374), Karadeniz’in iist kismindan, Macaris-
tan’dan ve Roma Imparatorlugu’nun kuzey kismindan gecerek Ispanya’ya ka-
dar uzandilar. Hun birliklerinin gectigi yerlesim alanlarindaki kavimlerin go¢
etmesiyle Avrupa’nin etnik yapisim karistiran “Kavimler Gog¢ii” de baslamig
oldu. Hunlar bu kez Roma iizerinden Trakya’ya kadar indiler. Bu arada bir ki-
sim Hunlar Balkanlar’dan Trakya’ya inerken (395), Kafkasya’daki Hunlar da
Basik ve Kursik adli iki bagbugun onciiliigiinde Anadolu’ya girdiler. Erzurum,
Malatya, Urfa ve Cukurova iizerinden Suriye ve Kudiis’e kadar uzandilar
(398). Bu tarih Tiirklerin Anadolu’ya ilk girislerinin tarihidir (Kafesoglu,
1977: 52-53). Neticede Attila 448 yilindan baslayarak iki yil siiren hazirlikla-
rin1 tamamladiktan sonra diplomatik taarruzunu Roma’ya yoneltmistir. Bunun
iizerine Roma Imparatoru Valentinianuss II, kizkardesi Augusta iinvanli Hono-
ria’nin nisan yiiziigiinii Attila’ya gondermistir. Bu akrabalik iligkisi sonucun-
da Attila ¢eyiz olarak Roma’nin Honoria’nin hissesine diisen yarisini veya
onun kocasi olarak imparatorlugun idaresine istirak hakkini talep etmistir. An-
cak Valentinianuss’un once biraz oyalamas1 ve ardindan bu istekleri reddetme-
si tizerine Hunlarin Roma’ya akint mesru hale gelmistir. Nitekim 452 yilinda
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Attila yiiz bin kisilik ordusuyla Alpler’den gecerek Venedik diizliigiine inmis-
tir. Dénemin Roma Imparatorlugu’nun baskenti Ravenna’y1 tehdit edince Pa-
pa, Imparator ve biitiin Hristiyan diinyas1 adina Attila’dan Roma’y1 esirgeme
ricasinda bulunmustur. Attila Papa’nin agzindan Roma’nin teslim oldugunu
ogrendikten sonra ordusu ile tekrar baskentine geri donmiistiir. Attila, talya
seferinden dondiikten sonra, 453 yilinda rivayete gore zifaf gecesinde bir i¢
kanama nedeniyle agzindan ve burnundan kan gelmesi sonucunda altmis yas
civarinda iken hayatini kaybetmistir (Kafesoglu, 1977: 63-64).

Benzer politikalar1 Goktiirklerin de uyguladigr goriilmiistiir. Bilindigi gi-
bi, Tiirk kiiltiirii itibariyle Biiyiik Hun imparatorlugundan sonra ikinci giiclii
Tiirk devleti Goktiirk Hakanligi’dir. Tiirk adini tagiyan bu devlet ayn1 zaman-
da temsil ettigi millete de adin1 vermis ve Yakut Tiirkleri ile Ogur Tiirkleri ola-
rak bilinen Bulgar Tiirkleri disindaki biitiin Tiirkleri kendi yonetimi altinda
toplamistir (Kafesoglu, 1977: 75).

Bilge Kagan, Goktiirk Hakanligi’nin en 6nemli hiikiimdarlar1 arasinday-
d1. Babasi Ilteris Kagan’d1. Vezir Bilge Tonyukuk da kayinpederiydi. Kardesi
Kiiltigin ile birlikte Cinlilere kars1 savagmisti. Hatta sehir kurmak ve Buda di-
nini kabul etme arzusu icerisindeydi. Ancak vezir Tonyukuk un uyarilari neti-
cesinde bu hatalar1 yapmaktan kurtuldu. Bilge Kagan Cinlilerle yillarca siiren
savaglara son vermek ve iki tilke arasinda dostluk kurmak amaciyla Cinli bir
prensesle evlenmek istemis ve Cin taraf1 bu istegi memnuniyetle kargilamistir
(Efe, 2007: 71). Nitekim 732 yilinda Cin’e gonderilen Tiirk el¢isi, Bilge Ka-
gan’1n bir Cin prensesi ile evlilik istegini kabul eden Cin imparatoruna tesek-
kiir mektubu gotiirmiistiir. Ancak bu evlilik gerceklesememistir. Ciinkii Bilge
Kagan diigiin hazirliklart yapilirken 734 yilinda yakinlarindan birisi tarafindan
zehirlenerek oldiirtilmiistiir (Kafesoglu, 1977: 109).

4., Tirklerin Adaletli ve Farkliliklara Saygi Anlayigina Dayanan
Yoneticilik Felsefesinin Giiniimiize Yansimalari

Tiirklerin kendi toplumlar icerisindeki dini inang¢ ve etnik koken gibi
farkliliklara iliskin hosgoriilii yonetim anlayiginin en énemli kanitlarindan bi-
ri yonetimi altinda bulunan iilkelerin mimarisidir. Ozellikle Osmanli impara-
torlugu Balkanlardaki bir¢ok kente ¢cesme, han, hamam ve cami gibi eserler in-
sa ederken mevcut Kiliselere hi¢ dokunmamugtir. Hatta Istanbul’un fethinden
sonra Bizans eserleri tahrip edilmemis, dini mekanlarin hem fiziksel olarak
varliklarin1 hem de giinliik faaliyetlerini siirdiirmeleri konusunda hassas dav-
ranilmagtir.

Tiirklerin Batidaki varliklariin ge¢misi Hunlarin Batiya yonelmesine
kadar gitmektedir. Hunlarin Batiya hareketi sonucunda Dogu Avrupa’da etnik
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olarak Tiirk kokenli soylar ve kabileler yerlesmis ve giiniimiize kadar varlik-
larint stirdiirmeye calismislardir. Bugiin Macaristan’da yasayan Skellerin
Hunlarin ¢ocuklart oldugunu ifade eden bir Bagbug Caba efsanesi vardir (Ka-
fesoglu, 1977: 65). Kimi tarihgiler Macaristan’mn Ingilizcede Hungaria olan
adinin Hun Imparatorlugu’ndan geldigini ileri siirmektedir. Macarlarla Tiirk-
lerin etnik olarak iligkisi kadar Macarlarin Osmanli hakkinda, Osmanl impa—
ratorlugu’nun bu lilkeyi adaletle yonetmesi sonucu olarak, olumlu bir kanaate
sahip olmasi ve giiniimiizde bile Osmanliy1 iyi niyetle yad etmesi cok dnemli
ve anlamlidir. Bilindigi gibi, Kanuni Sultan Siileyman 1541 yilinda Budin’i
fethetmis ve Budin 1686 yilina kadar tam 145 yil boyunca, Macaristan’in ba-
71 yerleri ise 160 y1l boyunca Osmanli Imparatorlugu egemenligi altinda kal-
mustir. Macaristan Cumhurbaskani Pal Schmitt, Ispanya’da yayinlanan ABC
isimli giinliik gazeteye verdigi bir demecte, ’Tiirkler tarafindan 150 y1l bo-
yunca idare edilmemizi sans olarak tammliyorum. Ulkemiz Tiirkler degil de
bagka bir millet tarafindan alinsaydi, dilimizi ve dinimizi degistirmemizi iste-
yeceklerdi, biz de asimile olacaktik.” demistir. Osmanli imparatorlugu hakkin-
daki bu kanaat Macaristan Yo6netimi nin Tiirkiye 'nin AB’ye girisi konusunda
da son derece pozitif bir durug sergilemesine neden olmustur. Nitekim Maca-
ristan Cumhurbagkan1 Pal Schmitt, Tiirkiye'nin AB iiyeligine iligkin olarak
“’Tiirk siyaset¢ilerle sik sik bir araya gelerek Tiirkiye nin AB iiyeligi hakkin-
da uzun goriigmeler yaptim™ ifadesini kullanmig ve konuya iligkin olumlu
yaklagimlarini agikc¢a dile getirmigtir (Zaman, Ocak 25, 2011).

5. Etnik Doniisiim ve Diismanhik Politikalarimin Yegertilmesi
5.1. Yahudiler Ne Kadar Turani Ne Kadar Sami

Israil ve Tiirkiye arasindaki gerginlik son donemlerde zirve noktasina
ulagmstir. Gazze’ye yardim gotiiren Mavi Marmara gemisine Israil askerleri-
nin yaptig1 operasyon iligkileri durdurmus ve iki toplumun birbirine bakislari-
ni1 ciddi olciide etkilemistir. Ama sadece bugiin degil daha 6nceki donemlerde
de ozellikle Israil hiikiimetlerinin Ortadogu’da izledigi politikalar, Filistin hal-
kina uyguladig1 zuliimler ve katliamlar Tiirk kamuoyunun Israil aleyhine don-
mesindeki en Onemli tetitkleyici unsurdur. Burada sorulmasi gereken
“1492’de Endiiliis’ten kovulan Yahudileri hi¢ tereddiit etmeden, sadece insani
nedenlerden dolay1 bagrina basan bir toplum neden bugiin Israil’e ayni iyini-
yetle bakmamaktadir?” sorusudur. Bu yazida bu konu iizerinde durulmayip ta-
rihte bir Tiirk devletinin Museviligi resmi devlet dini olarak kabul edip zaman
icinde Yahudilesmesinin Oykiisiine kisaca yer verilmektedir. Belki de bu tari-
hi olgunun Israil-Tiirkiye iliskilerinin gelismesinde, diinyadaki Yahudi lobisi-
nin, sivil toplum orgiitlerinin Tiirk toplumuna, dis politikasina, uluslararasi
iliskilerine katki sunmasi bakimindan giiniimiizde daha fazla giindeme getiril-
mesi ve iglenmesi gerekmektedir.
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Buna ek olarak son zamanlarda hassasiyetle takip edilmesi gereken bir
bagka konu, Tiirkiye’de bazi aydinlarin sadece politik ve ideolojik hedefler
icin uydurulmaya calisilan “Kuzey Irak’taki Barzani agiretinin Yahudi koken-
li oldugu” seklindeki Israil menseli propagandalara inanarak bunu tarihi bir
gercekmis gibi kamuoyuna anlatmaya calismasidir. Bu propagandaya yonelik
iddianin tek amaci Israil Devleti’nin bu bolgeye yonelik dini ideallerini ger-
ceklestirirken olas1 Kiirt direncini kirmaktir.

Tarihe doniilecek olursa, Yahudilerle ilgili olarak tarih¢iler arasinda siir-
diiriilen tartismalardan biri Sami kokenli oldugu kabul edilen bugiinkii Yahu-
dilerin ne kadar Sami oldugudur. Ciinkii Turani olan Hazarlar o donemde giic-
lii olan Hristiyanlik ve Islam inancinin etkisine girerek yok olma endisesini or-
tadan kaldirmak icin M.S. 740 yilinda iigiincii bir semavi din olan Musevilige
gecmislerdir ve boylece bu din Hazarlarin resmi dini olmustur. Daha sonraki
tarihi siirec icinde Hazarlarin Yahudilik i¢inde erimesi tarihgileri bu tiir bir tar-
tismaya itmistir. Arthur Koestler de kaleme aldig1 /3. Kabile adl1 eserinde Do-
Su Yahudiliginin ve dolayisiyla diinya Yahudiliginin biiyiik cogunlugunun Sa-
mi kokenli olmayip Hazar-Tiirk kokenli oldugunu dile getirmistir (Koestler,
2006;1).

Hazar Hakanlig1 VII ve X. yiizyillar arasinda tarihte yer almis, Kafkaslar
ve Karadeniz’in kuzey diizliiklerinde Volga’dan Dinyeper’e, Kama ve Kiyef’e
uzanan alanda siyasi istikrar saglamig bir Tiirk devletidir (Kafesoglu, 1977:
146). Dolayistyla Hazar Hakanligi Karedeniz’le Hazar Denizi arasinda 6nem-
li bir gecit niteliginde, stratejik ve kilit oneme sahip bir noktada bulunmaktay-
di. Boylece Bizanshilar: yiizyillar boyunca kuzeydeki Ruslarin, Vikinglerin,
Macarlarin vs. olasi saldirilarindan koruyan bir tampon bolge olmustur. Ote
yandan Araplarin, 6zellikle halifelik doneminde (M.S. 732), Avrupa’ya dogru
c1g gibi ilerlemesini Hazar ordulari durdurmus ve Dogu Avrupa’nin Miislii-
manlar tarafindan ele gecirilmesinin 6niine ge¢mistir (Koestler, 2006;2). Bi-
zans Imparatoru V. Constantine Hazar ordularinin Araplari yenmesinin ardin-
dan bir Hazar prensesiyle evlenerek Hazarlarla dost olmaya ve dayanigsmaya
caligmigtir.

Hazarlar bal, mum, un, kadife ve kiirk ticareti yapiyordu. Ayrica tiiccar-
larin iilkeye giris ve ¢ikis noktalarindan alinan giimriik vergileri de iilke i¢in
onemli gelir kaynagiydi. Denizde ve nehirlerde ise gemi isletmeciligi yapryor-
lard1. Ziraatla mesgul olup tarimsal {iriin ve meyve de yetistiriyorlard: (Kafe-
soglu, 1977: 151). Bu nitelikleriyle Hazarlar VII. yiizyildan X. yiizyila kadar
stiren parlak ¢aginda gerek Ortagag Avrupa’sinin ve gerekse modern Avru-
pa’nin kaderinde 6nemli bir rol oynamistir (Koestler, 2006;1).
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Yahudi Hazar devleti yikildiktan sonra Hazarlarin XII ve XIII. yiizyillar-
da nasil bir dini inang siirdiirdiigii merak edilen bir konu olmustur. Bu konuda
kesin bir aragtirma mevcut degildir. Ancak ortagagin sonunda Kirim, Ukrayna,
Macaristan, Polonya ve Litvanya’da Hazar topluluklarinin yerlesmis bulundu-
gu goriilmektedir. Tarih¢iler Hazarlarin biiyiik bir kisminin Dogu Avrupa’ya
yerlestigini tespit ederek, Dogu Avrupa ve dolayisiyla diinya Yahudiliginin bii-
yiik bir boliimiiniin Sami rkindan olmayip Hazar soyundan olmalar1 olasilig1
iizerinde durmaya yonelmislerdir (Koestler, 2006;5).

Hazarlarin bir kismi bulunduklar1 yerde kalmayi tercih ederken bir kismi
da ABD’ye ve Israil’e goc etmistir. Koestler’e gore Yahidilerin biiyiik bir kis-
minin Dogu Avrupa kokenli olmalar1 onlarin atalarinin Tur-u Sina’dan degil,
Kafkas Daglari’ndan geldigi; Urdiin dolaylarindan degil, Volga dolaylarindan
koptugu gerceklik kazanir (Koestler, 2006;6-7).

5.2.0gurlarin Bulgarlagmasi

1990’11 yillarda Bulgaristan ile Tiirkiye’nin iligkileri cok gerilmis ve bu
yiizden binlerce Bulgaristan Tiirkii Tiirkiye’ye go¢ etmek zorunda kalmistir.
Bu olaylarin yagsanmasinin en 6nemli nedenlerinden biri aslida Ogur olan Bul-
garlarin tarihi siirec icinde farkli bir etnik hiiviyete biirtindiiriilmesidir.

Bulgarlarin 453 yilinda ortaya ¢ikisini soyle dzetlemek miimkiindiir: Ka-
radeniz’in Kuzeyinde Hun imparatoru Attila’nin 6liimiinden sonra onun ¢o-
cuklar ile tabi kavimler arasinda patlak veren miicadeleler sonunda ve ilk og-
lu Dengizik ’in 6liimiiniin ardindan kiigiik kardesi frnek idaresinde Orta Avru-
pa’y1 terk eden Hun kitleleri Karadeniz kiyilarinda bulustuklar1 bagka Tiirk
ziimreleri ile karismislardir. Bu karisimdan dogan yeni topluluk Tiirk Bulgar
olarak anilmaya baglanmustir. Nitekim Bulgar Hakanlar listesinde Attila’nin
ikinci oglu Irnek, Bulgar hiikiimdar siilalesinin atas1 olarak kabul edilmektedir
(Kafesoglu, 1977: 178). Hun kitleleri ile karisan bu Tiirklerin asil adi Ogur’-
dur.

6. 2007 Etriiksler Sempozyumu: Tarihin Derinliklerinde Kalan Bir
Devletin Giiniimiiz A¢isndan Onemi

2007 yilinda diizenlenen Etriiksler Sempozyumu’nun, bundan 3000 yil
once Italya’ya yerlesen ve bolgeye sanat, kiiltiir ve ticaret bakimimdan nemli
katkilar sunan bu Turani devletin giiniimiiz insaninlarimin idrakine sunmasi as-
linda bir tarihi canli tutma gabas1 oldugu kadar cagdas Tiirk-italyan iligkilerin-
de yeni bir tarihi potansiyele de isaret etmesi bakimindan son derece 6nemlidir.

Etriiksler Heredot’a gére Anadolu toplulugu olup Truva savaslar: sirasin-
da On Asya’daki Lidya topraklarindan Italya yarimadasina gog¢ etmiglerdir.
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Bazi bilim adamlar ise Etriikslerin Alplerin kuzeyinden yarimadaya indikleri-
ni dile getirirken kimileri de Etriikslerin Italya’nin yerli halki oldugunu iddia
etmislerdir.

Arkeolojik bulgulara gore Tiirkler italya yarimadasina M.O. 10. ve 8.
yiizyilda olmak iizere iki asamada go¢ etmislerdir. Troyalilar’in Italya kiyila-
ria ayak bastiklar1 bu ikinci go¢ hareketi devam ettigi sirada Avrasya steple-
rinden gelerek Kafkaslar iizerinden Dogu Anadolu’ya giren iki Tiirk kavmi ile
karsilagtyoruz. Bunlar Kimmer ve Iskit (Saka) kavimleridir. Kimmerler Frig
Devletini yikarak yaklasik bir asir hiikiim stirmiigler ancak daha sonra Lidya-
lilar tarafindan ortadan kaldirilmiglardir. Diger Tiirk kavmi olan Sakalar (Iskit-
ler) ise yirmi sekiz y1l Dogu Anadolu’ya hiikmettikten sonra Kimmerlerin bo-
salttig1 Giiney Rusya’ya yerleserek orada Biiyiik Iskit imparatorlugu’nu mey-
dana getirmiglerdir. Ancak Anadolu’daki bir kisim Sakalar Giiney Rusya’ya
donmek yerine batiya dogru yiiriimeye devam ederek, Anadolu’yu bastan ba-
sa gectikten sonra deniz yoluyla italya’ya ulagsmislardir. Iste Sakalarin bu gru-
bu ile daha 6nceden Italya’ya goc eden Bati Anadolulu Troyalilar italya’da ka-
ris1p kaynasmislar ve tarihte Etriiksler veya Tursakalar denilen kavmi meyda-
na getirmislerdir. Dolayisiyla bu kavmin koékeni hem Anadolu’ya hem de Or-
ta Asya’ya dayanmaktadir (Ekrem Memis, 2007; 109). Etriikslerin kullandig1
kurt motifi ve krallarinin asalarinda yer alan kartal motifi Asya kokenli olduk-
larinin bir isaretidir. Ote yandan Tiirklerde oldugu gibi Etriikslerde de kirmizi
renk kutsal kabul edilmistir (Ekrem Memis, 2007: 110).

Etriikslerin tarih agisindan onemi sadece Turani olmalarindan degil ayn
zamanda Roma medeniyetinin dogusuna yaptig1 pozitif katkidan kaynaklan-
maktadir. Ciinkii Etriiksler sanata diigkiindii, donemin kosullarina gore ileri dii-
zeyde tarim ve ticaretle ugrastyordu, duvar resimleri ve yazi tabletleri yapiyor-
du. Hatta Etriiks alfabesinin Latin alfabesine temel teskil ettigi de bilinmekte-
dir (Giirsoy, 2007: 42-43). Etriiksler italya’ya sehir yasamin getirmenin yani
sira ziraati ve madenciligi de gelistirmistir. Hatta Italya’da bagcilig1, zeytincili-
&i bu kavmin gelistirdigi ifade edilmektedir. Deniz ticaretini de gelistirmisler ve
uzun siire Akdeniz ticaretini ellerinde tutmuslardir (Memis, 2007: 111).

Sonug¢

Tiirk tarihi kimilerin zannettigi gibi ne 1923’te Cumhuriyet’in, ne de
1299°da Osmanli imparatorlugu’nun kurulusuyla baslar. Binlerce yillik bir
mazisi olan Tiirk tarihi gercegini basta yoneticiler ve aydinlar olmak iizere her
bilingli vatandagin bilmesi gerekir. Ciinkii bu tarih, Tiirk toplumunun en bii-
yiik hazinesi, dayanag: ve hafizasidir.
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Tiirk tarihi glinlimiizde kamu diplomasisi politikalar1 uygulamak isteyen
iilkeler i¢in ¢ok 6nemli ve anlamli 6rneklerle doludur. Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti bu tarihi potansiyeli iyi degerlendirmeli ve giiniimiiz politikalarinin
zemininin olusturulmasinda ondan yararlanmalidir.

Tiirkiye’'nin en 6nemli avantaji gecmiste Tiirk kokenlilerin kurdugu dev-
letlerin Asya’dan Avrupa’ya uzanan genis bir cografyaya uzanmis olmalari,
buralarda tarihi ve kiiltiirel eserler, unutulmaz anilar ve izler birakmalaridir.
Bu nedenledir ki, zaman zaman yabanci iilke aydinlarinin veya devlet adam-
larinin Tiirklere, tarihteki jestleri nedeniyle, siikran ve minnettarlik duygulari-
n1 dile getirdiklerine tanik oluyoruz. Bu nedenle bu tarihi hafizanin, giiniimii-
ze aktarilmasi ve hep canli tutulmasi ¢ok onemlidir. Bu yapilmadan devlet yo-
neticilerin ikinci iilkelerle kamu diplomasisi politikasi yiiriitmesi o kadar da
kolay gerceklesemez.

Tiirkiye’nin diger bir avantaji cok sayida akraba devlete, farkli devletin
catist altinda yasayan akraba topluluklara sahip olmasidir. Yazinin sinir1 goz
oniinde bulundurularak birer 6rnekle bu potansiyel agiklanmaya c¢alisilmistir.
Bu potansiyel gerektigi gibi degerlendirilmez, ya da gérmezden gelinirse hig-
bir zaman avantaja doniistiiriilemeyecektir. Tiirkiye ne yazik ki bu akraba top-
luluklarla iligkilerini 6teki devletlerle oldugu gibi devlet yoneticileri diizeyin-
de yiiriitmiis ve halkla olmas1 gereken miinasebetleri kurmaya, onlarla farkli
enstriimanlar: kullanarak iletisim kurmaya yanagsmamistir. Mevcut dig politika
yiiriitiiciilerinin kamu diplomasisi kavramini dnceleyerek yeni bir paradigma
gelistirmeleri son derece dnemlidir. Ciinkii hi¢bir iilke Tiirkiye kadar zengin
bir tarihi potansiyele sahip degildir.

Gecmigte Tiirklerin devlet eliyle yaptig1 kamu diplomasisi uygulamalari-
n1 giinlimiiz devletleri 6zellikle sivil toplum tizerinden gerceklestirebilirse da-
ha inandirici olabilir ve devletin yanina sivil toplumu da alarak daha kapsam-
I ve giiclii politikalar gerceklestirebilir. Ozellikle insani yardim projeleri bu
anlamda 6nemlidir. Tiirkiye’deki insani yardim dernek ve vakiflarmin diinya-
nin dort bir yaninda gerceklestirdigi egitim, gida, saglik, su, yol ve ev kurma
gibi projelerin Tiirkiye’ye iligskin s6zkonusu iilke kamuoylarinda nasil iz bi-
raktig1 agikardir. Devlet bu kurumlari en azindan isleyis prosediirlerini kolay-
lagtirarak desteklemelidir.



144 Kamu Diplomasisi

KAYNAKCA
Bayrakdar, M. (2007). Tiirkler ve Japonlar. Ankara: Minima yayincilik.

Morello, Carol. (20 Mayis 2000). Beneath Myth, Melungeons Find Roots of Op-
pression. The Washington Post, sf. A10.

Efe, A. (2007). Nasil oldiiriildiiler. Ankara: Alperen.

Ertan, Sevgi Ziibeyde. (2002 ). Amerika’daki Tiirklerin Tarihi. Hasan Celal Guzel,
Prof. Dr. Kemal Cicek, ve Prof. Dr. Salim Koca (Ed.) Turkler. Ankara: Yeni Turkiye.

Giirsoy, Akile. (2007). Tarihten Bir Kesit: Etriiksler Tiirkiye’de Tiirk tarihini in-
celemede Antropolojinin katkisi. Tarihten Bir Kesit Etriiksler (Sempozyum Bildirileri).
Ankara: Tiirk Tarih Kurumu.

Ilgaz, Arif Hikmet Fevzi & Ilgaz Hasene. (1990). Ertugrul Firkateyni, Istanbul:
Tiirkiye Sehitlikleri imar Vakfi Yayinlari.

Kafesoglu, 1. (1977). Tiirk Milli Kiiltiirii. Ankara: Tiirk Kiiltiiriinii Aragtirma Enstitiisii.

Kennedy, N. Brent & Kennedy Robyn Vaunhan. (1996). Meluncanlar Gururlu
Bir Halkin Direnisi. Istanbul: Giincel yaymcilik.

Koestler, A. (2006). 13. Kabile, Istanbul: Plato Film yayinlar.

Meluncan Society Wants to Adopt Child Victims of Quake. (4 Eyliil, 1999). Ana-
dolu Haber Acentesi.

Memis, E. (2007). Etriiks kavminin olusumunda Troyalilar’in ve Iskitlerin Rolii.
Tarihten Bir Kesit Etriiksler (Sempozyum Bildirileri). Ankara: Tiirk Tarih Kurumu.

Ozcan, A. (1997). Pan-Islamizm: Osmanli Devleti, Hindistan Miisliimanlari ve
Ingiltere, Istanbul: ISAM yaynlari.

This Historical Tragedy Hits Closer Than We Think. 27 Mart 2001. Bristol He-
rald Courier.



145

TURK DIS POLITIKASI VE KAMU
DIPLOMASISI

Dog. Dr. ibrahim KALIN

Basbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorii

Tiirkiye’nin i¢ ve dig degisim dinamiklerinin son yillarda sergiledigi iv-
me, ekonomiden dig politikaya, bilim ve teknolojiden sanata kadar genis bir
alanda cereyan etmekte ve yeni risk ve firsat alanlarinin dogmasina imkan ta-
nimaktadir. Kendi tarihi ve cografyasiyla yeniden barigsmaya calisan Tiirkiye,
kiiresellesen diinyada bu iki unsuru yani zaman ve mekani stratejik bir deger
haline getirmekte ve Soguk Savag doneminin tek boyutlu ve indirgemeci ay-
rimlarimi hizla geride birakmaktadir. Dis politikadan ekonomiye Tiirkiye’nin
yeni aktorleri, kendilerini tarihin bir seyircisi degil aktorii olarak konumlandir-
makta ve kiiresel merkez-cevre iliskilerinin degismesini ve daha demokratik
ve adil bir yaprya kavusturulmasini talep etmektedirler. Ekonomik kaynaklar,
uluslar arasi kurum ve kuruluslar, medya, popiiler kiiltiir, girisim ve seyahat
ozglirliigii gibi jeo-politik sistemi olusturan unsurlarin tek bir merkezden ve
tek bir model tizerinden tanzim edilmesinin tirettigi maliyet, giderek ileri sa-
nayi toplumlari tarafindan da tasinamaz hale gelmektedir.

Bu maliyetin bir diger temel kaynagi, siyasi mesruiyet meselesidir. Kiire-
sel sistem icerisinde mesruiyeti olmayan herhangi bir politikay1 temellendir-
mek ve uygulamak miimkiin degildir. Bu mesruiyetin saglanamadig1 durum-
larda sistem her zaman krize girmis ve biiyiik maliyetler iiretmistir. Diinya ka-
muoyu, iilkelerin dig politikalarini belirlerken ve uygularken dikkate almak
zorunda olduklar1 6nemli referans noktalarindan biri haline gelmistir. Moder-
nitenin mesruiyet krizi biiyiik oranda kendini merkeze alan ve bunu bagkalari-
na izah etme ihtiyact duymayan tutumundan kaynaklanmaktaydi. Bugiin kiire-
sel sistemin temel mesruiyet sorunlarindan biri, mevcut 6nceliklerinin ve yon-
temlerinin diinya kamuoyunun kahir ekseriyeti tarafindan benimsenmemesi-
dir. Mesruiyetin birinci sart1 adil paylasimdir ve bu ilke, uluslar aras1 sistem
icin de gegerliligini muhafaza etmektedir. Kiiresel sistemin mesruiyet krizinin
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astlmasi, diinyanin ekonomik, siyasi ve kiiltiirel kaynaklarinin adil bir sekilde
paylasilmasi ve etno-sentrik hiyerarsilerin terk edilmesi ile miimkiin olacaktir.

Kiiresel ekonomik sistemin giderek derinlesen bagimlilik iligkileri iiret-
mesi, kiiresel siyasal sistemin tek bir merkezden kontrol edilmesinin agirlasan
maliyeti ve cogul modernite tecriibesi, ulusal ve bolgesel dinamikleri dogru-
dan etkilemekte ve yeni iligki bicimlerinin dogmasina imkan saglamaktadir. 11
Eyliil sonrasinda ortaya ¢ikan “kaotik diizen” hali, merkez-kag¢ giiclerin mer-
kezi giicler iizerinde dogrudan etki yapabilmesini miimkiin hale getirmektedir.
Soguk savag doneminin baslica aktorii olan ulus-devletlerin ve bolgesel blok-
larin yanina medya, kamuoyu arastirmalari, insan haklar1 orgiitleri ve sivil top-
lum kuruluglar1 (STK’lar) gibi yeni aktorler eklenmekte ve bu, kiiresel siste-
min daha dinamik, ¢ok boyutlu ve daha az kontrol edilebilir bir nitelik kazan-
masini zorunlu hale getirmektedir.

Bu bag dondiiriicii gelismelerin en dnemli sonuglarindan biri, yeni bir je-
o-politik muhayyilenin ortaya ¢ikmasi ve Avrupa-merkezci tarih ve toplum ta-
savvurunun asilmasina yonelik ¢abalari giiclendirmesidir. Modernitenin Bati
medeniyeti icinde yasadigi kirtlmalar ve Batili olmayan toplumlarda sergiledi-
§i zik zakli tarihi siirecler, yeni bir kiiresel diizen fikrini hem zorunlu kilmak-
ta hem de miimkiin hale getirmektedir. 21. yiizyilda Aydinlanma anlatisinin ve
Fransiz Devrimi’nin insanligin tarih ve cografya, zaman ve mekan, birey ve
toplum, akil ve din, ben ve 6teki, merkez ve ¢evre arasindaki dinamik iligskiye
yon veren tek anlati oldugunu s6ylemek artik miimkiin degildir. Yeni bir “cog-
rafi muhayyile” kendini her giin biraz daha hissettirmektedir.'

Giiclii bir 6zgiivenle derinlik kazanan bu yeni zaman ve mekén tasavvu-
ru, Tiirkiye’nin kendine 6zgii kavramlar iiretmesine ve yeni bir dil evreni insa
etmesine de imkan saglamaktadir. Semiyolojik acidan bakildiginda Tiirk siya-
setinin ve dig politikasinin yeni kelimeleri ve kavramlari, derindeki zihinsel
doniisiimiin kayda deger gostergeleri olarak not edilmelidir. Bu yeni tasavvur
ve idrak diizlemi, Tiirk bilim adamlarinin, aydinlarin ve politika yapicilarin
kendi kavramlarini ve kuramlarini tiretmelerine imkan tanimakta ve Tiirk dii-
stince hayatinin ufkunu genisletmektedir. Ufuk metaforunun isaret ettigi gibi,
bu degisim siirecinin sagladig1 “agik ufuk”, Tiirkiye nin temel meselelerinin
yeni bir gozle ele alinmasini saglamaktadir. Ahmet Davutoglu'nun Stratejik
Derinlik: Tiirkiye’'nin Uluslararas1 Konumu adli ¢alismasina ortaya koydugu
diinyaya Tiirkiye’den bakma gayreti, giderek normal bir sdylem haline gel-
mekte ve yeni kavramsallagtirmalarin Oniinii agmaktadir.* Tiirkiye’nin bir
ticiincii diinyacilik hevesine kapilmadan boyle bir zihinsel cabanin iginde ol-
masi, kaydedilmesi gereken 6nemli bir gelismedir.
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Tiirkiye toplumunda ve dis politikasinda yaganan bu degisim, Tiirkiye’de
oldugu kadar bolgede ve kiiresel sistemde meydana gelen biiyiik kirilmalar ta-
rafindan da tetiklenmektedir. Kiiresel sistemin 6nemli aktorlerinden biri hali-
ne gelen Tiirkiye, bu degisimi ayni zamanda kendi 6zgiin sartlarinda yagamak-
tadir. Bu manada “yeni bir Tiirkiye hikayesi nin zuhur etmekte oldugunu soy-
lemek yanlis olmaz. Tiirkiye’nin i¢ dinamiklerinden kaynaklanan bu degisim
ve bunun dis politikaya yansimasi, Avrupa’dan Amerika’ya, Ortadogu’dan As-
ya’ya kadar genis bir cografyada ve uluslar arasi iligkilerden siyaset bilimine
ve kiiltiir calismalarina kadar farkli zeminlerde yeni bir Tiirkiye tartismasinin
dogmasina da neden olmaktadir.’ Tiirk modernlesmesinin bu son evresinde or-
taya ¢ikan yeni dinamikler, Tiirkiye’nin Avrupa ve Amerika ile olan gelenek-
sel iligkilerine de yeni boyutlar eklemektedir.* Bir bagka yazimizda ele aldig1-
muz lizere Tiirkiye’nin sergiledigi bu degisim, bir tarafta yeni bir jeo-politik ta-
savvurun ve kiiresel muhayyilenin, 6biir tarafta Tiirkiye’nin ekonomik ve gii-
venlik temelli 6nceliklerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu mana-
da Tiirk dis politikasinda degisim ne tek basina ideolojik miilahazalara ne de
realpolitik kaygilara indirgenebilir.’

Bu yazida Tiirk dis politikasinin iki 6nemli unsuru olan ince gii¢ (soft po-
wer) ve kamu diplomasisi kavramlarini, 6zet olarak isaret ettigimiz bu donii-
siim baglaminda ele alacagiz. Tiirkiye’nin ince gii¢ kapasitesi, onun tarihinin,
cografyasinin, kiiltiirel derinliginin, ekonomik giicliniin ve demokrasisinin
sagladig1 imkanlarin bileskesi olarak degerlendirilecek ve dis politikadaki ye-
rine isaret edilecektir. Ince giiciin bir uygulanim alani olan kamu diplomasisi,
Tiirkiye’de yeni bir kavramdir ve Bagbakanlik biinyesinde bir Kamu Diploma-
sisi Koordinatorliigiiniin kurulmasindan sonra yaygin bir sekilde tartisilmaya
baslanmistir. Diinyanin 6nde gelen iilkelerinin etkin bir siyasi iletisim dili ola-
rak kullandig1 kamu diplomasisi, bir iilkenin diinyayla paylasmak istedigi hi-
kayesinin tutarli ve ikna edici bir sekilde ortaya konma ¢abasidir. Yazinin ikin-
ci boliimiinde kamu diplomasisine iligkin kavramsal bir ¢erceve sunulacak,
diinya pratiklerinden kisa 6rnekler sunulacak ve Tiirkiye’ nin kamu diplomasi-
si konsepti lizerinde baz1 gozlemlerde bulunulacaktir.

Tiirkiye nin Ince Giicii

“Ince gii¢” kavramini ilk olarak 1980°li yillarda kullanmaya baslayan Jo-
seph Nye, uluslararasi iliskilerde ekonomik ve askeri yigmak yapmanin ote-
sinde farkli gii¢ bicimlerinin bulundugu diistincesinden hareket eder. Nye’a
gore istediginiz bir seyi elde etmenin ii¢ yolu var: Karsinizdakini kaba kuvvet-
le tehdit etmek ve gerekirse savagmak; muhatabinizi ¢esitli bicimlerde “satin
almak™; ve “ince gii¢” kullanarak ikna etmek. Ince giic, “istediginiz bir seyi,
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kaba gii¢ kullanarak degil, bagkalarinin sizin hedeflerinizi kabul etmesini sag-
layarak elde etmenizdir”. Bu, kars1 tarafi inandirici argiimanlar ve rasyonel
politikalarla ikna ederek miimkiindiir. Burada inandiricilik ve ikna kabiliyeti,
temel gii¢c unsurlaridir. Bunlar ayn1 zamanda gii¢ kullanimima mesruiyet sag-
layan unsurlardir.

Bir iilkenin izledigi politikalarin dogrulugu ve etkinligi kadar, sahip oldu-
Su ince gii¢ potansiyeli de kamu diplomasisinin basarisini belirleyen unsurlar
arasindadir. “Deger-merkezli” bir gii¢ tanimina dayanan ince gii¢, bir iilkenin
baskalar tarafindan ne kadar cazip ve 6rnek alinmaya deger goriildiigiinii ifa-
de eder. Kavrami formiile eden Joseph Nye’a gore ince gii¢, “bir iilkenin kiil-
tiirtiniin, siyasi fikirlerinin ve politikalarinin ¢ekiciligini” ifade eder.® Bir iilke-
nin izledigi politikalarin baskalar1 nezdinde mesru kabul edilmesi, o iilkenin
ince gii¢ kapasitesini de arttirir.

Nye, Amerika’nin soguk savasin ardindan ve 6zelikle 11 Eyliil’den sonra
inandiriciligini, ikna kabiliyetini ve cazibesini kaybettigini, bunun maliyetinin
ise hi¢ bir ekonomik gostergeyle olciilemeyecegi goriisiindedir. Ona gore Ame-
rika’nin soguk savag donemindeki basarisint devam ettirebilmesi, Afganistan
ve Irak gibi iilkeleri isgal etmesine degil, kaybettigi ince giiciinii yeniden ka-
zanmasina baglidir. Amerikan karsithigmin kiiresel bir olgu haline geldigi bir
diinyada Amerika’nin tercih edilen ve giivenilen bir siyasi gii¢c ve cazibe mer-
kezi olmas: giderek zorlagmaktadir. Barak Hiiseyin Obama’nin 2008 yilinda
baskan secilmesiyle Amerikanin kiiresel algisinda 6nemli bir degisiklik yasan-
mis ancak son bir bucuk yilda yasanan hadiseler ve Obama’nin bu siirede bek-
lentileri karsilayacak diizeyde biiyiik bagarilara imza atamamasi, Amerikan al-
gisiin tekrar negatife dogru kaymasina neden olmug goriinmektedir.”

“Kaba giiciin” (hard power) tersine ince giic, askeri ve ekonomik goster-
gelerin otesinde farkli niifuz ve ¢ekim alanlarimi ifade eder. Ince giicii pek ¢ok
unsur besler: Kiiltiir, egitim, sanat, yazili ve gorsel medya, film, siir, edebiyat,
mimari, yiiksek 6gretim (iiniversiteler, aragtirma merkezleri, vd.), sivil toplum
kuruluglari, bilim ve teknoloji alt yapis1 ve innovasyon kapasitesi, turizm, eko-
nomik igbirligi platformlar1 ve diplomasi. Bu unsurlarin bileskesinden ortaya
cikan ince gii¢, bir iilkenin sosyal sermayesinin derinligini de ortaya koyar.

Bunlarin yamn sira bir iilkenin ince gii¢ kapasitesini belirleyen en dnemli
unsurlardan biri de sahip oldugu siyasal sistemdir. Ozgiirliiklerin 6niinii agan,
paylasimcei, insant merkeze alan, adil, seffaf ve demokratik bir siyasal diizen,
bir tilkenin ince giice sahip olmasini saglayan unsurlarin baginda gelir. Bu ma-
nada Tiirkiye’nin ince giiciiniin temel dayanaklarindan biri, onun demokrasi
tecriibesidir. Inisli ¢1kigli tarihine ragmen Tiirkiye’de demokrasinin her giin bi-



149

raz daha kurumsallagsmast ve halk arasindaki mesruiyetinin giiclenmesi, Tiir-
kiye’nin bolgesel ve kiiresel bir aktor olmasini saglayan dinamiklerin basinda
gelmektedir.

Bu meyanda ince giig, bir tilkenin askeri ve ekonomik kuvvetinin disinda
iirettigi biitiin deger unsurlarim ihtiva eder. Kaba giicle ince gii¢ arasinda zo-
runlu bir oran iligkisi yoktur. Kaba giiciin varligi, ince giicilin garantisi degil-
dir. Nye, smirlt ekonomik ve askeri giiciine karsin etkin ince giicii olan iilke-
lere 6rnek olarak Kanada, Hollanda ve Iskandinav iilkelerini gosterir. Bu iilke-
ler, tirettikleri degerler, organizasyon kapasitesi, egitim, inovasyon ve ulusla-
rarasi platformlardaki is tutma bigimleri sayesinde askeri ve ekonomik giicle-
riyle orantili olmayan bir etki alanina sahipler.

Tiirkiye’nin sahip oldugu ince gii¢, hem bicimi hem de kapsamu itibariy-
le diger tilkelerden farkliliklar arz eder. Balkanlarda baslayip Orta Asya’nin ic-
lerine kadar uzanan Tiirkiye’nin ince gii¢ potansiyeli, askeri yahut teknolojik
iistiinliikten ziyade, tevariis ettigi tarih ve kiiltiir derinliginden kaynaklanmak-
tadir. Tiirkiye nin bu cografyada temsil ettigi degerler, tarihi birikim ve kiiltii-
rel derinlik, bir tarafta bolge dinamiklerini harekete gecirmekte, obiir tarafta
yeni etkilesim alanlarinin dogmasina imkan saglamaktadir. Balkanlardan Or-
tadogu’ya ve Asya’nin iclerine uzanan genis cografyada Tiirklerin, Kiirtlerin,
Bosnaklarin, Arnavutlarin, Cerkezlerin, Abazalarin, Araplarin, Azerilerin, Ka-
zaklarin, Kirgizlarin, Ozbeklerin, Tiirkmenlerin ve diger etnik gruplarin ortak
paydasi, paylastiklar: ve beraber insa ettikleri Osmanli tecriibesidir. Bu farkli
gruplar bir araya getiren, onlarin ortak bir zaman ve mekan tecriibesini idrak
etmelerini saglayan, bu Osmanli mirasidir. Bugiin Tiirkiye bu mirasin merkez
cografyasini temsil etmektedir. Fakat bu, bazilariin iddia ettigi gibi “yeni-Os-
manlicilik” ad1 altinda ortaya ¢ikan yeni bir emperyal giic macerasi degildir.
Tersine, su anda tecriibe edilen sey, yukarida isaret ettigimiz yeni jeo-politik
tasavvurun ve kiiresel muhayyilenin bolge insaninin kendi referanslariyla ba-
risik hale gelmesine imkan tanimasidir. Bu tecriibenin yeniden hatirlanmasi,
bugiine ve yarina iligkin ince gii¢ alanlarinin tesekkiilii agisindan 6nemli bir ig-
leve sahiptir.*

Biitiin bu unsurlara ilaveten, Tiirk demokrasisi ve Tiirk sivil toplum sek-
tortiniin canlt yapisi, Tiirkiye’nin ince giiciiniin en 6nemli dayanaklarini olus-
turmaktadir. Cok partili hayata gegtig§imiz 1950 yilindan bu yana Tiirk demok-
rasisi inisli ¢ikigh bir tarihi seriiven yagsamustir. Tiirk toplumunun farkl: kesim-
lerinin adil paylagim, katilim, temsil, seffaflik ve hesap verebilirlik talebi,
Tiirk demokrasisini besleyen ve gelismeye zorlayan en 6nemli saiklerdir. Tiir-
kiye’nin dogal cografi hinterland1 olan Balkanlarda ve Ortadogu’da bir cazibe
merkezi haline gelmesi, 6zgiirliik-giivenlik dengesini tutarli bir sekilde kura-
bilmesine ve demokratik firsat alanlarini genisletebilmesine baglidur.
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Bu noktada Tiirkiye son derece onemli kaynaklara ve degerlere sahiptir.
Joseph Nye’in formiile ettigi ince gii¢ kavrami, son tahlilde Amerikan giictiniin
dayandig1 “havug-sopa” diyalektigine dayanmaktadir. Oysa Tiirkiye’nin mer-
kezinde yer aldig1 cografyada her seyi havug-sopa diyalektiginde izah etmek
miimkiin degildir. Ortak hafizanin, vicdanin ve kelimenin en genis manasiyla
efkar-1 umumiyenin sundugu tahayyiil ve idrak diizeyi, icinde yasadigimiz cog-
rafyanin en biiyiik imkanlar1 arasinda yer almaktadir. Bu imkanlarin dogru ve
etkili bir sekilde kullanilmasi halinde sorunlarin ¢6ziimiinde yeni imkanlar dev-
reye girecek ve yeni firsat alanlart dogacaktir. Tiirkiye ve Tiirkiye gibi iilkele-
rin gergek ince gii¢ kapasitesine ulagmasi, bu dinamikleri harekete gegcirmesine
baglidir. Bunun i¢in Tiirkiye nin yeni hikayesinin ne oldugunu ve nasil anlat-
mamiz gerektigini bilmemiz gerekmektedir. Kamu diplomasisi, bu hikdyenin
mabhiyetine ve aktarilmasina iliskin bize 6nemli ipug¢lart sunmaktadir.

Kamu Diplomasisi

Stratejik bir iletisim araci olarak kamu diplomasisi, “kamuoyunun anla-
silmasi, bilgilendirilmesi ve etkilenmesi” faaliyetlerinin toplami olarak tanim-
lanmaktadir.” Bu siirecin 6nemli bir parcasi olan siyasi iletisim ise “siyasi bir
imkan ve kaynak olarak bilginin devletler, orgiitler yahut bireyler tarafindan
iiretilmesi, dagitilmasi, kontrolii, kullanim1 ve proses edilmesi” olarak tasvir
edilmektedir."” Kamu diplomasisinin amaci propaganda degil, nesnel verilere
ve gerceklere dayali stratejik bir iletigsim dili insa etmek ve farkli kesimlerin
hizmetine sunmaktir.

Kamu diplomasisi faaliyetleri, “devletten-halka” ve “halktan-halka” ileti-
sim olmak iizere iki ana ¢ercevede yapilmaktadir. Devlet-halk eksenindeki fa-
aliyetler, devletin izledigi politikalari, yaptig1 faaliyet ve acilimlart resmi arac-
lar1 ve kanallar1 kullanarak kamuya anlatmasidir. Halktan halka dogrudan ileti-
sim faaliyetlerinde ise STK’lar, arastirma merkezleri, kamuoyu arastirma gir-
ketleri, basin, kanaat 6nderleri, liniversiteler, miibadele programlari, dernek ve
vakiflar gibi devlet dis1 sivil araclarm kullanilmasi esastir. Bu manada kamu
diplomasisi, kavramin orijinal anlamimda miindemig olan “diplomatlar” ile “ya-
banci kamuoylari” arasinda cereyan eden iletisim faaliyetlerinin 6tesine geger."
Kamu diplomasisi “diplomatik iletisim”den daha genis bir alan1 kapsar.

Kamu diplomasisi cift tarafli bir iletigsim ve etkilesimi ongoriir. Oncelik-
li hedef, muhatap kitlenin dinlenmesi ve dnceliklerinin tespit edilmesidir. ikin-
ci olarak bilgilendirme, paylasim, ikna ve etkileme amaclanir. Bu yiizden ka-
mu diplomasisi, dinamik ve ¢ok boyutlu bir iletigim siirecidir. Konugmak ka-
dar dinlemek, anlatmak kadar anlamak, iletmek kadar iletisime acik olmak
onemlidir.
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Yukarida da isaret etti§imiz gibi ince gii¢, kamu diplomasisinin en 6nem-
li araclarindan biridir. Kamu diplomasisinin bir diger 6nemli unsuru, ulusal ve
kiiresel politikalarin belirlenmesinde giderek daha merkezi bir rol iistlenen,
kamuoyudur. Ulusal ve uluslar arasi politika siirecleri, yakindan izlenmekte ve
basin araciligiyla diinya kamuoyuna duyurulmaktadir. Kamuoyunun belli bir
destegini almadan ekonomi, dis politika, enerji yahut ¢cevre konularinda bir
politika belirlemek ve uygulamak miimkiin degildir.

Fakat bagaril1 bir kamu diplomasisinin en temel sart1, izlenen politikala-
rin rasyonel, ikna edici ve savunulabilir olmasidir. Evrensel hukuk kurallarini
ihlal eden, adaletten uzak, tehdit, zorbalik ve isgal gibi gayr-1 mesru yontem-
lere dayanan ve benzer ¢agrisimlar yapan bir politikayr ne savunmak ne de
diinya kamuoyuna anlatmak miimkiindiir. Ornegin insan haklarm sistematik
bir sekilde ihlal eden yahut bir bagka iilkeyi isgal altinda tutan bir tilkenin ba-
saril1 bir kamu diplomasisi izlemesi miimkiin degildir. Cin’in Dogu Tiirkistan
bolgesindeki politikalari, Israil’in Filistin topraklarini isgal etmesi ve Bush do-
neminde Afganistan ve Irak’in iggal edilmesi ve Guantanamo ve Ebu Gureyb
hapishanesi gibi skandallarin ortaya ¢ikmasi, birbirinden farkli siyasi ve cog-
rafi ozelliklere sahip bu iilkelerin basarili bir kamu diplomasisi yapmasini im-
kansiz hale getirmektedir. Asagida temas edecegimiz gibi Tiirkiye de izlenen
yanlig politikalar yiiziinden uzun yillar negatif bir imaja sahip olmus ve fiilen
kamu diplomasisi yapabilecek bir noktaya gelememistir.

Kamu Diplomasisinde Diinya Pratikleri

Diinyada cesitli tilkeler farkli bicim ve tarzlarda kamu diplomasisi yap-
makta ve kendi goriis, politika ve tezlerini ulusal ve uluslararas1 kamuoyuna
anlatmaktadirlar. Her iilkenin kullandig1 dil ve araclar, siiphesiz 6nemli farkli-
liklar arz etmektedir. Bu farkliliklar iilkelerin izledigi politikalar kadar, sahip
olduklar tarihi ve kiiltiirel birikimle de yakindan ilgilidir. Asagidaki 6rnekle-
rin de gosterdigi gibi, Avrupa’nin kamu diplomasisi hem 6ncelikleri hem de
kiiltiirel-toplumsal kodlar1 itibariyle Cin’in yahut Israil’in kamu diplomasi fa-
aliyetlerinden farklidir. Bu yiizden kamu diplomasisinde genel ilke ve kurallar
olmakla beraber, iilkeden iilkeye degisen ve zengin bir tecriibe alaninin dog-
masina imkan taniyan unsurlar da bulunmaktadir. Asagidaki birkac 6rnek bu
hususu aydinlatacaktir.

Avrupa Birligi

Alman Dasigleri Bakanli§i’nin 2002 yilinda hazirladig: bir rapora gore,
“kamu diplomasisi Avrupa’da biitiin meselelerin yaninda en oncelikli konu
olarak degerlendirilmektedir”'* Kendini etkin bir “ince gii¢” olarak konumlan-
dirmaya calisan Avrupa Birligi, hem Avrupa kamuoylarina hem de Balkanlar,
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Ortadogu, Kafkaslar ve Afrika gibi yakin komsu bolgelerinde kamu diploma-
sisi faaliyetleri yiiriitmektedir. Avrupa Komisyonunun 1999 yilinda yaptig1 ye-
nilikler sonucunda AB, hem i¢ hem de dis kamuoyuna yonelik etkin bir ileti-
sim politikast gelistirmis bulunmaktadir.

Bu iletisim stratejisi, ilk basarisini 1 Ocak 2002 yilinda hayata gecirilen
yeni para birimi Euro’nun lansmaninda gostermistir. 1999°da kurulan AB Ba-
sin Genel Miidiirliigii (Director-General Pres), Avrupa iilkelerinde var olan AB
stipheciligine kars1 ¢esitli programlar uygulamaktadir. Bu politikalar1 uygular-
ken AB Basin Genel Miidiirliigii, tiye ve liye olmayan iilkelerde var olan ¢esit-
li basin kuruluslarini ve iletisim ajanslarini siirece dahil etmekte ve onlarin
kaynaklarindan faydalanmaktadir.”

Avrupa Birligi, harici iletisim alanina da biiyiik kaynaklar ayirmakta ve
AB disindaki kamuoylarina yonelik iletisim ve diplomasiyi, dis politikasinin
stratejik bir unsuru olarak gormektedir. Ortak bir AB dis politikasi olusturma
stirecinin zorluklarina ragmen Avrupa Komisyonu ve ona bagl iletisim birim-
leri, AB’nin dis politikasin1t hem AB hem de yabanci kamuoyuna etkin bir se-
kilde anlatmaya caligmaktadir. AB iilkelerinin 2003 Irak isgali sirasinda sergi-
ledigi boliinmiisliik, ortak bir dis politika vizyonunun gelistirilmesi ihtiyacini
acik bir sekilde ortaya koymus ve bu konudaki ¢abalara hiz kazandirmistir. Bu
durum, Kasim 2003 tarihinde yeni bir “Avrupa Giivenlik Stratejisi”nin kabul
edilmesine yol agmustir.

Ingiltere

Bir zamanlar “iizerinde giinesin batmadig1 imparatorluk™ olarak bilinen
Ingiltere’nin kamu diplomasisi ve stratejik iletisim alanindaki calismalari, In-
giltere’nin gorece azalan giiciine ragmen yogun ve etkin bir sekilde devam et-
mektedir. 1ngiliz kamu diplomasisi, siyaset, dig politika, ticaret, kiiltiir, dil,
egitim, turizm ve “markalagsma” gibi unsurlar1 basarili ve dengeli bir sekilde
mezceden bir 6rnek olarak karsimiza cikmaktadir. Ingilizcenin diinyanin en
fazla ragbet edilen lingua franca’s1 haline gelmesi, Ingiliz kamu diplomasisi
faaliyetlerine muazzam bir avantaj saglamakta ve dil 6gretimi tizerinden kiil-
tiirel diplomasi ve sosyal empati yapilmaktadir.

Ingiltere’nin kamu diplomasi faaliyetleri, baslica ii¢ kurum tarafindan yii-
riitiilmektedir: Ingiliz Disigleri Bakanlig1, British Council ve BBC Diinya Ser-
visi. Son iki kurum resmi hiiviyet tasimasina ve kamu kaynaklarint kullanma-
sia ragmen, 6zerk bir nitelige sahiptir ve hiikiimetin propaganda amagli kon-
troliine tabi degildir. Bu kurumlar arasinda etkili bir ig boliimii vardir: Disigle-
ri diplomatik iletisimi, British Council kiiltiirel iletisimi, BBC medya iletisi-
mini saglamaktadir. Bu ii¢ kurumun diginda Ingiliz kamu diplomasisine katk1
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veren pek ¢ok kurum daha bulunmaktadir." Bu kurumlarin etkin kullanim, In-
giliz kamu diplomasisinin basarisinda énemli bir rol oynamaktadir.

Cin Halk Cumhuriyeti

Cin Halk Cumhuriyeti, kamu diplomasisini etkin bir sekilde kullanmaya
calisan iilkelerden biridir. Her ne kadar “kamu diplomasisi” kavrami Cin siya-
si literatiiriinde yaygin bir sekilde kullanilmasa da, Cin devletinin bu yonde
pek cok faaliyet yaptig1 bilinmektedir. Cin kendini “bariscil, kalkinmakta olan,
giivenilir, igbirligine agik ve devasa niifusuna hizmet eden bir tilke” olarak tak-
dim etmeyi hedeflemektedir. Bu amaca ulagmak icin Cin, ASEAN’daki etkin-
ligini arttirmig, Kuzey Kore niikleer silah krizinde sorumlu bir arabulucu rolii
oynamaya calismig ve 2008 Diinya Olimpiyatlarini biiyiik bir PR araci olarak
kullanmistir. Ayni1 sekilde Cin, kendisinden korkmamalar1 gerektigi konusun-
da komsularini ikna etmek i¢in diplomatik araglari kullanmaktadir.

Otoriteryen bir sekilde ve tek bir komiinist parti tarafindan yonetilen
Cin’in i¢ ve dis kamuoyuna yonelik olumlu bir Cin imaji ¢izmesinin zorlukla-
r1 ortadadir. Insan haklari ihlalleri, Tibet ve Hong Kong sorunlari ve son ola-
rak Uygur Ozerk Bolgesi’nde yasananlar, bu imajin ne kadar kirilgan oldugu-
nu ve Cin ydnetiminin isinin zorlugunu gostermektedir. Ekonomik kalkinma-
smni dig politikasinin ve kamu diplomasisinin merkezine yerlestiren Cin, “de-
mokratik degerler olmadan ekonomik kalkinma olmaz” diyen Bat1 devletleri-
ne de dolayli bir cevap vermekte ve i¢ islerine karismamalarini garanti altina
almaya caligmaktadir.

Batili devletlerden ve kamuoylarindan gelen elestirilere ragmen, Cin
Halk Cumbhuriyeti’nin bu alandaki propaganda ve diplomasi ¢calismalari, yakin
bolgesinde etkili olmaktadir. Ekonomi, ticaret ve diplomasi agirliklt bir imaj
caligmasina yogunlasan Cin, su andaki komiinist yonetimine ragmen gelenek-
sel Cin kiiltiiriiniin zengin imkanlarindan yararlanmaya calismaktadir. Bu nok-
tada Cinli sanatgilar, edebiyatgilar ve 6zellikle Cin sinemasi, yeni bir Cin ima-
jmnin inga edilip yayginlagtirilmasinda kayda deger bir rol oynamaktadir.” Cin-
li yoneticilerin modern déonemden 6nce de Cin kiiltiir ve medeniyetinin tarihi
derinligini ve zenginligini yabancilar etkilemek icin etkin bir sekilde kullan-
dig1 bilinmektedir.'

Amerika Birlegik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri, kamu diplomasisi alaninda diinyanin en ge-
nis imkanlarina sahip iilkesidir. Diger iilkelere gore Amerikan kamu diploma-
sisinin uzun bir tarihi vardir. Mevcut literatiirde Amerikan tecriibesinin Soguk
Savag donemindeki propaganda faaliyetlerinden yakin zamanlardaki stratejik
iletisime nasil evrildigi genis bir sekilde tartisilmaktadir. Ayrica 11 Eyliil son-
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rasinda Amerika’nin imajini diizeltmesi ve itibarini yeniden kazanmasi igin
cesitli tavsiyelerde bulunulmaktadir.

ABD, kamu diplomasisi baghig1 altinda yapilan faaliyetleri, bes kurum
araciligiyla yiiriitmektedir. Bunlar Broadcasting Board of Governors (Ameri-
kanin Sesi gibi askeri olmayan biitiin yayin faaliyetleri bu birim tarafindan yii-
riitilmektedir), Dig Isleri Bakanlig1, Beyaz Saray, USAID (Amerika’nin tek-
nik yardim kurulusu) ve Savunma Bakanliidir. Bu kurumlar arasinda koordi-
nasyon saglayan herhangi bir birim yoktur. Fakat faaliyetler hem planlama
hem de uygulama agsamasinda belli bir isbirligi icerisinde yapilmaktadir.

Dogrudan kamu diplomasi faaliyetlerine 2008 yili Amerikan biit¢cesinde
toplam 1,6 milyar dolar ayrildig1 tahmin edilmektedir. Bu rakam 2003 yilinda
1,3 milyar dolarak belirlenmistir.” Islam iilkelerine yonelik faaliyetlere ayri-
lan 6denegin 400 milyon dolar civarinda oldugu tahmin edilmektedir. Bu biit-
ceye Amerikan ince giiciiniin ve kamu diplomasisinin diger unsurlari, 6rnegin
Fullbright, iiniversite ve arastirma burslari, miibadele programlari ve medya
faaliyetleri dahil degildir. Faaliyet alanlari olarak televizyon ve radyo, ulusla-
rarasi degisim programlari, arastirma ve egitim projeleri, dil egitimi program-
lar1 ve diplomatlarin gorev yaptiklari iilkelerde yiirtittiigii faaliyetler 6ne ¢ik-
maktadir.

Diinyanin en biiylik kamu diplomasi faaliyetini yiiriitmesine ragmen 11
Eyliil sonrasinda ABD’nin imaj ve giivenilirlilik sorunu var olmaya devam et-
mektedir. Bu noktaya dikkat ceken Amerikan Genel Kurmay Baskani1 Mike
Mullen, “politikalarimiz1 degistirmedigimiz miiddetce yapacagimiz hicbir ile-
tisim faaliyeti bagarili olmayacaktir” diyerek izlenen politikalar ile kamu dip-
lomasisi arasindaki iligkinin altin1 ¢izmektedir. Bu, bizim yukarida isaret etti-
gimiz basarili bir kamu diplomasisinin ancak makul ve savunulabilir politika-
lar izlendigi zaman miimkiin oldugu gergegini teyit etmektedir.

Tiirkiye ve Kamu Diplomasisi

Ayn1 anda hem kiiresellesen hem de yerellesen (““glocalization”) diinya-
mizda benzerliklerin ve farkliliklarin ayni anda tecriibe ediliyor olmasi, ulus-
lararast iligkiler ve kamu diplomasisi faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir.
Bu manada Tiirk kamu diplomasisi, hem kiiresel verileri hem de kendi hika-
yesinin ongordiigii hususi 6zellikleri dikkate almak durumundadir.

Bu noktada Tiirkiye’nin kamu diplomasisini, {i¢ soru etrafinda ele almak
miimkiindiir. Kamu diplomasisi Tiirkiye i¢in bir 6ncelik midir? Tiirkiye’ nin
yiiriitmesi gereken kamu diplomasisinin kavramsal ¢ercevesi, muhtevasi ve
oncelikleri nelerdir? Tiirk kamu diplomasisinin araclar1 nelerdir?
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Bu sorulara cevap vermeden once Tiirkiye algisi hakkinda birka¢ nokta-
ya deginmek yerinde olacaktir. Yukarida basarili bir kamu diplomasisinin an-
cak makul ve ikna edici politikalar izlenmesi halinde miimkiin oldugunu ifade
etmistik. Bugiin Tiirkiye hakkindaki olumsuz algilar, Tiirkiye aleyhine yiirtitii-
len propaganda faaliyetleri kadar, ge¢miste izlenen yanlis politikalarin da bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. 12 Eyliil darbesinden sonra yasanan fail-i meg-
hul cinayetler, hapishanelerdeki iskenceler, Kiirt meselesinde izlenen politika-
larin tirettigi maliyet, insan haklari ihlalleri ve din ve vicdan hiirriyeti sorunla-
r1, Tiirkiye’nin icerde baskict ve otokratik bir iilke oldugu sdylemini gii¢len-
dirmistir. Yurt digindaki bazi cevrelerde ise Tiirkiye Kibris’1 isgal eden, Erme-
nileri katleden ve PKK ile miicadele ad1 altinda komsu {ilkelerin topraklarina
askeri operasyon diizenleyen bir iilke olarak takdim edilmektedir.

Bugiin Tiirkiye bu alanlarda hizla mesafe aldig1 i¢in bu alginin degisme-
ye bagladigin1 sdyleyebiliriz. Bazi1 diaspora topluluklarmin keskin tutumu di-
sinda bugiin Tiirkiye’yi isgalci, baskici, inkarci, vs. olarak tanimlayan cevre-
lerin sayist azdir. Dogudan Batiya diinya kamuoyu Tiirkiye icinde yasanan
sosyal degisime, ekonomik biiylimeye ve bunlarin dis politikadaki yansimala-
rina odaklanmaktadir. Ulusal olanla uluslararasi olan arasindaki ¢izginin gide-
rek belirsizlestigi diinyamizda, Tiirkiye algisinin diizelmesi ve bir basar1 hika-
yesi haline gelmesi, i¢ ve dis politikasini dogru kurgulamasi ve tutarl bir se-
kilde uygulamasina baghdir.

Fakat yasadigimiz ¢cagda imajin, hakikatin 6niine gectigi de bir gergektir.
Bir iilkenin ve izledigi politikalarin nasil algilandig1, hangi anahtar kelimeler-
le tahlil edildigi, hangi atif ¢cercevesine yerlestirildigi, genellikle o iilkenin nes-
nel gergekliginden daha 6nemlidir. Moda diinyasinin “imaj her seydir” sozii,
sadece bireyler icin degil, toplumlar, iilkeler ve bolgeler icin de gecerlidir.

Yiizlerce yila sari ve kok salmig bir imaj1 ve tasavvuru bir anda degistir-
mek siiphesiz miimkiin degildir. Ornegin Avrupa’nin biling diinyasinda yer et-
mis olan Tiirk-Osmanli imajint degistirmek, “giincellemek” ve bugiiniin ger-
cekleriyle uyumlu hale getirmek, zor bir gorevdir. Tiirkiye nin iki asirlik mo-
dernlesme tecriibesine, kiiresellesmenin sundugu yeni iletisim imkanlarina,
Avrupa’da yasayan bes milyona yakin Tiirkiin varligina ve Tiirkiye’nin Avru-
pa Birligi’nin iiyesi olma cabalarina ragmen Avrupa toplumlarinin ¢ogunda
Tiirk, Osmanli, Miisliiman ve Ortadogulu imaji, Ortagaglardan tevariis edilen
alg1 ve tutumlar tarafindan beslenmeye devam etmektedir. Gadamer’in de isa-
ret ettigi gibi tarih, kullandigimiz dilde, kelimelerde, remizlerde, zihnimizde-
ki resimlerde ve anlattigimiz hikdyelerde yasamaya devam etmektedir. Bu un-
surlar Avrupa’nin Tiirkiye algisinda hala etkin bir rol oynamaktadir."
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Bu noktada bolgesel bir giic ve 6nemli bir kiiresel aktor haline gelen Tiir-
kiye’nin, yeni dinamizmini ve gelisme trentlerini ulusal ve uluslar aras1 kamu-
oyuna dogru ve etkin bir sekilde anlatabilmesi, izlenen politikalar kadar stra-
tejik onemi haizdir. Diinya kamuoyunun bu politikalar1 nasil algiladigi, cogu
zaman hakikatin 6niine ge¢mektedir zira “kamuoyu” uluslararasi iligkilerin ve
kiiresel egilimlerin belirleyici etkenlerinden biri haline gelmistir. Kiiciik bii-
yiik, agik kapali, demokratik otokratik, Dogulu Batili hi¢gbir toplumun kamu-
oyunun giiciine bigane kalmasi artik miimkiin goriinmemektedir. Ekonomi po-
litikalarindan enerji kaynaklarinin kullanimina, cevre sorunlarindan gog poli-
tikalarina, medyadan ulusal ve bolgesel ihtilaf ve catigmalara kadar ¢cok genis
bir alan1 kapsayan diinya siyasetinin sekillenmesinde, takip edilen politikala-
rin uygulanmasinda ve sonug alinmasinda yahut basarisiz olunmasinda, ulusal
ve uluslar arast kamuoyunun rolii her giin biraz daha artmaktadir. Bu gercegin
farkinda olan iilkeler, uluslar arasi orgiitler, STK’lar ve diger kuruluslar, kamu
diplomasisini etkin bir sekilde kullanmaya calismaktadirlar.

Tiirkiye, BM Giivelik Konseyinden G-20’ye, Islam Konferans1 Orgiitiin-
den Avrupa Konseyine, NATO’dan AGIT e kadar bolgesel ve kiiresel pek ¢cok
platformda aktif bir rol oynamakta, bolge ve diinya siyasetini belirleyen gelis-
melerin merkezinde yer almaktadir. Tiirkiye ile ilgili son yillarda meydana ge-
len i¢ ve dis gelismeler, kendine 6zgii yeni bir “Tiirkiye hikayesi”nin dogmak-
ta oldugunu gostermekte ve bu, diinya kamuoyunun ilgisini her gecen giin bi-
raz daha Tiirkiye’ye yoneltmektedir. Bu hikaye Tiirkiye toplumunun kendisi
kadar ¢ok katmanli ve dinamik 6zelliklere sahiptir. Tiirkiye’nin yeni kimlikle-
rini, ben-tasavvurunu, hayal ve vizyonunu, agik ve genis ufkunu, i¢ miicade-
lelerini, sorunlarini ve agilimlarini, miizakereci demokrasi siireclerini, cok bo-
yutlu sosyal ve siyasal doniigiimiinii ve biitiin bu konulardaki basar1 ve basari-
sizliklarini, seving ve hiiziinlerini, heyecan ve hayal kirikliklarini tek bir hika-
ye, sdylem ve anlat1 lizerinden anlatmak miimkiin degildir.

Cogul modernite ve cok-merkezli kiiresellesme siiregleriyle es zamanl
olarak Tiirkiye’nin yeni kimlikleri de ¢ogulluk, cesitlilik ve farklilik arz et-
mektedir. Bu da Tiirkiye’ye duyulan ilgiyi her giin biraz daha arttirmakta ve
bu ilginin ¢esitlenmesini saglamaktadir. Son on yilda Tiirkiye’nin yiikselen
profili, uluslararasi basinda artan goriintirliigii, Tiirkiye’de kayithi yabanci ga-
zeteci sayisinin artmasi, akademik gevrelerde ¢agdas Tiirkiye ¢alismalarinin
hiz kazanmasi, Tiirkiye’ye yapilan iist diizey ziyaretler ve bunlarin diinya ka-
muoyundaki yansimalar1 ve benzer pek ¢ok unsur, “Tiirkiye hikayesini” Do-
gudan Batiya kiiresel anlatilarin en 6nemlilerinden biri haline getirmistir."

Bu dinamik siirecin hem i¢ hem de dis kamuoyuna dogru bir sekilde an-
latilmasi, Tiirkiye 'nin bundan sonra sergileyecegi degisim ve izleyecegi poli-
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tikalar acisindan biiyiik 6nemi haizdir. Yiikselen bir gii¢ olarak Tiirkiye nin
stratejik iletisim ve kamu diplomasisi alanlarinda etkin ve basarili olmast, ulu-
sal cikarlarinin, bolgesel etkinliginin ve kiiresel sorumluluklarinin vazgegil-
mez bir unsurudur. Bu hususlar goz ontine alindiginda kamu diplomasisinin
Tiirkiye i¢in stratejik bir oncelik oldugunu soyleyebiliriz.

Tiirk Kamu Diplomasisinin imkanlar1

Yukarida da isaret ettigimiz gibi Tiirk kamu diplomasisi, Tiirkiye’nin ye-
ni “hikayesi’nin etkin ve kapsamli bir sekilde diinya kamuoyuna anlatilmasi
faaliyetidir. Bu faaliyetlerin muhtevasini belirleyen, Tiirkiye’nin tarihinden ve
cografyasindan tevariis ettigi birikimidir. Tiirk dis politikasinin derinlik kazan-
masl, bu birikimi stratejik bir deger haline getirmesiyle dogrudan orantilidir.
Adalet, paylagim, mesruiyet, temsilde esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik,
farkliliklara saygi, erdemli toplum, din ve vicdan hiirriyeti, insan onurunun
korunmasi ve temel hak ve hiirriyetlerin anayasal giivence altina alinmasi,
Tiirkiye’nin yeni toplumsal muhayyilesinin kurucu unsurlaridir. Tiirkiye’yi
hem Doguda hem de Batida bir cazibe merkezi haline getiren bu unsurlar, ay-
n1 zamanda Tiirk dig politikasina ve kamu diplomasisine mukayeseli iistiinliik
saglamaktadir.

Son yillarda gorsel ve yazilit medyadan diistince kuruluslarina, ekonomi
platformlarindan akademik calismalara kadar genis bir alanda giderek zengin-
lesen Tiirkiye tartismasi, bu degerler etrafinda sekillenmekte ve Tiirkiye nin
smirlarint asarak modernite ve kiiresel diizen hakkinda daha kapsamli ve dina-
mik bir sdylemin olusmasina imkan tanimaktadir. Ornegin gelenek-modernite
baglaminda Tiirkiye, Osmanli-islam kiiltiiriiniin temsil ettigi gelenek ile cag-
daslasmanin temsil etti§i moderniteyi gorece basarilt bir sekilde mezcedebil-
mis bir iilke olarak goriilmektedir. Tiirk modernlesmesi, klasik modernite, ¢co-
gul modernlikler, ¢ok kiiltiirliiliik ve kiiresellesme tartigmalarinin i¢inde ele
almmakta, bu da Tiirkiye tartismalarint ulusal sinirlarin 6tesine tagimaktadir.
Gelenek ile modernite arasinda kurulan iliski, ayn1 zamanda muhafazakar de-
gerlerle modern araclar arasinda bir denge iligkisi kurulmasi fikrini ve ideali-
ni de ihtiva etmektedir. Tiirkiye, geleneksel-muhafazakar degerlerine sahip ¢i-
karak moderniteyi doniistiiren bir iilke olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Tiirkiye’'nin tarihi birikimine dayanarak etkin bir dis politika izlemesi,
yeni Tiirkiye tasavvurunun temel unsurlarindan biridir. Tiirkiye nin Osmanl
tecriibesini tevariis eden bir iilke olmasi, Balkanlar’dan Ortadogu’ya uzanan
genis cografyada dogal {insiyetler kurmasini ve bolge politikalarinda etkin bir
rol oynamasini saglamaktadir. Bunun bir sonucu olarak Tiirkiye ile Arap diin-
yasi arasindaki duygusal ve siyasi mesafe giderek azalmakta ve iliskiler uzun
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bir siire sonra yeniden normallesmektedir. 20. yiizyilda ugradig1 hezimetlere
ragmen bolgesel Arap milliyet¢iliginin hala etkin oldugu g6z 6niinde bulundu-
rulursa, Tiirkiye’nin Arap kamuoyu tarafindan yakindan takip edilen bir iilke
haline gelmesi, kayda deger bir gelismedir. Tiirkiye’nin bu 6zelligi, sadece
Araplar degil, Avrupalilar, Ruslar, Amerikalilar, Afrikalilar, Japonlar ve diger
Asyalilar tarafindan dikkatle izlenmektedir.

Yeni Tiirkiye tasavvurunun bir diger énemli unsuru, degisim-siireklilik
ekseninde ortaya cikan dinamiklerdir. Tiirkiye’de merkez-cevre iligkileri yeni-
den tanmimlanmakta, yeni sosyal siniflar ve elitler ortaya ¢cikmakta, farkli sos-
yal siniflar arasindaki mesafe azalmakta ve etkilesim alanlar1 artmakta, cogul
tecriibeler es-zamanlt olarak yagsanmakta ve tabu kabul edilen konular 6zgiir-
ce tartisilmaktadir. Bu toplumsal ve siyasal doniisiim, geleneksel degerleri ve
iliski aglarin biitiiniiyle ortadan kaldirmamakta, onlar1 yeni baglamlara tasi-
makta ve modernligin yeni kurucu ve tastyici unsurlari haline getirmektedir.
Bu manada Tiirk modernlesmesinin son yillardaki seyri, degisim ile siireklili-
81 ayn1 anda i¢inde barindirmaktadir. Bu da Tiirkiye’nin yasadig1 6zgiin ve di-
namik tecriibenin farkli kamuoylarinin ilgi alanina girmesine imkén sagla-
maktadir.

Burada son olarak kisaca temas edecegimiz tahlil unsuru, kiiresellesme
ve yerelliktir. Tiirkiye’deki yeni sosyal sermaye ve hareketlilik, bir tarafta
koksiiz, kimliksiz ve ulusal degerleri yok sayan kiiresellesme modellerini red-
detmekte, obiir tarafta diinyaya kapali bir kimlik tasavvurunu ve aidiyet duy-
gusunu yetersiz bulmaktadir. Tiirkiye’de son yillarda modernlesmenin ve kii-
resellesmenin aktorleri cesitlenmis ve ¢ok farkli kesimleri ve unsurlar ihtiva
eder hale gelmistir. Bu aktorler artik sadece biirokratik elitlerden yahut patron
sinifindan ibaret degildir. Cok farkli sosyal baglara ve kimlik temellerine sa-
hip yeni aktdrler siirecin bagat unsurlar: haline gelmektedir. Bu da diinyadaki
kiiresellesme-yerellik tartismalar1 agisindan 6zgiin bir nitelik arz etmektedir.

Kisaca temas ettigimiz bu hususlar, Tiirkiye nin kamu diplomasisi kon-
septini ve pratigini temellendiren ve farkli bi¢imlerde sekillendiren unsurlar-
dir. Tiirk dis politikasinin ve kamu diplomasisinin basarisi, bu unsurlari tutar-
11 ve etkin bir sekilde kullanabilmesine ve yeniden iiretebilmesine baglidir. Bu
programin hayata gecirilebilmesi i¢in Tiirkiye’nin elinde devlet kurumlarin-
dan STK’lara, is cevrelerinden sanat¢ilara, medya mensuplarindan bilim
adamlarmna, aydinlardan akademisyenlere, insani yardim kuruluslarindan in-
san haklar1 orgiitlerine kadar genis bir aktorler manzumesi bulunmaktadir.
Tiirkiye’nin yiikselen bir gii¢c olmasi, biitiin bu aktorlerin bu tarihi siirece ya-
pic1 katki vermelerine bagli olacaktir.
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KAMU DIPLOMASISINE ILISKIN GORUSLER
VE TURK DIS POLITIKASININ DURUMU:
AK Parti ve MHP’nin Sdylemlerinin Kargilagtirilmasi

Dog. Dr. Ertan EFEGIL

Sakarya Universitesi, [IBF, Uluslararasi iligkiler B6liimii Ogretim Uyesi

GIRiS

Soguk Savag doneminin sona ermesi, uluslararasi politikaya, temelde iki
faktor eklemledi. Oncelikle i¢ ve dis politikalar arasindaki ayrim tiimiiyle orta-
dan kalkt1. Soguk Savas doneminde, uluslararasi siyaset ile i¢ politika arasinda
daha belirgin bir ayrilik mevcut idi. Dis politika; o donemde daha ¢ok ulusal
giivenlik, askeri tedbirler, enerji kaynaklarina ulagim, devletlerarasi ¢atigmalar,
ideolojik rekabet ve ekonomik kalkinma planlar1 gibi yiiksek politika konula-
rindan olusuyordu. Bu nedenle, dis politika planlamasi, devlet icinde aktif du-
rumda olan, ama devlet dis1 bir konuma sahip bulunan aktorlerin (medya, sivil
toplum kuruluslari, kamuoyu, ¢ikar gruplari gibi) etkisinden uzak bir sekilde
gergeklestiriliyordu.' Boylece karar vericiler, sadece diger devlet(ler)in resmi
aktorlerini/karar vericilerini ikna etme gayreti icerisindeydi.

Fakat Soguk Savas doneminin bitmesinin ardindan, yukaridaki paragraf-
ta izah edilen gorii gecerliligini yitirmeye basladi. Oncelikle dis politika ana-
lizi lizerine calisan akademisyenlerinde ifade ettigi gibi, i¢ politika ile dis po-
litika arasindaki ayrim hizla muglak hale geldi. Artik bir alanda verilen karar-
larin etkisi, dogrudan diger alanda da hissedilmektedir.> Ornegin, enerji politi-
kalariniz, hem uluslararasi politikay1 hem de i¢ politikay1 yakindan etkilemek-
tedir. Diger taraftan, artik dis politikanin degisik konular1 arasinda baglanti-
lar/bagintilar bulunmakta ve 6zellikle karsilikli bagimliligin diinya siyasetini
etkisi altina aldigr mevcut donemde, dis politika konularinin ¢esitliliginde de
artig goriilmektedir.’

Sonugta, karar vericiler, dis politikay: planlarken, her iki yapidaki aktor-
leri de ikna etmek zorundadir. Diger bir ifadeyle, i¢ ve dis politika arasindaki
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karsiliklt etkilesimden otiirti, dis politika, hem yerel insanlarin hem de yaban-
c1 aktorlerin destegine ihtiya¢c duymaktadir. Bu durumda, karar verici, hem
kendi i¢ siyasetinin aktorlerini (kamuoyu, medya, ¢ikar gruplari, sivil toplum
kuruluglar1 gibi), hem de uluslararasi diizeyde ve/veya diger devlet icerisinde
hareket eden devlet dis1 birimleri de etkilemek ve onlarin goriislerini, kendi
dis politika hedefleri dogrultusunda yonlendirmek zorundadir.*

Diger bir sonug ise, askeri ve siyasal yontemler, uluslararas iligkilerde
gecerliligini biiyiik oranda yitirmistir. Giiniimiizde sadece askeri giice dayali
olarak kars1 tarafi caydirmak ve/veya karsi tarafi ikna etmek ve/veya karsi ta-
rafa kendi taleplerimizi kabul ettirmek miimkiin degildir. Daha cok ikincil gii¢
kaynaklar1 denilen, kiiltiir, diplomasi, sosyal iliskiler ve ticari yatirimlar gibi
yumusak gii¢ unsurlari, sert gii¢ denilen askeri giiciin 6niine ge¢mistir.’ Bu du-
rumda, kamu diplomasisini, devletlerin dis politika araglar1 arasinda 6n siraya
yerlestirmek gerekmektedir. Bu nedenle, giiniimiizde devletler, kamu diplo-
masisine, askeri giiclerini gelistirmekten daha fazla 6nem vermek zorundadir.

Mevcut calismada, kamu diplomasisinin kavramsal tanimi yapilacak ve
bu alana iligkin akademik goriisler ortaya konulacaktir. Ardindan mevcut hii-
kiimetin ve muhalefetteki Milliyetci Hareket Partisi’nin sdylemlerinin kamu
diplomasisine uygunlugu karsilastirmali olarak analiz edilecektir.

Kamu Diplomasisinin Kavramsal Tanim1

Devletlerin karar vericileri, kendilerinin ve diger iilkelerin kamuoylarini
dikkate almak zorunda oldugundan, yukarida da ifade ettigimiz gibi, bu aktor-
ler, etkilenmesi gereken hedef kitlenin “kalplerini ve beyinlerini, karsilikli
duygudaglik kurarak, kazanmakla yiikiimliidiir”.® Bu zorunluluk da bizi kamu
diplomasisi kavramina gotiirmektedir.

Akademisyenler ve pratisyenler, kamu diplomasisini, “‘geleneksel agidan,
yabanci kamuoyu ile etkilesim halinde olmak™ seklinde tanimlamaktadir. Bu-
radaki amag, “ilgili tilkenin vatandaglarini etkileyerek, yabanci iilkenin davra-
nisin1 ulusal ¢ikarlart baglaminda degistirmektir”. Bu nedenle, “diger tilkele-
rin kamuoylarinin egitilmesi, bilgilendirilmesi ve siirece bir sekilde dahil edil-
mesi” gerekmektedir.”

Amerikal1 diplomatlar, yeni diinya diizeni igerisinde, bir iilkenin politika-
larinin, degerlerinin ve kiiltiiriiniin, dogrudan ve dolayli bir sekilde, diger dev-
letlerin politikalarini, kiiltiirlerini ve degerlerini etkiledigini vurgulamaktadir.
Ayrica, kendi kamuoyunun destegini alamamuis bir dis politikanin, etkin bir se-
kilde yiiriitiilmesinin miimkiin olmadigini® savunan Amerikali diplomatlar, an-
cak hem kendi insanini ikna edebilen, hem de diger iilkelerin vatandaslarimin
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degerlerini ve kiiltiirlerini anlayabilen iilke yoneticilerinin, siyasi acidan daha
giiclii dis politika hedefleri giidebileceklerini ve diger iilkeleri de daha fazla
kendi anlayislart dogrultusunda etkileyebileceklerini diisiinmektedir.” Sonug-
ta, diger iilkelerin vatandaglarinin kalplerini ve diisiincelerini fethetmesi gere-
ken kamu diplomasisi, bir iilkenin dis politikasina, ciddi diizeyde gii¢lendiri-
ci/olumlu yonde katkida bulunabilmektedir.

Kamu Diplomasisi Baglaminda Karar Vericilerin Izlemesi Gereken
Yontemler

Yukarida da ifade ettigimiz gibi, mevcut uluslararasi sistem igerisinde,
karar vericiler, hem icyapiya hem de diger iilkelerin kamuoylarina yonelik ola-
rak politikalar/tutumlar izlemek zorundadir.

Hedef Kitle Analizi

Kamuoyu dedigimiz zaman, teorik metinlere gore, dis politika konusun-
da ilgisiz olan “sokaktaki insandan” ziyade, “karar vericileri harekete gecirme
becerisine ve etkileme giiciine sahip olan bir kesimden” bahsetmis oluyoruz.
Bu gruba dahil olan kisileri soyle siralayabiliriz: siyasi parti temsilcileri, sivil
toplum kuruluslari, isadamlar1, akademisyenler, sanatcilar, diisiiniirler, ¢ikar
gruplari, medya mensuplar1 ve egitimli, dis politikaya ilgi duyan kigiler. Yine
ABD kamuoyunu inceleyen akademisyenlere gore, bu grubu olusturan kisiler,
genel niifusun, en fazla yiizde 10 una tekabiil etmektedir."

Bu aragtirmaya gore ABD kamuoyu, dort farkli gruptan olugsmaktadir: a)
Kanaat onderleri (devlet birimleri, medya mensuplari, 6gretim tiyeleri, STK
temsilcileri, aragtirma merkezleri, igverenler gibi), bu da, %1°lik dilime teka-
biil ediyor, b) dis politika ile ilgilenen egitimli kisiler (% 5), c) kendi sahsi
menfaatleri diginda goriisii olmayan genis halk kitlesi (% 71) ve ¢) herseyden
habersiz olan kesim (%20)."

Sonugta, karar vericiler, hem kendi iilkelerindeki hem de diger iilkelerde-
ki kanaat 6nderlerini ve dis politikaya ilgi duyan, genis halk kitlelerini hareke-
te gecirme kaabiliyetine sahip egitimli kisileri hedef almak zorundadir.

Bu amagla, ABD Dus Isleri Bakanligi, hem ABD hakkinda olumlu goriis-
ler olusturmak, hem de bu kisilerin bilgi kaynag: haline gelebilmek i¢in, kamu
diplomasisi baglaminda yogun bir ¢aba harcamaktadir.”” Bu baglamda, bolge
iilkelerinin medyalarini, yayin kuruluglarini yakindan izlemektedir. Biiyiikel-
ciliklerin internet sayfalarina yogun sekilde bilgiler yiiklemektedir. Kanaat 6n-
derlerine ve halki etkileyebilecek kapasiteye sahip kisilere, “CIA Tur” sirketi
vasitastyla, ABD’de en az “15’er giinliik” turistik gezi imkanlarini iicretsiz
sunmaktadir. Diger taraftan, ABD, sanatgilara, akademisyenlere, siyaset
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adamlarma ve medya mensuplarina karsiliksiz aragtirma/inceleme burslari
saglamaktadir.

Medya kurumlar1 ve akademisyenler ile iliskilerini gelistiren ABD, me-
sajlarinda, mutlaka “ortak degerler, ortak cikarlar ve ortak anlayislar iizerinde
koyu vurgu” yapmaktadir.”

I¢c Yapiya iliskin Atilmas1 Gereken Adimlar

Karar vericiler, devlet birimleri ile kamuoyu arasinda tatmin edici diizey-
de bir goriisbirligi saglayarak dis politikay1 belirlemek zorundadir. Ozellikle
demokratik rejimlerin, neredeyse tek gecerli rejim olarak kabul edildigi giinii-
miizde, karar vericilerin, kamuoyunun ve anayasal giiciinii paylastig1 diger
devlet birimlerinin destegini alarak hareket etmesi gerekmektedir. Tabi-
i bu durumda, “her kesimi bir sekilde memnun edecek tatmin edici secenegi
bulmak”™ amactyla, dig politika yapim stirecini isletecektir. En iyi secenegi bul-
mas1 miimkiin olmayan devlet elitleri, yine de kamuoyunun destegini alan bir
dis politika secenegini, daha bir 6zgiivenle yiiriitme imkani bulacaktir.

Kamuoyunun dis politika yapim siirecine dahil edilebilmesi i¢in, Tiirki-
ye’de bir demokratiklesme siirecinin yagsanmasi veya diger bir ifadeyle kati-
limc1 demokrasinin ingast kaginilmazdir. Zaten Cumhurbagkani Giil ve Bagba-
kan Erdogan, katilimec1 demokrasinin insast konusunda ciddi adimlarin atilma-
st taraftaridir. Boylece sivil toplum kuruluslarinin, medyanin, kamuoyunun,
dis politikaya etkisinin artmasi gerektigini savunmaktadir.”

Sonucgta, demokratiklesme sayesinde, kamuoyu karar vericiler nezdinde
sesini duyurabilecek ve etkisini arttirabilecektir. Bu durumun gergeklesmesi
icinde, ii¢ kosulun yerine getirilmesi gerekmektedir:

1. Siyasi iktidarlar ve devlet birimleri, hesap verebilir hale getirilmelidir.
Bunun da gostergesi, hiir iradeyle genel secimlerin gerceklestirilmesidir.

2. Kamuoyunun i¢ siyasi ve dis politika yapim siireclerine dahil edilme-
si i¢in, genis bir katilima olanak saglanilmalidir.

3. Vatandaslarin, kendilerini 6zgiirce ifade etmelerine imkan taninmalidur.

Bu kosullara ilave olarak, karar vericilerde, kendi zihinlerini, daha de-
mokratik bir yapiya kavusturmalar1 gerekmektedir. Yani sivillerde, “otoriter
diisiince yapisina” sahip olmaktan hizla uzaklagmalidir. Diger bir ifadeyle,
herkesin ozgiir iradesiyle kendisini ifade etmesinin normal oldugu kabul edil-
meli ve kiiltiirel ve diisiinsel farkliliklara anlayisla yaklagilmaldir. Iktidarlar,
kamuoyunu olusturan kanaat onderlerini ve aktif grubu, “iktidarin goriislerini
mesrulastiracak bir giiruh” olarak gormemelidir. Aksine Onlari, fikirlerinden
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ve goriislerinden istifade edilmesi gereken etkin bir sosyal tabaka olarak dii-
stinmelidir. Sonugcta, karar vericiler, bu sosyal gruplar ile “insani degerler ice-
risinde duygudaslik kurabilmelidir”.

Diger Ulkelerin Vatandaglarina Iligkin Yapilmas: Gerekenler

Diger iilkelerdeki hedef kitlesine baktigimizda, karar vericilerin, diger iil-
kelerin kanaat 6nderlerini, ilgili diger aktif kuruluglar1 ve uluslararasi/bolgesel
orgiitlerdeki kisileri ikna etmesi gerekmektedir.

Bu baglamda, Amerikali meslektaslariin yaptig1 gibi, Tiirk hariciyesi,
bu kigiler i¢in bilgi kaynagi haline gelmelidir. Hatta diplomasi, artik reaktif
diplomasi anlayigindan, pro-aktif diplomasi anlayigina gercek manada gegme-
lidir. Diger bir ifadeyle, vakit kaybetmeden, gelismelere 6nceden tepki goster-
meli, haberleri yonlendirmelidir."

Bilgi kaynag1 olurken, Tiirkiye, “kendi goriislerini yansitan, ancak rasyo-
nel bir sekilde hazirlanmig, resmi politikalar1 tekrarlamaktan uzak, bilimsel
veriler 15181nda kendi politikalarini izah etmeye ¢alisan, duygusal, ruhsal etki-
lerden uzak bilgileri, belgeleri ve goriisleri”, dis kamuoyuna sunmalidir. Bu
kisilerin, Tiirkiye’de arastirma yapmasina, incelemelerde bulunmasina imkan
taninmali, Tiirkiye’yi ziyaret etmeleri tegvik edilmelidir. Hatta bu tilkelerden
yiiksek lisans ve doktora d6grencilerinin gelmeleri saglanilmali, bu iilkelere yo-
nelik akademik ¢alismalarda yayginlastirilmalidir. Ortak doktora ve yiiksek li-
sans programlar1 hazirlanmali ve ortak projeler tesvik edilmelidir.

Sonugta, kisisel ve kurumsal temelde karsilikli temaslar arttirilmalidir.
Bu sayede, kisilerin yerinde olaylar1 gérmeleri saglanilmali, duygudaslik kur-
malarina olanak verilmeli, kanaat 6nderlerinin psikolojik cevreleri yeniden se-
killendirilmelidir. Ancak bu sayede, diger tilkelerin kamuoylar1 ikna edilmis
olabilecektir.

Neden psikolojik cevreyi degistirmek gerekmektedir? Bilindigi iizere,
karar vericiler, kararlarimi, kendi psikolojik ¢evrelerine uygun olarak belirle-
mektedir.' Maddi kosullar, psikolojik ¢evre sayesinde bir anlam kazanmakta-
dir. Bu nedenle, eger insanlari ikna etmek istiyorsaniz, o kisilerin algilamala-
i1, psikolojik ¢evrelerini degistirmek zorundasiiz. Bunu yapabilmenin yolu
da, devlet tezlerini siirekli tekrarlamak degildir. Aksine karar vericilerin, ken-
di planlama kabiliyetlerini arttirarak, daha rasyonel goriislerin ortaya ¢ikmasi-
na olanak saglamasi gerekmektedir. Yani diger ifadeyle inandirict olmak zo-
rundadir. Bunun iginde, karsi tarafin algi ¢ergcevesine girmeli, kendi tezlerine
mantikli, bilimsel ve objektif degerlendirmeler eklemeli ve en 6nemlisi diger
tilkelerin vatandaglari ile empati kurarak, ortak yanlari, degerleri ve cikarlari
vurgulamalidir.
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Kamu Diplomasisini Kim Uygulayacak?

Bu gorevi, sadece Dis Isleri Bakanlig1 diplomatlar1 gerceklestiremez. Ak-
sine gerceklestirmemesi de gerekir. Zaten imkanlarinin ¢ok lizerinde gorev
yiiklenen diplomatlar, kendilerine verilen ihtisas bilgilerine dayanarak, ancak
medya Oniinde sozciiliigii ve temsili saglayabilir. Bunun disinda, diger birim-
ler ve uzmanlardan olugan kadrolar, bu gorevle yiikiimlii hale getirilmelidir.

Ancak bu yaklasima ragmen, Dis Isleri Bakanligi Enformasyon Birimi,
kamu diplomasisini yiiriitmekle yiikiimlii hale getirilmis ve Bagbakanlik biin-
yesinde Kamu Diplomasisi Miistesarlig1 da, bu konuda gorevlendirilmistir."”

AK Parti Yonetiminin Soylemleri

AK Parti yoneticileri, kamu diplomasisinin mantigina ve 6ziine uygun
olarak, dis politika konugmalarinda, ortak ¢ikarlari, ortak tarihi ge¢misi, ortak
kiiltiirel degerleri, ortak gelecegi, birlikte yasanmislig1 ve kardesligi vurgula-
maktadir. Ozellikle diger devletler ile isbirligi icerisinde olunmasi gerektigini
belirten AK Parti hiikiimeti, uluslararasi diizenin, baris, hosgorii, istikrar, kar-
deslik, farkliliklara saygi, refah, ortak dini ve kiiltiirel degerler gibi olgularin
tizerine insa edilmesini savunmaktadir. Bolgesel ve kiiresel isbirliginin, yapi-
c1 bir anlayig ve samimi bir diyalog ile kurulmasi taraftaridir.

Gecmiste yasanan ihtilaflarin yeniden giindeme getirilmesine karsi ¢ikan
Dis Isleri Bakani Ahmet Davutoglu, devletlerin siyasi temaslari sirasinda,
mevcut problem alanlarini ortaya koymak yerine, pozitif diistinme baglamin-
da, ortak gelecegi insa etme yoniinde adimlar atmasini istemektedir. Kiiltiirle-
rin birlestirici olmasini talep eden Davutoglu, Soguk Savas mantigiyla bakma-
diklarini, mutlak ¢ikarlarin ve yaklagimlarin birbirlerine zit olmasi gerektigi
yoniinde goriisti savunmadiklarini belirterek, devletlerarasinda isbirliginin
miimkiin oldugunu savunmaktadir."

Yine yukaridaki diisiincelere bagh olarak, Davutoglu, kiiresellesme ni-
metlerinden herkesin hakkani sekilde faydalanmasini ve bu baglamda Tiirki-
ye’nin, “Insanoglunun énce somiirgecilik, daha sonrada cift kutuplu yapr ice-
risinde ihmal edilmis, geri birakilmisg iilkelerin adalet arayisinin sozciiliigiinii”
yapmak istemektedir."”

Davutoglu, Tiirkiye’nin aktif dis politikasindan komsu ve bolge iilkeleri-
nin rahatsiz olmasindan endise etmekte ve bu iilkeleri rahatlatacak soylemler-
de bulunmaktadir. Bu nedenle, Davutoglu, Yeni-Osmancilik yaklagiminin, ya-
yilmaci amaglar giitmedigini sylemekte ve aksine Tiirkiye nin kendi tarihi ve
cografyastyla barismaya calistigini belirtmektedir. Ornegin, Davutoglu, Bal-
kanlar ile iligki kurarken, “bu bolgeye, Osmanli devletinin toprak kayiplar
olarak bakmadiklarini” ifade etmektedir.”
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Tiirkiye’nin, Avrasya’nin merkezinde sahip oldugu jeopolitik konumuyla
sadece AB’ye, sadece ¢evresindeki bolgelere degil, kiiresel sisteme de baris ge-
tirmeyi amacladigini ve hi¢ kimseye hiikmetme diisiincesinde olmadiklarini
vurgulayan Davutoglu, komsu ve bolge iilkelerin ortak hedefinin, giivenlik ve
istikrar oldugunu ve bunun da birlikte gerceklestirilmesi gerektigini sdylemek-
tedir. Boylece ortak gelecegin birlikte insa edilmesi taraftart olan Davutoglu,
komsu iilkeler arasindaki isbirligi arayislarini bir tehdit unsuru olarak gérme-
mekte, aksine bu tiir girisimleri, bolgesel isbirligi arayislari olarak nitelendir-
mektedir ki bu da, disartya daha olumlu mesaj vermektedir. Uluslararasi sis-
temde karsilikli bagimhilifin ve etkilesimin arttigin1 vurgulayan Davutoglu,
dinler ve kiiltiirler arasinda husumet tohumlarinin ekilmemesini istemektedir.”

Basgbakan Recep Tayyip Erdogan da, Bakan Davutoglu ile benzer soy-
lemleri dile getirmektedir. Diinya siyasetinde halen nefret, korku ve hosgorii-
stizliigiin mevcut oldugunu belirterek; medeniyetler, kiiltiirler ve dinler teme-
linde sekillenen onyargilardan ve gatigsmalardan arinmis, barig ve isbirliginin
hakim oldugu bir diinya arzu etmektedir. Bu amaci hayata gecirmek icin, kiil-
tiirlerarast diyalogun gelistirilmesinin, toplumlarin birbirlerini taninmasinin
ve boylece yanlis anlagilmalarin ortadan kaldirilmasinin gerekliligini savunan
Erdogan, dis politikada, hosgoriiniin, tahammiiliin, toleransin, diyalogun, ile-
tisimin, paylasmanin ve dayanismanin hakim kilinmasi taraftaridir. Geng ne-
sillerin de, ozellikle farkli din ve kiiltiirlerden gelen genclerin, bu hedefler
dogrultusunda egitilmesini ve kaynastirilmasini1 6neren Erdogan, biz ve oteki
temelindeki anlayislarin ortadan kaldirilmasini istemektedir. Bu baglamda, Er-
dogan, hiikiimetinin politikasin1 sdyle 6zetlemektedir: “bir giiler giiz, bir sicak
dokunus, bir samimi el uzatis, goniilden goniile saglam kopriiler kurmaktir. Bu
yolda, kalpleri ve zihinleri nasil kazanabiliriz?” Bu goriis, kamu diplomasisi-
nin temel felsefesini 6zetlemektedir.”

Komsu iilkeler ve bolge iilkeleri ile iligkileri tanimlarken, ortak tarihsel,
kiiltiirel, toplumsal ve siyasi degerlere vurgu yapan Erdogan, ortak hedeflere,
amaglara, beklentilere ve sikintilara odakli mesajlar vermektedir. Bolge iilke-
leriyle saygin, seviyeli iligkiler kurmay1 hedefleyen Erdogan, iyi komsuluk,
karsiliklr saygi, giivenlik, igbirlii kavramlarini, dig politikasinin temel ol¢iit-
leri olarak agiklamaktadir. Diinya siyasetinde baris istediklerini vurgulayan
Erdogan, bu baglamda, silaha yatirilan paralarin, yoksulluk ve aclik ile miica-
deleye harcanmasini 6nermektedir. Tiirkiye’nin kendi cografyasinda barig ve
istikrar istedigini siklikla vurgulayan Erdogan, sorunlarin baris¢il yontemler
ile ¢oziilmesi gerektigini belirtmektedir. Gegmiste yasanan tarihsel sarsintila-
rin bir kenara konularak, gelece§e Onyargisiz bakilmasini 6neren Erdogan,
Tiirkiye nin diger biitiin iilkelerin degerlerini 6nemsedigini ve ayn1 anlayis: da
diger devletlerden bekledigini soylemektedir.”
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Boylece Erdogan, uluslararasi iligkilerde asil olanin, ortakliklari, benzer-
likleri, uyumu, uzlagsmay1, yardimlagmay1 ve dayanismay1 hedeflemek oldugu-
nu ifade etmektedir. Hangi dinden, mezhepten, kiiltiirden, diinya goriistinden
olursa olsun, herkesin biraraya gelmesini isteyen Erdogan, diger devletler ile
iligkilerde, sifir toplamli anlayisi bir kenara biraktiklarint ve kazan-kazan an-
layisin1 benimsediklerini agiklamaktadir.*

MHP’nin Soylemleri

AK Parti’nin aksine, Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP), sdylemlerinde,
ortak hedefleri, beklentileri ve gelecegi giindeme getirmemekte, halen giiven-
lik temelli bir dis politika anlayisini dile getirmekte ve diger devletlerin diistin-
celerini dikkate almayan bir paradigma benimsemektedir.

Biitiin mazlum milletlerin huzur, barig ve hakkaniyet icinde yasamalarini
savunan kiiresel bir diizenin kurulmasi ve Tiirkiye nin kucaklayici kiiltiirii-
niin bolgede bir ¢ekim alani olusturmasini savunan Bahgeli, yine de esas ola-
nin karsilikli menfaatlerin korunmasi oldugunu belirtmektedir.” Tiirkiye’nin
varliginin ve mevcudiyetinin korunmasi yoniinde, her vatandasin fedakarlikta
bulunmasint normal karsilayan Bahgeli, bu baglamda, TSK’nin Kuzey Irak’a
diizenledigi sinir otesi operasyonlara destek verirken, bolgede giivenlik seridi-
nin kurulmasinda 1srar etmektedir. Kuzey Irak Bolgesi lideri Mesut Barzani’yi
ve PKK’y1, ABD’ nin taseronu olarak nitelendirmektedir.

Tiirkiye’nin AB ile iliskilerini, aldatma ve oyalama siireci olarak goren
Bahgeli, hiikiimetin bu yondeki girisimlerini tavizler olarak nitelendirmekte-
dir. Biiylik Ortadogu Projesi’ni ABD nin Orta Dogu iilkelerini terbiye etme ve
diizene sokma projesi olarak géren Bahgeli, Kibris’ta dayatmalarin oldugunu
sOylemektedir.”

Demokrasi, insan haklari, temel hak ve ozgiirliikler, hukuk devleti gibi
evrensel degerlerin, hain hesaplara hizmet eden kavramlar haline getirildigini
one siiren Bahgeli, Irak’ta Tiirkmenlerin ezildigini, Kerkiik’iin zorla ele geci-
rilmeye calisildigini iddia etmektedir.”’

Ermenistan ile protokoller konusunda ise, tarihsel sarsintilara atif yapa-
rak, bu girisime siddetle kars1 ¢cikmaktadir. Hatta Ermenistan’1, Kafkasya bol-
gesinde istikrarsizlik unsuru olarak nitelendirmektedir.”

Sonug olarak Bahceli, diger iilkelerin goriislerini dikkate alan ve ortak ci1-
karlari, anlayislari, beklentileri ortaya koyan bir dig politika anlayisina sahip
degildir. Siklikla tarihte yasanan sarsintilara atifta bulunarak, Ermenistan,
ABD, Avrupa Birligi iilkeleri ve diger bolgesel devletleri, emperyalist emeller
glitmekle suclamaktadir.
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Sonug

Giintimiiz diinyasinda, kamu diplomasisi, devletlerarasindaki iliskilerin
isbirligi temelinde gelistirilmesi ic¢in gerekli bir kurumu olusturmaktadir.
Ozellikle Soguk Savas sonras1 donemde, i siyaset ile dis politika arasindaki
kesin sinirlarin kalkmasi, zamanla devletlerin birbirlerinin halklarini ikna et-
mesinin gereklilifini ortaya koymustur. Artik i¢ aktorler, dis politika yapim
stirecinde, eskisine nazaran daha fazla etkili hale gelmistir.

Batili iilkeler, kamu diplomasisini, dig politikanin hedeflerini hayata gegir-
mek i¢in etkin bir sekilde kullanmaktadir. Tiirkiye de son zamanlarda bu konu-
ya 6zel énem vererek, bazi kurumsal yapilanma igerisine girmistir. Ancak yu-
musak giiciine giivenen Tiirkiye nin, kamu diplomasisi konusunda, daha uzun
bir siirec gecirmesi gerekmektedir. Ozellikle medyada ve siyasi partilerin sdy-
lemlerinde, kamu diplomasisine aykiri goriisler ifade edilmektedir. Ornegin,
Milliyetci Hareket Partisi’nin soylemleri, kamu diplomasisinin anlayigina uy-
gun degildir. Séylemlerinde daha cok tarihsel sarsintilara atifta bulunmakta, di-
ger iilkeler ile ortak ¢ikarlardan ziyade, farkliliklara vurgu yapmaktadir.

Mevcut hiikiimetin sdylemleri ise, kamu diplomasisi acisindan oldukca
uygundur. Ozellikle diinya siyasetinde, barus, istikrar, hosgorii, karsilikli say-
g1, kardeslik vb. kavramlart 6n plana ¢ikaran AK Parti, soylemlerinde siirekli
olarak ortak gelecege bakilmasini ve ge¢miste yasananlarin bir kenara birakil-
masint istemektedir. Ancak hiikiimetin, bu sdylemlerini, yurt disindaki etkin
kamuoyuna da yonlendirmesi gerekmektedir. Bu amacla, dis politika sdylem-
lerini duygusal cizgiden, daha inandirict ve bilimsel yapiya kaydirmasi elzem-
dir. Diger bir ifadeyle, soylemden oteye gecerek, dis politika anlayisini, daha
ikna edici ctimleler ile desteklemelidir.

Tiirk kiiltlirtiniin unsuruna baktigimizda, kamu diplomasisinin bir¢ok aci-
dan Tiirklerin yapisina uygun oldugunu sdyleyebiliriz. Ornegin, Tiirk kiiltii-
riinde, diger devletlerin ve halklarin ¢ikarlarin1 gézetmek; sefkat, merhamet,
sayg1 ve sevgi gibi kavramlar etkin durumdadir. Bu kavramlarda, kamu diplo-
masisinin temelini olusturmaktadir.

Son olarak, Kamu Diplomasisi baglaminda asagidaki diger sonuglara
ulagmak miimkiindiir.

* Devlet, 6zgiirce, korkmadan, “devlet sirr1, ulusal giivenlik, ulusal ¢ikar”
gibi muglak kavramlari 6ne cikararak, ihtiya¢ duyulan bilgileri kamuoyundan
uzak tutmamalidir. Aksine her iki kesimin bilgi kaynag: haline gelmelidir.

¢ Dig politikanin 6zgiirce tartisilmasina olanak saglanmalidir. Devlet bi-
rimleri, digerlerine “kendi goriislerini dayatmak yerine, onlarin da goriislerini
dikkate almalidir”.
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* Devlet elitleri, devletin siirlar1 digindaki gelismelerin maddi kosullari-
n1 gercekei bir sekilde tespit etmek zorundadir. Diger toplumlardaki ve siyasi
alandaki gelismeleri yerinde gozlemlemelidir. Digerlerinin diistince yapisini,
inanclarmni, siyasal kiiltiirlinii vs. iyice algilamalidir.

« Klasik soylemlerden, “insanlarin agzina gereken pay1 verdim” tarzi an-
layistan uzaklasilmalidir.

* Diplomatlarin ve bakanlarin, kahvehanelerde tavla oynamasi, kamu
diplomasisi anlamina gelmemektedir.

» Siyasi elitler, kanaat 6nderleri ve medya mensuplari, sert ve realist sdy-
lemden uzaklagmalidir. Daha teknik ve daha bilimsel veriler tizerinden konus-
malar yapmalidir.
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YUKSELEN GUC CIN’IN KAMU DIPLOMASISI

Emine AKCADAG

Strasbourg Siyasal Bilimler Enstitiisii, Uluslararasi liskiler Boliimii
Doktora Ogrencisi

Joseph Nye’in, 1990’da yayinlanan Bound to Lead kitabi ile literatiire ka-
zandirip, 2004’te yayimlanan Soft Power kitabi ile daha da kapsamlastirdigi
yumusak gii¢,” bir tilkenin diinya siyasetinde istegi sonuclara, onun degerleri-
ne hayran olan, onu 6rnek alan, refah seviyesine ve firsatlarina 6zenen tilkele-
rin kendisini izlemesiyle ulagmasidir.” Sadece askeri gii¢ tehdidini ya da eko-
nomik yaptirimlart kullanarak digerlerini degisime zorlamak degil, diinya si-
yasetinde giindemi olusturmak ve onlar1 kendine cekmek de 6nemlidir. Yaumu-
sak gii¢, yani digerlerinin senin istedigin sonuglar1 istemelerini saglamak, in-
sanlar1 zorlamak yerine kendi yanina cekmektir. Yumusak giiciin en 6nemli
dayanagi ise basitge, bir hiikiimetin baska bir ulusun halkini ve aydinlarini, bu
ulusun politikalarint kendi avantajina dondiirmek amaciyla etkilemeye calis-
masi olarak tanimlanabilecek kamu diplomasisidir’.

Uluslararasi arastirmalar, gosterdigi ekonomik biiyiime sebebiyle son do-
nemde uluslararas: arenada adindan en ¢ok s6z edilen iilkelerden biri haline
gelen Cin’in, iilkeden iilkeye degisen farkli algilamalara sahip oldugunu gos-
termektedir®. Dolayisiyla Cin, hakkindaki 6n yargilart yikabilmek ve giiven
kazanmak icin uluslararasi arenada goriiniir olmaya, dig diinyaya giivenilir, is-
birligine yatkin, barigcil ve gelismis bir lilke imaji1 vermeye calismaktadir. Ku-
zey Kore niikleer silah programini sona erdirmeyi amaclayan Altili Goriisme-
ler’e (Giiney Kore, Kuzey Kore, ABD, Japonya, Cin ve Rusya) dahil olmasi,
Japonya ile iligkilerin gelistirilmesi amach faaliyetleri, Iran’m niikleer politi-
kasina baris¢il ¢oziim yaklasimi bu calismalara 6rnek gosterilebilir. Ayrica
Cin, Sanghay Isbirligi Orgiitii, ASEAN+1(Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi
ve Cin) , ASEAN+3 (Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi ve Cin, Japonya, Gii-
ney Kore), Cin-Afrika Zirvesi, Cin-Latin Amerika Zirvesi gibi olusumlarda da
temel aktor konumundadir.
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Ekonomik yiikselisini siirdiiriirken bir yandan da olumlu bir imaj sagla-
ma amacinda olan Cin i¢in kamu diplomasisi dig politikanin ayrilmaz bir par-
cast haline gelmistir. Joshua Kurlantzick, Cin’in yumusak giicliniin goriiniir
olmaya basladig1 tarih olarak 1997°de Pekin’in finansal krize ragmen As-
ya’'nin kalkinmasina katki i¢in parasini devaliie etmeyi reddetmesini almakta-
dir’ Bu karar 6zellikle ASEAN iilkeleri (Brunei, Kambogya, Endonezya, La-
os, Malezya, Birmanya, Filipinler, Singapur, Tayland ve Vietnam) nezdinde
olduk¢a olumlu karsilanmigtir. 1997°den itibaren Pekin’in yumusak gii¢ stra-
tejisi, kazan-kazan politikast olmustur. Bolge iilkeleriyle Giineydogu Asya
Dostluk ve Isbirligi Antlasmasi imzalanmis, Giiney Cin Denizi’ndeki trafik
hakkinda ortak kanunlagtirma caligmalar1 yapilmistir.

ABD’nin 6zellikle Bagkan Bush donemindeki politikalari, terore karsi gi-
risilen savas ve Asya finansal krizine olan yaklasim bu iilkenin yumusak gii-
clinlin 6nemli oranda azalmasina neden olmus ve ekonomik geligimi ile adin-
dan soz ettiren Cin bu boglugu degerlendirmeye girismistir. ABD ile iligkileri
sorunlu hale gelmis iilkelere yonelik bir dis politika izlemis, bu iilkelerle ikili
iligkileri geligtirmeye 6nem vermistir. Ornegin Filipinler, Kambogya, Venezu-
ella, Sudan ve Ozbekistan ile iligkiler 6nemli Slgiide gelistirilmistir.

Cin Kamu Diplomasisini Sekillendiren Faktorler

Cin’in oncelikli hedefleri, ekonomik gelisimini siirdiirebilecegi giivenlik
ortaminin korunmasini saglamak, Giineydogu Asya’da deniz iisleri elde ede-
rek Asya deniz yollarinda s6z sahibi olmak ve Giiney Cin Denizi nin kontro-
liinii ele gecirmek, bolgenin 6nemli giicleri Tayvan ve Japonya’nin bolgedeki
etkisini azaltmak ve Tayvan’1 izole hale getirmektir. Ote yandan Cin, Giiney-
dogu Asya bolgesindeki Amerikan etkisini azaltmak istemektedir. Joshua Kur-
lantzick, Cin’in bolgede yeni bir Monroe Doktrini tatbik ederek bolge iilkele-
rinin ¢ikarlarini Cin’inkilere baglamay1 ve bolgesel sorunlarini ¢éziimiinde ar-
ttk ABD’nin rol almasini engellemeyi istedigini 6ne siirmektedir.® Ayrica
Cin’in ekonomik giiciine dayanan Cin-ASEAN Serbest Ticaret Antlagmasi,
bolge iilkelerine ekonomik bir blok olusturulabilecegine iligskin bir diisiince
astlamigtir.

Bununla birlikte Cin’in ekonomik ytikselisi 6zellikle Batili siyasi ¢evre-
ler ve ig diinyasi tarafindan kaygistyla karsilanmistir. Bu kayginin nedeni de
bazi endiistri kollarini ve is alanlarii Cin’e kaptirma korkusu ve Cin’in para
politikasinin ticari iligkilerde Pekin’e karsi taraflar acisindan adil olmayan bir
avantaj saglamasidir.

Ayrica Cin’in kiiresel 1sinmaya ve iklim degisikligine etkisinin biiytiklii-
gii global bir tehdit olarak algilanmaktadir. Zira enerji ihtiyacinin % 70’ini ko-
miirden saglayan Cin, atmosfere en yiiksek oranda karbon gazi birakan iilke
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konumundadir ve 6nlem alinmadigi takdirde 2025 yilinda Cin’in sera gazi
emisyonunun 3 milyar tona ulagacagi ongoriilmektedir’.

Bir diger kaygi unsuru da Pekin’in ekonomik giiciine dayanarak askeri
giic olmaya caligmasidir. Savunma Bakanlig1 biit¢esindeki artis, askeri harca-
malarin belirsizligi ve yiiriitiilen Tayvan politikasi® siiphelere yol agmaktadir.

Siyasi alanda da Cin, 6zellikle Tibet ve Sincan Uygur Bolgesi ndeki in-
san haklari ihlalleri, baski politikasi ve otoriter rejime sahip tilkelerle kurdugu
siki iligkiler nedeniyle uluslararas: toplumun tepkisini ¢ekmektedir. Tiim bu
sebeplerden 6tiirii Cin, kamu diplomasisini kullanarak uluslararasi toplumu
barisgil bir yiikselis politikasi izleyecegine, komsulari i¢in bir tehdit unsuru ol-
mayacagina inandirmaya ve kendini daha iyi ifade etmeye calismaktadir.

Cin’in ekonomik yiikselisi 6zellikle Bati’da kaygilara yol agarken farkli
tilkelerden de takdir kazanip model haline gelmistir. Daha da 6nemlisi Cin,
uluslararasi diizene uygun bicimde kalkinma yollar1 arayan devletlere bagim-
sizliklarini koruyarak kendi siyasi secimleri ¢ercevesinde kalkinabileceklerini
gosteren bir ornek teskil etmektedir. Gazeteci Robert Kaplan, bu durumu “ba-
zen otokrasi Ozgiirliik iiretir” seklinde 6zetlemektedir’. Greg Sheridon, The
Australian’daki yazisinda “Cin siyasi 6zgiirliige sahip olmadan ekonomik 6z-
giirliige sahip olunacagini gosterdi”'’ saptamasinda bulunmustur.

Cin tarz1 kalkinma modeli pek ¢ok iilke i¢in 6rnek teskil etmektedir. Bag-
kan Putin, demokrasiyi kisitlarken ekonomiye 6nem vermektedir, ayn1 sekilde
Kazakistan, Ozbekistan ve Tiirkmenistan gibi eski Sovyet Cumhuriyetleri de
IMF’den ¢ok Cin’in ekonomik diisiince tarzim1 6rnek almaktadir. Hindistan
Bagbakan1 Monmohan Singh, Hindistan’in Cin’in ekonomik kalkinma ve glo-
bal ticaret modelini incelemesi gerektigini dile getirmistir’. Brezilya Bagkani
Lula da Silva, Pekin’e Cin deneyimini 6grenme amaclt bir egitim ekibi gon-
derdigini aciklamigtir”. Orta Dogu’da da Cin modeli 6zellikle fran’in muhafa-
zakar liderleri tarafindan benimsenmisgtir'.

Cin Kamu Diplomasisinin Aktorleri

Pek cok iilkede kamu diplomasisinin en 6nemli aktorii Dig Isleri Bakan-
181 iken Cin’de bu aktor, Cin Komiinist Partisi Propaganda Ofisi ve Tianan-
men olayindan sonraki izolasyon déneminden ¢ikip daha acik bir toplumsal
politika benimseyen Cin’in imajim diizeltmek amaciyla kurulmus Devlet
Konseyi Enformasyon Ofisi’dir.

Cinli liderler de kamu diplomasisi ¢aligmalarinda 6n plana ¢ikmaktadir.
Bagkan Jintao ve Bagbakan Jiabao yogun diplomatik temaslar1 ve ziyaret prog-
ramlartyla Cin’in uluslararas: arenadaki goriiniirliiliigiine katkida bulunmaktadir.
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Uciincii aktor ise kuskusuz Dis Isleri Bakanlhigr’dir. Kamu diplomasisi
stratejilerinin gelistirilmesinde lider konumundaki kurum olmamakla birlikte
bu stratejilerin yiiriitiilmesinde gorev almaktadir. Ayrica Dig Isleri Bakanhgi,
kamu diplomasisi alaninda uzman diplomatlarin yetistirilmesine 6nem ver-
mekte, diplomatlarini yabanci iilkelerin kiiltiirii ve dili hakkinda egitime tabi
tutmaktadir®. Bakanlik, biiyiikelgiliklere yabanci basina yapacaklari agikla-
malarda da daha fazla 6zgiirliikk tanimaya baglamistir. Ornegin Cin’in Hollan-
da Biiyiikelcisi Xue Hanquin, Hollanda basinina pek ¢ok roportaj vermis ve
onde gelen gazeteler icin haftalik yazilar yazmigtir'.

Ote yandan pek cok devlet dis1 akt6r Cin’in kamu diplomasisi siirecine
katkida bulunmaktadir. Bu siirece katilan Sivil Toplum Kuruluglari’nin artist
Cin’de ifade ozgiirliiiine verilen dnemin kanit1 olarak da lanse edilmektedir.
Ancak devlet dis1 aktorler Batili iilkelerdeki kadar “devlet dis1” ve bagimsiz
degildirler”. Bu aktorler politika yapma siirecine katilmakla birlikte hiikiime-
tin kontroliinde faaliyet gostermektedirler'. Chinese People’s Association for
Frienship with Foreign Countries ve Institute of Foreign Affairs kamu diplo-
masisinin 6énde gelen Sivil Toplum Kuruluslari’ndandir. Bu kuruluslara diin-
yanin farkl iilkelerinde yasayan yaklasik 40 milyon Cinli’nin bulunduklari iil-
kelerde olusturdugu orgiitlenmeleri de eklemek gerekmektedir, zira Cin dias-
porast, Pekin’in dis politika olusumunda siirekli goz oniinde tuttugu bir etkiye
sahiptir"”.

Cin Kamu Diplomasisinin Araglari

Joseph Nye’a gore uluslararasi arenada kendi fikirlerini yaymak icin uy-
gulanacak en iyi diplomatik strateji, basit ve kapsayici temalar segmek ve ge-
ligtirmektir*. Cin dis politikasina bakildiginda bu stratejinin drneklerini gor-
mek miimkiindiir. Cin, ekonomik gelisimini siirdiirebilmek i¢in gereken ham-
madde ve enerjiye giivenle ulagabilmek icin baris¢il ve istikrarli bir uluslara-
rast ortama ihtiya¢ duymakta, dolayisiyla catismalarin 6nlenmesi ve ¢ok ku-
tuplulugun saglanmasi icin ¢aba sarf etmektedir. Bu nedenle de “Baris icinde
bir arada yasama” ilkesine dayanan baris¢il bir dig politika takip etmektedir.
Baris icinde bir arada yasamak ilkesi bes temaya vurgu yapmaktadir: diger iil-
kelerin egemenlik ve toprak biitiinliiklerine saygi, miitekabiliyete dayali ola-
rak saldirmazlik, bagka devletlerin i¢ islerine karismama, esitlik ve karsilikli
fayda®. Bu ilkelerin benimsenmesindeki bir diger etken az geligsmis iilkelerin
19. ve 20. yiizyillarda maruz kaldig1 somiirgecilik politikasidir. Zira bu iilke-
ler, iliskilerde i¢ islerine karigsmama, esitlik ve karsilikli fayda esaslarmna bii-
yiik 6nem vermektedir.

Ayrica “Baris icinde bir arada yasama” ilkesi uyarinca Cin, 1960’larda
Burma, Nepal, Mogolistan ve Afganistan ile olan sinir tartismalarint ¢oztimle-
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mis, son yillarda Kazakistan, Kirgizistan ve Tacikistan ile arasinda s6z konu-
su olan sinir tartigmalarini ortadan kaldirmis, Vietnam ile Beibu (Tokin) Kor-
fezinin sinirinin belirlenmesi konusunda 2000 yilinda bir anlagsma imzalamis-
tir”. Cin, Hindistan ile arasindaki anlagsmazligin ¢6ziimlenmesi icin de bir an-
lagma paketi teklif etmistir. Baskici rejimleri nedeniyle Bati tarafindan izole
hale getirilmis Afrika, Asya ve Latin Amerika’daki tilkelerle kalkinma yardim-
lar1 ve ig baglantilari ile iligkiler gelistirmistir.

Cin diline ve kiiltiiriine artan ilgiden yararlanan Hanban (Yabanci dil ola-
rak Cince egitiminden sorumlu Cin Ulusal Ofisi) pek cok iilkede Konfiigyiis
Enstitiisii ve Konfiicyiis Koleji kurmugtur. 2007 yilinda 46°s1 Asya, 26’°s1 Ku-
zey Amerika, 6’s1 Afrika ve 4’ii Okyanusya’da olmakla iizere 128 Konfiigyiis
Enstitiisii bulunmaktaydi”. Ayrica gelistirilen 6grenci degisim programlari ve
ozellikle Giineydogu Asya ve Afrika’dan gelen 6grencilere verilen burslarla,
2005 yilinda 141.000 yabanci dgrencinin Cin’e egitim amaciyla gelmesi sag-
lanmistir. Bu 68rencilerin % 75’1 Asya, % 12’°si Avrupa, % 9’u Amerika, %
2’si Afrika kokenlidir*. Foreign Affairs University’nin kurulmasi ile de yaban-
c1 diplomatlar i¢in ii¢ ay boyunca Cinli diplomat ve profesorler esliginde for-
masyon staj programi baslatilmig, boylece gelecegin politika belirleyicilerinin
goziinde olumlu bir Cin imaj1 olusturulmas: amaclanmaisgtr.

Cin, kamu diplomasisi ¢alismalarinda kiiltiiriinden de yararlanmaktadir.
Crouching Tiger, Hidden Dragon, Hero gibi filmler, Bruce Lee, Jet Li, Gang
Li, Zhang Ziyi gibi oyuncular, besteci Tan Dun ve piyanist Lang Lang, Edebi-
yat Nobel Odiiliinii kazanan Gao Xinjian, ressam Fang Lijun tiim diinyada ta-
minmaktadir. Ote yandan Cin mutfagi, Cin astrolojisi, geleneksel Cin tibbu,
akupunktur, Dragon Festivali gibi kiiltiirel ¢ekicilik 6gelerinden de yararlanil-
maktadir. Cin kamu diplomasisini besleyen bir diger unsur tarihsel 6gelerdir.
Ornegin Cin’in en biiyiik amirali olarak tarihe gegen Miisliiman denizci Zheng
He’nin Afrika’ya yaptig1 seferlerde kolonyalist olmayan politika izlemesi,
1955°deki Bandung Konferansi sirasinda Cin’in Afrika kitasina destek verme-
si giindeme getirilerek Batili iilkeler ve Rusya’nin aksine sémiirgeci bir poli-
tika izlenmedigini vurgulanmaktadir.

Pekin, onde gelen kamu diplomasisi araglarindan medyaya da biiyiik
onem vermektedir. Wice of America benzeri China Radio International 43 dil-
de yaym yapmaktadir®. Cin haber kanali Xinhua, Ingilizce dilinde de yaymn
gerceklestirmektedir. Cin Devlet Televizyonu uydu araciligiyla tiim diinyaya
ulagsmaktadir. Ayrica internet olanaklarindan da etkin bi¢cimde faydalanilmak-
tadir. Enformasyon Ofisi’nin kontroliinde kamu diplomasisine katkida buluna-
cak pek cok Cince web sayfasi hazirlanmakta, bu sayfalar Cin dili ve kiiltiirii
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hakkinda bilgilere, Cin ile ilgili giincel haberlere, resmi bilgilere veya Tibet
Bolgesi, 2008 Olimpiyat Oyunlar1 gibi spesifik konulara ulagmaya imkan sag-
lamaktadir.

Kamu diplomasisi ¢alismalarinda, diizenlenen etkinlikler ve forumlar da
yadsmamaz bir etkiye sahiptir. Bunu géz 6niinde bulunduran Cin, 6nemli et-
kinliklere ev sahipligi yapmak i¢in yogun ¢aba sarf etmektedir. Cin, 1990’lar-
da Asya Oyunlar1 ve Birlesmig Milletler uluslararasi Kadin Konferansi'na,
2001°de Asya Pasifik Ekonomik Isbirligi(APEC) Zirvesi’ne, 2008 de Olimpi-
yat Oyunlari’na, son olarak da Sanghay Diinya Fuari’na ev sahipligi yapmis-
tir. Bu etkinliklerin yani sira pek ¢ok uluslararasi forumun organizasyonunu
yapmustir. Bunlar arasinda en bilineni, Davos Ekonomik Forumu’nun Cin ver-
siyonu kabul edilen ve Asyali politikacilar ile is ¢evrelerini bir araya getiren
Boao Forumu’dur. Ayrica daha kiiciik ¢apta pek ¢ok etkinlik Pekin tarafindan
organize edilmektedir: Berlin’de Cin Kiiltiirii Haftas1 (2001), Fransa’da Cin
Kiiltiirii Y1l (2004), Washington’da Cin Festivali (2005), Rusya’da Cin Y1l
(2007)...

Ayrica Cin, 6zellikle Afrika’daki baris koruma operasyonlarinda da gorii-
niir olmaya baglamistir: Sudan’da UNMIS, Bat1 Sahra’da MINURSO, Fildisi
Kiyilari’nda UNOCI, Etiyopya-Eritre’de UNMEE, Liberya’da UNMIL, Kon-
go’da MONUC... Bu operasyonlardaki Cin varlig1, sorumlu iilke imajina kat-
kida bulunurken siiphesiz Pekin’in bu kitadaki jeoekonomik ve politik cikar-
lar1 igin de 6nem tagimaktadir. Ornegin Liberya’daki operasyona ancak bu iil-
ke Tayvan ile ilgili olarak tek Cin politikasini benimsedikten sonra asker gon-
dermistir®®. Ote yandan her iilkenin bir oya sahip oldugu Birlesmis Milletler
Genel Kurulu’nda, Cin ile yakin iligkilere sahip iilkelerin Japonya’nin olasi
Giivenlik Konseyi tiyeligini desteklememesi sasirtict olmayacaktir.

Ote yandan deniz haydutlugu olaylarinin biiyiik bir artig gosterdigi Soma-
li agiklar1 ve Aden Korfezi’nin giivenligini saglamak amaciyla Cin Halk Cum-
huriyeti, bolgeye ii¢ gemiden olusan bir filo gondermistir. Cin’in modern tari-
hinin ilk deniz asir1 deniz misyonu olmasi nedeniyle bu ac¢ilim 6nem tagimak-
tadir. Cin’in saygin diisiince kuruluslarindan Cin Cagdas Uluslararasi Iliskiler
Enstitiisii Aragtirmacist Li Wei bu gelismeyi, Cin’in artan iktisadi ve askeri gii-
cii ile birlikte diinya baris1 ve giivenliginin korunmasinda daha biiyiik bir rol
oynamak istedigi konusunda uluslararasi topluma verdigi giiclii bir siyasi me-
saj olarak yorumlamigtir”.

Joseph Nye’a gore, “Silahl1 kuvvetler de yumusak giiciin olusturulmasin-
da 6nemli bir rol oynayabilir. Sert gii¢ yeteneginin olusturdugu gii¢ aurasinin
yani sira, baris zamanlarinda silahli kuvvetlerin, diger iilkelerle ¢cok sayida de-
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gisim, ortak tatbikat ve yardim programlart vardir.”*® Bu baglamda Cin Ulusal
Savunma Universitesi farkli uluslardan pek cok askeri personeli bir araya ge-
tirmektedir. Cin, 15’ye yakin iilke ile askeri iligkiler kurmus ve 100’e yakin iil-
keye askeri atageler gondermistir”. Kuskusuz bu politika, ataselerin gonderil-
digi iilkenin askeri kapasitesi ve kurumlar1 hakkinda bilgi sahibi olmay1 da ko-
laylastiran bir etkendir. Ayrica Cin, ABD’yi ornek alarak (ABD’nin Global
Fleet Station programi) Ocak 2009°da 10.000 tonluk bir hastane-gemiyi, in-
sancil miidahale amacli olarak Asya’ya konuslandirmistir. Baz1 uzmanlar bu
geminin olas1 bir Tayvan ¢atismasi esnasinda medikal destek amacli kullanil-
masinin planlandigini 6ne siirmektedir®.

Gelismekte olan iilkelere yonelik ekonomik yardimlar da Cin kamu dip-
lomasisinde biiyiik 6nem tasimaktadir. Ekonomik biiyiimeye bagli olarak
Cin’in dig yardimlar1 da 6nemli oranda artmustir. Ornegin 2006 yilindaki dig
yardim miktari 1,1 trilyon dolara yiikselmistir’'. Bu biit¢enin 5 milyar dolar1
Afrika kitasina ayrilmis ve yaklagik 30 iilkenin 1,5 milyar dolarlik borcu da si-
linmigtir”. Ayrica Pekin 2002 yilinda Afganistan’daki yeniden inga faaliyetle-
rine 150 milyar dolarlik, 2005 yilinda da Hint Okyanusu’ndaki tsunamiden za-
rar goren iilkelere 83 milyar dolarlik yardimda bulunmugtur®.

Latin Amerika iilkeleri ile de iligkilerini ilerletmek icin yogun ¢aba sarf
eden Cin, Surinam gibi yoksul iilkelere karsiliksiz yardimlarda bulunurken,
Brezilya, Venezuella, Kiiba gibi iilkelerle ticaret hacmini genisletmek gayre-
tindedir. OECD’nin 2008 rakamlarina gore Cin’in Latin Amerika ile ticareti-
nin boyutu 140 milyar dolara civarindadir®. Bolge iilkelerindeki komiinist ve
sosyalist partiler ile iyi iligkilere sahip Cin icin Latin Amerika bolgesinin 6ne-
mi sahip oldugu petrol ve enerji kaynaklarindan ileri gelmektedir. Bir diger
onemli husus da diinyada Tayvan’t taniyan 20’ye yakin iilkenin 12’sinin bu
bolgedeki iilkelerden olmasi (El Salvador, Dominik Cumhuriyeti, Kosta Rica,
Paraguay ...) ve Cin’in Tayvan’1 izolasyon politikas: adina bu durumun 6nem
arz etmesidir.

Diinyanin farkli iilkelerine yayilmis Cin diasporasi da kamu diplomasi
acisindan 6nem tagimaktadir. Pekin, 6zellikle Huaren denilen, son 150 yilda
Cin’den Giineydogu Asya iilkelerine go¢ etmis ama Cin’le hala bagi olan Cin
kokenli niifus ile tarihi ve kiiltiirel baglarini giiclii tutmaya ¢alismaktadir. Gii-
neydogu Asya iilkelerinde yasayan Cin diasporasi, Singapur niifusunun %
78’ini, Malezya’nin % 30 unu, Brunei’nin % 15’ini, Tayland’in % 10’unu, En-
donezya’nin % 4’unu olusturmaktadir®. Ciddi bir ekonomik giice sahip Cin di-
asporasi, bulundugu iilkede 6nemli bir baski grubu olusturmaktadir. Cin dias-
porasi Batr’da da ozellikle ABD, Kanada, ingiltere ve Fransa’da yasamaktadir.
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Cin Kamu Diplomasisinin Limiti

Etkin bir kamu diplomasisi sureci baslatmis olan Cin, bu surecini sinir-
landiracak pek cok faktorle karst kargiyadir. Oncelikle Pekin’in diktator yone-
timlere sahip tlkelerle siki ticari ve siyasi iliskiler kurmasi yumusak giiciinii
azaltan bir etmendir. Haziran 2005°te Cin, siki iligkiler kurdugu Zimbabwe
Bagkan1 Mugabe’yi agirlarken Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Kofi An-
nan, Mugabe’nin uygulamaya koydugu kentsel tahliye programinin ne kadar
adaletsiz oldugundan s6z etmekteydi’”’. 2004 yilinda Batili iilkelerin Darfur so-
runu nedeniyle Sudan’a uyguladig1 yaptirimlara ragmen Cin, toplam petrol it-
halatinin %35’ini bu iilkeden saglayarak mevcut yonetime dolayli da olsa des-
tek vermistir®.

Cin’in bu tiir otoriter rejimlere yonelik destegi, bu iilkelerdeki demokra-
tiklesme ve iyi yonetim calismalarini olumsuz etkilemektedir. Kambogya Mu-
halefet Partisi, baskic1 bir politika izleyen iktidar partisinin Cin tarafindan des-
teklendigini ve Cin politikalarini elestiren gazetecilerin de Cin Biiyiikelciligi-
nin baskisi altinda oldugunu belirtmektedir®.

Ayrica Tayvan sorunu ile ilgili olarak Cin’in gerektiginde gii¢c kullanmak-
tan cekinmeyecegine iligskin agiklamalari, Tibet ve Sincan Uygur Bolgesi nde-
ki insan haklar1 ihlalleri uluslararasi toplumun tepkisine neden olmaktadir.

Uluslararas1 aragtirmalar Cin’in imajimnin iilkeden iilkeye degistigini goz
oniine sermektedir. Bununla birlikte 2007°de Program on International Policy
Attitudes’iin yaptig1 arastirma Cin hakkinda olumlu diisiincelerin daha fazla
oldugunu gostermistir. Afrika ve Orta Dogu iilkeleri daha olumlu diisiincelere
sahipken Avrupa iilkeleri ve ABD daha negatif diisiincelere sahiptir®. BBC
World'iin gerceklestirdigi bir arastirmada da katilimcilarin %701 Cin’deki de-
mokrasi eksikligini, niifus artigini, biirokrasi ve siyasi yozlagmay: dile getir-
migtir*'.

Ancak tizerinde hassasiyetle durdugu etkin kamu diplomasisi ¢aligmala-
rinin, Cin’in tanitimina ve olumlu imajina katkida bulundugu siiphe gotiirmez
bir gergektir. Ekonomik gelismislik diginda Cin’in olumlu imaji, yaptigi
onemli miktarlardaki kalkinma yardimlarina, somiirgeci bir gecmise sahip ol-
mamasina, ¢ok kutuplu bir diizeni savunmasina, kiiltiiriine, yabanci 6grencile-
re sundugu olanaklara, iletisim teknolojisini verimli kullanmasina ve uluslara-
rast kuruluglarda daha goriiniir olmasina baglidir. Tartisilmaz ekonomik giicii-
nii yumusak gii¢ ile tamamlamak isteyen Cin’in kamu diplomasisi ¢aligmala-
rinin ileride de artarak siirecegini soylemek yanlis olmayacaktir.
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AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI VE
AVRUPA BIRLiGI’NDE KAMU DIiPLOMASISi
VE GUC PROJEKSIYONU

Yrd. Dog. Dr. Sait YILMAZ

Beykent Universitesi Stratejik Arastirmalar Merkezi Miidiirii

Girig

Devletler ¢ikarlarini saglamak ve korumak, belirledikleri hedeflerine ka-
vusmak icin diger devletleri belli davranislara yoneltmek veya olasi davranig-
lardan caydirmak icin ¢esitli ara¢c ve yontemlere bagvurur. Klasik yontemler;
diplomasi ve diplomatik yontemler, propaganda, ekonomik araclar, ic islerine
karisma, gii¢c kullanma tehdidinde bulunma veya silahli gii¢c kullanim1’n1 kap-
samaktadir. Bir devletin dig politika alaninda aldig: kararlar1 uygulamak i¢in
kullandig1 cesitli yontemler arasinda en cok bilinen yontem ‘diplomasi’dir.
Diplomasi tarihi M.O. 4. ve 5. yiizyillarda sehir devletleri arasinda 6zel tem-
silcilerin kullanildig1 eski Yunan’a kadar geri gotiiriilmektedir. Modern anlam-
da daimi elgilikler ise 15. yiizyil sonlarina dogru Italya’da teskil edilmeye bag-
landi. 20. yiizyilin baslarinda agik diplomasi, ad hoc ve diizenli konferanslar
ile Fransiz sistemine gegildi. Disisleri Bakanligi’nin ilk 6rnegi ise Kardinal
Richlieu ile Fransa’da goriildii. 1782 de Ingilizler Disisleri Dairesi kurdular,
onlar1 1789°da yeni kurulan ABD izledi. Cin, Japonya ve Tiirkiye ise ancak
19. yiizy1l ortalarinda Disisleri Bakanlig1 kurdular.

Uluslararasi sistemin etkin giic merkezlerinde iktidar, bilgi ve bugiin ‘ka-
muoyu diplomasisi’ adini alan propagandanin igigeligi en 6nemli gii¢ ¢carpani-
dir. Bilgi ve iktidar ya da devlet ve iiniversite arasindaki etkilesim, sosyal, eko-
nomik ve politik hayata oldukga belirleyici olabilmektedir. Ote yandan, ulus-
lararas sistemde yer alan biitiin uluslararasi aktorlerin karar alicilari, potansi-
yel bir propaganda yapimcisi durumundadirlar. Degisen sartlar goz oniine ali-
narak “toplumla iligkiler”, “halkla iligkiler” veya ABD’de kullanilmaya bagla-
nilan “kamu diplomasisi” gibi yeni isimlerle ve kismen gorev alanlarindaki se-
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kil degisikligi ile uluslararasi iligkilerin psikolojik harekat yapisi degisime ug-
ramugtir. Geligsen teknoloji ve karar alma siireclerinin daha karmagiklagsmasi
propaganda yapiciligini, biiyiik 6lctide uzmanlagsmis kuruluglarin iistlenmesini
gerekli kilmaktadir. Bu ayn1 zamanda diger iilkelerde milliyetsiz bir elitin ken-
di ¢ikarlariniz dogrultusunda ortiilii propaganda faaliyetleri yerine getirdigi,
etki ajanlariin bulundugu bir ag sistemini de icermektedir.

21. yiizy1l, miidahalelerin kapsam ve yontem degistirdigi bir hegemonya
diizeni icinde evrilmektedir. S6z konusu evrim siirecinde hegemonyay1 temsil
eden ABD ile ona en yakin giic merkezlerinden biri olan Avrupa Birligi (AB)
bas1 cekmektedir. Kiiresellesme ile birlikte ulus-devlet anlayisi radikal bir de-
Sisime girmisken, diinya, ulus-devletler toplulugundan aglar topluluguna dog-
ru gitmektedir'. Bu ag sadece kiiresel ekonominin getirdigi bilgisayarlar, yati-
rimcilar ve sirketler ag1 degil; ulus-devlet ile halk arasina gizlice oriilen yapi-
lanmalarin so6zde demokrasi adina ancak, ulus-devlet egemenligi aleyhine
olusturdugu ittifaklarin ag1 ile de ilgilidir. Artik i¢ ve dig miidahaleler ag stra-
tejisi ile ulus-devlet yapilarinin etki ve kontrol altina alinmasini hedeflemek-
tedir. S6z konusu ag, hegemon giiclerin diger iilkelerde ulus-devlet egemenli-
gini istismar etmek, etkilemek, yikmak, sinirlamak icin kendilerine hizmet
edecek maniple sivil toplum orgiitleri, vakiflar vb. kurumlar ve etki ajanlarim
ihtiva eden bir yapilanmadir. Bu yapilanma hegemonik iilkelerin gii¢ projek-
siyonu ile diplomasi, 6zelde ise kamu diplomasisi arasindaki bagin analizini
gerekli kilmaktadir.

Degisen Diplomasi Anlayisi; Zorlayici Diplomasi ile Kamu Diploma-
sisi Arasmdaki Iligki

Cagdas ve demokratik bir tilkenin ulusal hedeflerine ulagsmak i¢in en he-
sapli ve uluslararasi hukuk ve etik acisindan kabul edilebilir yontem diploma-
siyi kullanmaktir. Diplomasi, uluslararasi iliskilerde bulunulan durumun dog-
ru tespiti ve savas disindaki uygun vasitalarin sec¢imi ile en kestirme yollardan
amaca ulagmay1 gerektirir. Diplomasinin oyuncusu olan diplomatlar; goriis-
melerde etkinlik, uygun taktiklerin saptanmasi, kamuoyunu etkileme ve bilgi
toplama maharetleriyle iistiinliik saglarlar’. Diplomasi ve diplomatik yontem-
ler hem baris¢1, hem de daha az masrafli olmalarindan dolayi en sik kullanilan
yontem olarak goziikmektedir. Diplomatik yontemlerin basinda ikili, ¢ok ta-
rafli, gizli, acik ya da dolayli bicimleri goriilen “miizakereler” gelir. Ancak,
diplomasi II. Diinya Savagsi’ndan beri degisim igerisindedir.

Bu degisimin temelinde diplomasinin zorlayici ve ortiilii niteligindeki ge-
lismeler yatmaktadir. Egemen devlet kendi kararini bizzat kendi verebilme ha-
kimiyetini kendiside bulabilen devlettir’. Zorlayici diplomasinin stratejisi ise
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diger devletin egemenlik hakkina sinsice niifuz edilmesidir. Bir dis miidahale
bicimi olarak zorlayici diplomasi, hedef iilkenin yonetim sistemine demokra-
tik miidahale goriintiisii altinda normal ve diizenli temellere dayandirilarak
gerceklestirilmektedir. Eski tip miizakereci diplomasinin yerini, zorlayici un-
surlar ile takviye edilen “zorlayici diplomasi” almistir. Zorlayict diplomasi,
uluslararasi ortamin iyi okunmast ve ulusal hedeflere ulagsmak icin durumun
gerektirdigi maliyet etkin hareket tarzlarinin tespiti yaninda; basta haber alma
olmak iizere propaganda ve ortiilii operasyonlar gibi istihbarat fonksiyonlari-
nin yerine getirilmesinin diplomasinin niteligi ile bagdastirilmasidir.

Diplomasi oncelikle diger aktorleri istediklerimizi yapmaya ikna etme ve
rizasini saglama rolii oynar. Saf diplomasi etkili olmak icin diger vasitalarla
desteklense de istisare kabiliyeti geleneksel diplomasi sanat1 icin merkezi ro-
le sahiptir. Askeri, ekonomik ve bozucu fonksiyonlar ile birlestirilen diploma-
si karma (mixed) diplomasi olarak adlandirilir®. Karma diplomasi diger taraf-
lar iizerinde zorlayici vasitalart kullanmak veya kullanma tehdidinde bulun-
mak icin bir iletisim kanalidir. Zorlayici diplomasi ile kargi tarafin ikna edil-
mesi veya algilamasinin degistirilmesi cesitli ortiilii bask1 yontemlerini ve pro-
paganda tekniklerini kapsayan istihbarat fonksiyonlarini gerektirir. Rakip ak-
toriin gercek giiclinii ve muhtemel tutumunu tespit etmek icin haber alma yon-
temleri kullanilirken, karar alicilar: etkilemek igin de haber alma sistemleri ya-
ninda 6zel ve ortiilii teknikler kullanilir.

Zorlayict diplomasi yontemi icinde uygulanan istihbarat fonksiyonlari
asagidakiler olabilir;

(1) Gortismeler esnasinda karsi tarafin uzun vadeli ¢ikarlarini ve pazarlik
taktigini tespit etmek.

(2) Kars: tarafa bask: unsuru olacak cesitli vasitalar kullanmak.
(3) Yanlis bilgi verme ve sagirtma (dezenformasyon).
(4) Oldu-bittiye getirecek komplolar diizenleme.

(5) Kamuoyu, diger devletleri ve uluslararasi kuruluglari haklili§ina ikna
edecek yontemler kullanma.

(6) Karst tarafin diplomatik misyonunu psikolojik baski altina alma, hata
yapmaya zorlama.

(7) Santaj tiirti baskilar.

(8) Hedef iilke igerisinde daha dnceden sekillendirilmis i¢ ve dig istikrar-
sizlik unsurlarinin harekete gecirilmesi. (Ortiilii faaliyetler).

(9) Propaganda.
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Anlasmazlik ve catigmalarin ¢6ziim siireci Oncelikle ‘pazarlik’ ve ‘miiza-
kere’, bir dereceye kadar da ‘ikna’ ve ‘zorlamay1” gerektirir. Sonugta taraflar-
dan birisi; ya baska secenek olmamasi, bazen karsi tarafin pazarlik giicii veya
arabulucu mekanizmanin yasal yaptirimlari, ya da miiteakip mahkeme stireci-
nin getirecegi riskler kargisinda anlagmaya yani dikte edilen ¢6ziime razi olur’.
Zorlayici diplomasi, rakibin statiikoyu kendi lehine degistirmek icin yaptigi
eylemleri durdurmayi veya degistirmeyi hedefleyen bir savunma stratejisidir®.
Ekonomik veya siyasi yaptirimlarla zorlamanin diger yiizii tesvikleri kullan-
maktir. Tecriibeler tesviklerle birlikte geleneksel zorlayici1 yontemlerin kulla-
nilmasinin sorunlarin ¢oziim olasiligint artirdigini gostermektedir.

Zorlayict stratejinin li¢ temel unsuru; vasitalar, kurgu (mekanizma) ve is-
tenen sonuglardir’. Bu konsept dahilinde vasitalar rakibin zarar gérmesine yol
acan tehdit unsurlar1 iken kurgu ise rakibin reaksiyon gostermesine yol acan
tehdidin kullanildig siirectir. En ¢ok kullanilan bes kurgu su sekilde siralana-
bilir; (1) Giig iissii aginmast; iilke i¢ taraflardan birini kullanarak rejimi etkile-
mek. (2) Rejim ile ilgili huzursuzluk ¢ikarmak. (3) Lideri yok etmek. (4) Ul-
keyi bir biitiin olarak zayiflatmak, gii¢siizlestirmek. (5) Rakibin askeri bagari-
sin1 yok sayacak diplomasi uygulamak. Bir iilke i¢in gii¢ iissii; rejim iginde et-
ki ve kontrolii saglamak i¢in kritik 6nemi olan kisi, grup ve kurumlardir. Elit
tabakadan liderlige gelen baskilar, i¢ giivenlige yonelik huzursuzluk tehlikesi
ile birlikte gii¢ lissiinii hem agindirmaya hem de davraniglarini degistirmeye
yoneltir®. ‘Huzursuzluk’ stratejisi ise iilkeyi yonetenlerin karar veya tutumlari-
n1 degistirmek i¢in baski unsuru halkasina kendi halkini da dahil etmeyi 6n-
gormektedir.

1970’lerde ‘kamuoyu diplomasisi’ terimi ‘propaganda’ kelimesinin kotii
tinli nedeni ile Amerikan hiikiimetinin uluslararas1 bilgi, kiiltiirel iliskiler ve
yaym (medya) faaliyetlerini tanimlamak (6rtmek) i¢in ortaya atildi’. Kamuo-
yu diplomasisi 20. yiizyilda fikirler, savaglar, siyasi baskilar ve profesyonel
normlar etrafinda olugurken, 21. yiizyilda kiiresellesme, ag yapilar1 ve yeni
teknolojiler tarafindan yeniden sekillendirilmektedir. Bununla beraber kamuo-
yu diplomasisi artik ortiilii propaganda vasitas: olmaktan ¢ikmis secilen diger
iilke kamuoyu ya da halki ile ‘iletisim’ ve ‘toplum olusturma (community bu-
ilding)’ yontemi olmustur®. Amerikan terminolojisi ile kamuoyu diplomasisi
baska iilkelerdeki kamuoyunun etkilenmek iizere kendi iilkenizdeki liderlerin
yaptig1 agiklamalari ve hareketleri kapsamaktadir. Kamuoyu diplomasisi ala-
ninda en bagarili lider olarak Bill Clinton gosterilmektedir.

Kamuoyu diplomasisi sadece liderlerin s6z ve davraniglarindan ibaret de-
gildir. Kamu diplomasisi Disisleri Bakanligi’nin dogrudan ya da diplomatik
misyonlari vasitast ile yaptig1 veya yonettigi propaganda faaliyetlerinin ortiilii
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adidir". Klasik diplomasi hiikiimetler arasinda yiiriitiilirken kamuoyu diplo-
masisi bir lilkedeki hiikiimetin diger bir iilkedeki kamuoyunu etkilemesi icin
yapilan gayretlerdir>. Ornegin Tiirkiye’de Cumhuriyet Bayrami’nin kutlandi-
81 29 Ekim 2010 giinii Tiirk¢e gazeteler ve on-line olarak sitelerde ABD Di-
sisleri Bakani’nin (Hillary Clinton) kutlama mesajinin yaymlanmas: ve bura-
da uzun uzun ABD i¢in Tiirkiye nin 6neminden bahsedilmesi boyle bir gay-
rettir”. Kamuoyu diplomasisi asagidaki dort stratejik hedefe yonelik kurulus-
lar1, programlart ve uygulamalar1 icermektedir';

- Diinyaya Amerikan politikalar1 hakkinda diizenli ve agik bilgi vermek,
- Amerikan halkinin inan¢ ve degerlerini ortaya koymak,

- Demokrasinin nasil refah, istikrar ve firsat yarattigini gostermek,

- Egitime ABD destegi icin kanal yaratmak.

Diplomasinin en énemli unsuru pazarlik giiciidiir. Onemli olan vermeden
almaktir. Bu nedenle Amerikan diplomasisi bunun yollarini bulmak konusunda
ustadir. Kamuoyu diplomasisi ile Amerikan degerleri (demokrasi, insan hakla-
11 vs.), ¢ikarlart ve tehdit algilamalar1 diger iilkelere kendi diislinceleriymis gi-
bi kabul ettirilir. Bunun karsilig1 ise Amerikanin isteklerine ve uygulamalaria
riza gostermek ve ikna olmaktir. Bu yiizden pazarliklarda Tiirkiye’ye sunulan
karsiliklar hep sanaldir. Yani Amerika, cebinden bir sey cikmadan sozlerle
uyutmaktadir. Bu yiizden Tiirkiye genellikle; PKK’ya kars1 sozde destek agik-
lamalar1, Ermeni Soykirim Yasasi’nin Senato’da bir y1l daha onaylanmamasi,
Tiirkiye’nin AB iiyeliginin desteklenmesi gibi vaatlerle oyalanir ama karsili-
ginda ABD’nin aldi1 iisler, Amerikanin isgal ettigi yerlere asker destegi ya da
deposunu yenilemek icin sattig1 silahlar gibi maddi seylere kendisine empoze
edilen diisiince sistemi ile evet demistir. Amerika, -eski bagkanlarindan Lin-
coln’iin dedigi gibi, ‘diismanini dost yaparak yok eder.” Bu yiizden ABD dis po-
litikalarinin en 6nemli unsuru miittefik ittifaklarinin gelistirilmesidir.

ABD elcileri de zorlayic1 diplomasinin en ugtaki manivelalaridir. ABD
elcileri bulunduklari iilkelerde adeta ABD y6netiminin baski unsuru olarak nii-
fuzlarini kullanirlar. Tiirkiye ile ilgili bir 6rnek olarak Irak Savasi oncesi Tiir-
kiye’ye tezkere ile ilgili yapilan baskilarin argiimanlarii hatirlamakta fayda
vardir. ABD Kongre iiyesi Robert Wexler baskanliginda bir heyet tezkere 6n-
cesi sozde lobi faaliyeti icin Tiirkiye’ye gelmisti. ABD’nin Irak harekati 6nce-
si tezkerenin ge¢cmemesi halinde Tiirkiye’ye yonelik giindeme getirdigi poli-
tik bask1 unsurlar1 sunlardi: Irak’in kuzeyinde Kiirt devleti kurulmasi; PKK te-
roriiniin tekrar hortlamasi; Ermeni soykiriminin kabul edilmesi; Kibris ve Ege
konularinin tehlikeye diismesi; ABD’nin ambargo uygulamasi; Tiirkiye’nin
yalniz birakilmasi; dis kredilerin engellenmesi; Tiirkiye’nin zararinin 100 mil-
yar dolara ulasacagi ve borglarini 6deyemeyecegi.
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Kamuoyu diplomasisi ise ya baskiy1 halka yayarak ya da halkin hosuna gi-
decek veya on yargilarinin degismesine yardimci olacak detaylari kullanarak
kendi iilkesinin politikalarmnin riza gérmesine yardim eder. Bush Tiirkiye’ye
geldiginde CNN Tiirk TV’de Dolmabahge Saray1 avlusundan arkasina camile-
ri ve Bogaz Kopriisiinii alarak yiiriimesi ve bu arada pek cok devlet biiytigiimii-
zii arka planda figiiran yapmasi kamuoyu hafizasinda ABD’nin giiciine referans
yaparken, Obama’nin Ayasofya’da bir kediyi sevmesi, Diinya Bankas: Bagka-
n1 Paul Wolfowitz’in ¢orabmin yirtik olarak goriintiilenmesi ise onu masum
gostermeye yonelik kamuoyu diplomasisi ¢alisanlarinin iiriiniidiir. Bir biitiin
olarak Avrupa Birligi’nin de iiyelik aday1 ve komgsu iilkelere uyguladigi politi-
kalar da temelinde zorlayici diplomasi ve kamuoyu diplomasisinin bask1 ve ko-
laylastirict unsur olarak kullanilmasinin 6rnekleri ile doludur. Hedef tilkedeki
secimleri etkilemek igin gesitli sivil toplum orgiitlerini tetiklemekten, medya
aglar1 kurmaya kadar yakin zamanda yasanan pek cok ornek sayabiliriz.

ABD ve Avrupa Birligi Hegemonya Anlayig1 Kavramsal Temeller
A. Kiiresel Gii¢ Dengesi ve Hegemonya

Diinya tarihinin hemen her devrinde tiim uluslararasi sistemi ve gii¢ den-
gelerini kendi degerlerine gore yeniden bi¢imlendirecek kuvvet, irade ve mo-
ral giice sahip olan aktor ve ilkeler ortaya ¢ikmistir. Modern diinya sisteminin
ilk hegemonik giicii Ingiltere idi"*. 1870’lerden itibaren Ingiliz hegemonyasi
inige gecerken onun halefi olabilmek icin yarisan ABD ve Almanya arasinda-
ki miicadeleyi II. Diinya Savas1’nin sonunda ABD kazandi. ABD, ikinci Diin-
ya Savagi’ndan, o zaman kadarki en 6ncii gii¢c olarak ¢ikti. Teknoloji ve tire-
timde {istlinliigii ele gecirdi. Diinya altin arzinin destegini arkasina alan dolar
en degerli para ve bu paranin askeri aygit1 digerlerine gore en giiclii ordu ha-
line geldi. Uluslararast iliskilerde ABD, kendisini 6zgiirliiklerin ve 6zel miil-
kiyet haklarinin bas savunucusu olarak sundu. “Ozgiir Diinya” icinde ABD, ti-
caret, ekonomik kalkinma ve hizli sermaye birikimi i¢in agik bir uluslararasi
diizen olusturmaya calist1.

Soguk Savag’in sonunda 2 + 3 (ABD — Sovyetler Birligi + Cin — Japon-
ya - Almanya) gii¢c dengesinin yerini son 15 yildir Rusya’nin bir alt kademeye
diismesi ile 1 + 4 (ABD + Rusya — AB — Japonya — Rusya) almigtir'®. Soguk
Savag sonrasi sistemin tanimini yapmaya c¢alisan Charles Krauthammer, yeni
sistemin “tek kutuplu (unipolar)” bir hegemonya oldugunu soylemisti'’’. Bu
diizende hegemonyanin en iist diizeydeki giicii ve lideri dogal olarak tek siiper
gii¢ olarak kalan ABD idi. Buzan’a gore siiper giic; sahip oldugu birinci sinif
askeri-politik kabiliyetler ve bunlar1 destekleyen ekonomisi ile uluslararasi
giivenligin aktif oyuncusu, her istedigi bolgede tehdit, garantor, miittefik veya
miidahaleci konumundadir. Bu yoniiniin diginda uluslararas: toplumu kendi
yanina ¢ekecek evrensel degerleri sahiplenmistir.
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Sekil 1: 21. Yiizyilda Gii¢ Dengesi Piramidi

SUPER GLOBAL
GUC HEGEMONYA
ABD
BUYUK CiN-RF BOLGE HAKiMIYETi +
GUC AB-JAPONYA \ SECIiLMiS GLOBAL ETKi
BOLGESEL HiNDiSTAN BOLGE
GuUC BREZILYA-iRAN HAKiMiYETi

ALT-BOLGESEL

! SINIRLI ETKi
GUC

TURKIYE KABILiYETi

BAGIMLI

GUCSUZ
KABILiYET

GUC

Hegemonya, uluslararasi sistemin kurallar1 ve normlarini kendi motivas-
yon ve isteklerine gore degistirme yetenegine ve giicline sahip olma konumu-
dur'. Amerika gelismis anlamda bir imparatorluk degil ancak hegemonyadir,
hilkkmetmeyi degil, kontrol etmeyi amaclar. Hegemonya ise oncelikle diizene
uydurulmasi gerektiren iilkeler i¢in goniillii olmay1 gerektirir. Amerikan hege-
monyast, miittefiklerinin ABD’ye iis ve destek sundugu bir pazarli§in pargasi-
dir”. Amerikan bakis agisiyla iilkeler miittefik olmayi tercih edebilirler ya da
konunun disinda kalirlar ve bunun sonucunda tek basina birakilirlar. Eger bir
tehdit olmaya baglarlarsa sonunda en azindan potansiyel hedef haline gelirler.
ABD hegemonyasinin ii¢ temel unsuru bulunmaktadir. Bunlardan birincisi,
ABD’nin askeri ve siyasi liderliginin kiiresel kabul gérmesidir. Ikinci unsur
ise, ABD’nin diinya ekonomisine iliskin 6nerdigi ve genel kabul goren diizen-
leme sistemidir. Bunlart ABD’nin yumusak giiciiniin temsil ettigi kiiltiirel he-
gemonya sistemi tamamlamaktadir.

ABD, kiiresel giiciin belirleyici dort alaninda en tistiin durumdadir. Aske-
ri olarak esi olmayan bir kiiresel erisime sahiptir. Ekonomik olarak, her ne ka-
dar Japonya ve Almanya bazi bakimlardan rakip olsalar da kiiresel biiyiimenin
lokomotifi olmaya devam etmektedir. Teknolojik olarak yeniligin tiim ileri ug-
larinda 6nderligi elinde tutmaktadir ve kiiltiirel olarak, baz1 agiriliklara kargin,
ozellikle diinya gencleri arasinda rakipsiz bir cazibeye sahiptir. Tiim bunlar
Amerika’ya bagka hi¢bir devletin yakinlarina bile yaklasamadig1 siyasi bir nii-
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fuz saglamaktadir. Amerika’yi tek kapsamli kiiresel siiper gii¢c yapan bu dor-
diiniin birlesimidir*. ABD on yillardir oldugu gibi bugiin de diinyanin, kendi-
sini sonsuz sermaye birikimine adamis kesimine liderlik etmektedir. Susan
Strange, Amerikan hegemonik giiciinii uluslararasi politik ekonomideki gii-
venlik, iiretim, finans ve bilgi yapilarindan kaynaklanan, bolgeselligi asan ya-
pisal giictiniin sagladigini ifade etmektedir®.

Amerika’nin diinyadaki rolii zamanimmizin iki yeni ana gercekliginden
kaynaklanmaktadir; daha 6nce benzeri goriilmemis amerikan askeri giicii ve
kiiresel karsilikli iletisim®. Soguk Savas doneminde kurulan siyasi ve askeri
bolgesel ittifaklar ile ABD’nin resmi gii¢ projeksiyonu ABD’nin askeri giicii-
niin temel cercevesini olusturmaktadir. ABD Kkiiltiir ve degerleri Hollywood
sayesinde tiim diinyay etkilemektedir. Amerikan popiiler kiiltiirii Tkinci Diin-
ya savagindan sonra tiim Avrupa’ya yayilmis ve Avrupa’nin demokratiklesme-
sini hizlandirmustir. Ingilizce diinya dili ve Amerikan kiiltiirii bir miknatis gi-
bi herkesi ¢ekmektedir. Amerika egitimde ve idari becerilerde oldugu kadar
film, poptiler miizik, internet, markalarin bilinirligi, mutfak, dil ya da kisaca
bilim adamlarinin Amerikan hegemonyasinin “acitmayan giicli” dedikleri
alanlarin tamaminda diinyanin her yerinde egemen durumdadir. Amerika’nin
genis ¢apli kiiltiirel egemenliginin ne benzeri ne tarihsel anlamda onciilii ne de
ufukta bir rakibi vardir®.

B. ABD Hegemonya Kurgusunun Teorik Temelleri

Tarihsel olarak iki hegemon giiciin (ABD ve Ingiltere) kavramsal olarak
kullandig1 diisiince temeli “serbest ticaret™ idi. Serbest ticaret, hegemona diger
cevrelere ve pazarlara niifuz etmek i¢in gerekli yolu acacakti. ABD, bu anla-
yis cercevesinde neo-liberalizm ile bugiin de hegemonya iiretmeye devam et-
mektedir. Tkinci Diinya Savasi sonrast ABD hegemonyasinin hangi kavramsal
cergeveye oturtulacag ile ilgili ABD kaynakli calismalar Realizm’in bigim-
lenmesini saglamigtir. Kavramsal altyapiya temel teskil eden diger bir diisiin-
ce yapist ise kokleri Ronesans ile dogan moderniteye dayanan ve Sanayi Dev-
rimi ile birlikte sekillenen Modernizm olgusudur. Modernizmin pratikteki is-
levi; diinya arenasinda rol almak isteyen kiiciik ve gii¢csiiz devletler icin anah-
tar parametrelerin cogunun disaridan belirlenmesine imkan veren bir kuram-
sal cat1 teskil etmektir.

Modernlesmenin ilan edilen mutlak hedeflerinden biri de demokratikles-
medir. Modernizasyon teorisyenleri yeni devletlerin ulus-ingasi denilen bir sii-
recten gecerek demokratikleseceklerine ve kapitalist kalkinma i¢in Batili mo-
deli taklit etmeleri gerektigine inaniyorlardi**. Modernist kuram ABD’nin Rea-
list uluslararas iligkiler anlayisindaki etkinligini korumaktadir”. ABD’yi mo-
dernizm 15181nda izleyecek ve realizmin geregi olarak ABD hegemonyasini
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kabullenecek iilkeler “demokrasi”, “serbest piyasa ekonomisi” ve “insan hak-
lar1” gibi icinde ulusal giivenligi ve egemenligi gecirgen kilan pek ¢ok kriter
bulunduran ve ideal olarak sunulan dogmalara uyduklar1 derecede “Batili” ve
“Modern” kabul edilmektedir.

Modernizm kuramu, tiglincii diinya iilkelerinin i¢ politikast bakimindan,
ABD hegemonyasinin sorunsuz bir sekilde stirmesini en iyi saglayacak meka-
nizmalar1 saptamakta ve bu iilkelerin politika uygulayicilarina tavsiyeler sun-
maktadir. Politik gelismenin 6nerdigi sosyal diizenin olusturulmast ABD mii-
dahale anlayigini gelistiren; devlet-yapma (state-building), iilke-insasi/ulus-
yapicilik (nation-building), kurum-yapma, biirokrasi-yapma gibi rollerin
dogmasina yol a¢ti**. ABD, kendisi diginda kiiresel bir hegemonik giiciin do-
Susuna mani olmay1 ve bolgesel olarak bu hegemonyay1 etkileme veya riske
sokma kabiliyetine sahip olan giiclerin ufalanmasini ve kontrol edilebilir hal-
de tutulmasini yani hegemonyanin siirdiiriilmesini hedeflemektedir. Bu sis-
temde hegemonya diisiincesi sabit iken onu siirdiirecek gii¢ ve yapi ise her du-
rum ve cografyaya gore farkli sekillere biiriindiirtilmektedir.

Realizm, bugiine kadar diinya politikasinin bag aktérii ABD nin ihtiyac-
larini, bakis acilarini ve ¢ikarlarimi goéz oniinde tutan bir paradigma olma nite-
ligini korumugtur. Kuramsal ¢alismalara onciiliik eden ABD, Soguk Savas’in
sona ermesi ile kuramsal alanda meydana gelen yeni onermelerle birlikte Rea-
lizme dayali hegemonya sistemine diisiinsel alt yap: saglayacak yeni bir viz-
yon arayigina girdi. Once Bagkan (Baba) George H.W. Bush tarafindan ‘Yeni
Diinya Diizeni (New World Order)’ kavrami ortaya atildi ama igerigi doldu-
rulamadig icin kisa siirede izleri silindi. Clinton’1n vizyonu ise daha ¢ok siya-
si iligkiler ve 6zellikle ekonomik baglar ile diinya’da baris ve giivenligin sag-
lanmasinda ana itici unsurun ‘Kiiresellesme’ olacagini 6ngoriiyordu.

Kiiresellesme Amerika’nin diinyanin tek siiper giicii olma konumunu ta-
mamlayan teorik bir boslugu doldurdu ve kiiresel hegemonyanin dogal 68re-
tisi oldu”. Clinton, kiiresellesmeden bahsederken tarihsel kaginilmazligina,
sosyal olarak gerekliligine, Amerikanin siyasi liderliginin buna ihtiyaci oldu-
guna vurgu yapmaktaydi. Kiiresellesme uluslararast arenaya ABD hegemon-
yasina global diizeyde siirekliligi icin gerekli manivelalart saglayan ii¢ yeni
aktorii takdim etmektedir®; kiiresel sermaye pazarlari, uluslararasi organizas-
yonlar ve kiiresel sivil toplum. Kiiresellesme ile ne tiirde olursa olsun bir Ame-
rikan Barigi (Pax Americana) diinyayr kaplamak zorundadir. Ancak bunu,
Amerika bile kendi bagina basarmaya yetecek kadar giiclii degildir. ABD he-
gemonya kurgusu ortak cikarlar1 kapsaminda AB ile isbirligi yapmaktadir.

ABD c¢ikarlarina ¢ok daha diigkiin olan ogul Bush yeni muhafazakar kad-
ro ile birlikte 11 Eyliil saldirilart sonrasi biiyiik stratejisinin esaslarini yerine
oturttu®; uluslararasi terérizme karsi bitmeyen savas, onleyici miidahale, sal-
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dirgan tek taraflilik (agressive unilateralism) ve ABD askeri iistiinliigiiniin ko-
runmasi. George W.Bush, ABD dis politikasi i¢in yeni bir kavram tanimladi;
‘Terdrizmle Savag Sirasinda Kiiresel Hegemonya (War on Terror) ™. 2002 y1-
linda ABD Ulusal Giivenlik Konseyi tarafindan ac¢iklanan giivenlik politikas;
hem Amerika’nin herhangi diger bir gii¢ iizerindeki askeri tstiinliigiinii siir-
diirmekteki kararligin1 hem de askeri faaliyetlerle tehditleri ortadan kaldirma
konusundaki 6zel hak iddiasini ifade etmekteydi. Bush doneminde ABD stra-
tejisine hakim olan paradigmanin adi ‘Demokratik Realizm (Democratic
Realism)’ olarak isimlendirildi*’. Obama’nin ‘Yeni Idealizm’i ise Amerikan
cikarlarinin korunmasinda dig diinyaya daha fazla kulak verme iddiasindadur.
Bu nedenle, 6zellikle 6nceki Bush yonetiminin kotii mirasi tizerinden kamuo-
yu diplomasisi onun déneminde daha 6nemli bir yontem haline gelmistir.

C. Modern ve Postmodern Hegemonya

ABD bir yandan modern jeopolitik kapsaminda devlet aktorlii diinya dii-
zeninde askeri iistiinliigii ile hegemonya kurgusunu siirdiiriirken diger yandan
AB ile post-modern jeopolitik kapsaminda isbirligi yapmaktadir. Postmodern
jeopolitik, ulus 6tesi dinamikleri de igerecek sekilde devletten sivil topluma
kayarak ve ekonomik kiiresellesmeyi kullanarak insan haklar1 ve kiiresel de-
mokrasi dayanaklari tizerine bir post-modern diinya diizeni insa etmeyi hedef-
lemektedir®”. Post-modern anlayisin ekonomik giivenlik fonksiyonu; kiiresel-
lesme ile birlikte, ulus-devletlerin giiclii merkez sermayeler yoriingesinde ve
denetiminde ufak adaciklar halinde somiirii merkezleri haline getirilmesi, diin-
ya kaynaklarmin paylasilmasinda, merkezin beslenmesine yonelik olarak ve
merkezin hakimiyetine uygun bir diinya sistemi ortaya ¢ikarma riski tagimak-
tadir”. Post-modern giivenlik arayislart hegemonya anlayisinin aktor, yontem
ve vasitalari ile cergevesinin yeniden kurgulanmasidir.

Tablo 1: Modern & Post-modern Jeopolitik Kiyaslamasi

Modern Jeopolitik (ABD)

Post-modern Jeopolitik (AB)

* Devlet Aktorli

* Sert gii¢ oncelikli
* Ulusal ¢ikar esasli
* Kiiresellesme

* Bagarisiz Devletler
* Jyiler ve Kotiiler

* Demokrasi

* Zorlama

* Amerikalilagtirma

* Cokuluslu

* Yumusak gii¢ oncelikli

* Uluslar. hukuk & rejimler
* Avrupa odakli

* Kirillgan devletler

* Gri bolgeler

* 1yi yonetigim

* Diplomasi

* Avrupalilagtirma
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Yeni hegemonyay1 temsil eden uluslararasi sermaye sadece liberalizm
karsitlarina degil, ulusalcilara da karsidir. Yapisi geregi uluslararasict olan ye-
ni hegemonya diizeni hem ekonomik hem de siyasal ve toplumsal uluslarara-
st “diizenleyici” kurumlardan yanadir. Diinya diizeninde ‘hukuksal diizenle-
meleri’, ‘serbest piyasa ekonomisi’ ile bire bir iligkilendirilen ‘demokrasi’ ve
demokrasi kiiltiiriiyle gelisen “insan haklari”’n1 savunmaktadir. Hegemonyanin
ekonomik modeli olan ‘serbest piyasa ekonomisi’ kendi siyasal diizenlemele-
rini de beraberinde getirmektedir. Bu degisimin merkezinde ‘devlet’ olma an-
layisinda yasanacak degisimler bulunmaktadir.

Barisg ortam1 savunma harcamalarini asgariye indirecek, uluslararasi ba-
11 ‘kontrol altinda tutmak’ (containment) ve ‘caydiricilik’ gibi saldirgan olma-
yan daha ucuz yumusak giic yontemleri ile korunacaktir. Biitiin bu gelismeler,
yavas yavas devletlerin icinde merkezi yer tutan askeri biirokrasinin énemini
azaltacaktir. Piyasa ekonomisi kendi kendini diizenleyecegi i¢in devletin eko-
nomideki rolii asgariye inecek; bu da sivil biirokrasinin merkezi 6nemini azal-
tacaktir. Ayrica yeni hegemonyanin 6nerdigi toplumsal model ‘orta sinifin’ var
olmast ve miimkiinse genislemesi iizerine kurulu oldugundan, ‘demokrasi’
yayginlastirilacak ve boylece devlete hakim (biirokrasi gibi) odaklarin giicii
erozyona ugrayacaktir.

D. Avrupalilagtirma ve Amerikalilagtirma

ABD’nin hegemonyay1 devraldig: II. Diinya Savasi’nin sonu ile birlikte
Amerikan tipi ozgiirliikler, yasam bi¢imi ve demokrasisi diinyanin herhangi
bir yerine uygulanabilecek olgular olarak kabul edildi. Ancak Avrupa Birligi
fikrinin ivme kazanmasi ile birlikte Amerikan modeli artik Avrupalilarin siya-
si kontrol pesinde oldugu yeni bolgelerde Avrupalilastirma projeleri ile karsi-
lagmaya bagladi. Avrupalilarin bu bolgeleri bir dereceye kadar Avrupalilastir-
ma gayreti, Amerikalilarin kendi modellerini ihra¢ faaliyetleri ile i¢ ice gir-
mektedir*. Ancak Avrupalilastirma ve Amerikalilastirma birbirinden ayri birer
gecmise ve yaklagim farkina sahiptir.

Amerikalilasmanin 1960-1970’1i yillardaki ilk adimlari Amerikan ekono-
misinin en uzun, en siirekli ekonomik biiyiimesi sayesinde cok basarili oldu.
Ancak saglanan zenginlik ve verimlilik Amerika disindaki tilkelerde gelir esit-
sizliklerinden kaynaklanan sosyal istikrarsizliklart koriikledi. Son 40 yilda
diinya niifusunda en zengin ve en fakir arasindaki fark 7°den 75 kata cikt1. Ba-
sarisiz iilkeler ABD’ nin ilgisini ¢eken petrol gibi dogal kaynaklara sahip ol-
masina ragmen ABD yanlis1 hiikiimete sahip degillerse diinya giindemine gel-
diler ve miidahale edildiler. Avrupa ise ya kiiresel ¢ikarlari i¢in ABD ile isbir-
ligi yapmakta ya da ondan artanlarla yetinmeye calismaktaydi. Ancak artik
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Amerikalilagtirma ile Avrupalilagtirmanin bugiin geldigi asamayi iyi tanimla-
ma zamanidir.

Avrupalilar, Avrupalilastirma isinin bizzat icinde ve pesinde iken Ameri-
kalilar evrensel idealler ve degerler yaydiklarini diisiindiikleri icin Amerikali-
lar1 kullanmamislardir. Amerikalilastirma bir yandan diinyanin her kosesinden
insanlar1 Amerika’ya cekerken Amerikan kiiltiirii biiyiik bir doniisiim i¢ine gir-
mig durumdadir. Tiim diinyay1 kendine ¢eken Amerikan yasam bicimi iilkede
kaybolmak iizeredir. Bugiin diinyada pek az kimse acik¢a Amerikalilar1 sev-
medigini sOyleyebilir ama bir yandan Amerikan karsitlig1 artmaktadir. Bunun
temel nedeni ise -tipki diismanla dogrudan savagmadan zafer kazanmay1 6n-
goren Amerikan askeri stratejisi gibi, Amerikalilar olmadan Amerikalilagtirma
stirecidir. Amerikan kimligi niteligini kaybederken Amerikanlastirma siireci
artik bir sona dogru gitmektedir.

Amerikalilar diinyay1 siyah ve beyaz, iyi ve seytanin merkezleri olarak
ayirma, diinyay:r cok basite alma aligkanligindadir. Diinyay1 daha iyi yapma
slogani ile onerdigi 6zgiirliikler ve insan haklar kiiltiirel ve ideolojik olarak
farkli diger halklarin sosyal diizenlerine yansimamaktadir. Afganistan ve
Irak’ta gerekli olan kiiltiirel toleransi saglamak yerine resmi demokrasi forma-
tinin pesine diistiikleri i¢in basarisiz oldular. Kiiltiirel iletisim beslenmeden ve
giiven telkin etmeden demokrasi projelerinin basarisiz olmaya mahk{im oldu-
gu goriildii. Ustelik diinyanin secilmis enerji bolgelerine demokrasi anlayisini
dayatirken farkli amaglar pesinde olduklar ortaya cikti.

Avrupalilar ise her zaman gotiirmek istedikleri uygarliga diger iilkelerin
hazir olamayabileceklerinin farkinda idiler. Gittikleri yerlerdeki agiklik ve isa-
betli tutumlar1 oralarda Avrupali kimliginin ayakta kalmasini saglamustir.
Amerikalilar icin Amerika ve diinyanin diger kalan kismi arasinda bir sinir go-
riilmemektedir. Amerikan projesi hem diinyada ¢okmekte hem de Amerikan
kimligine zarar vermektedir”. Bu yiizden Amerikan projesinin gelecegi gide-
rek Bati uygarliginin en merkezi endisesi olmaktadir. Avrupa Birligi'nde ise
biiyiik olciide yumusak giice dayanan bir giivenlik anlayis1 hakim olsa da ge-
rek ABD ve gerek AB’nin birbirleri ile isbirlii kanallar1 agik olan yumusak
giic konusunda 6zel birer kurgusu vardir. Burada yumusak giic ile kastettigi-
miz Joseph S. Nye’in “hayranlik uyandiran, cazibe merkezi iilke” tarifi degil,
sert giic disindaki siyasi, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel giic unsurlarinin dis po-
litikada sonug olacak sekilde kurgulanmasidir.

ABD, 1983 yilinda gelistirmeye bu kurgu ile Varsova pakti ve Sovyetler
Birligi’ni silahsiz bir sekilde devirdi. Artik Japonya ile bagladig: ‘ililke ingast’
misyonuna ‘rejim restorasyonu’nu ekledi. 2000 yillardaki kadife devrimler bu
kurgunun sonuglar1 idi. AB ise ‘havug ve sopa’ modeli ile ‘demokratik devlet
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ingas1’ gorevini basar ile yerine getirmektedir. Bu kurgularin ortak hedefi
kendilerine miizahir (demokratik?) rejimler meydana getirmek, kontrol altin-
da tutmak, isteklerine ikna etmek, uygulamalarina riza gosterilmesini sagla-
mak ve eger itiraz eden kesimler varsa rejim icinde restorasyon yapmaktir. Is-
te bu ikna ve riza diizeyinin yaratilmasi demokrasi kalkinma ve iletigim proje-
lerinin dahilinde biiyiik ol¢iide zorlayic1 ve kamuoyu diplomasisi ile yoluna
konmaktadir.

Bu projelerin eylem planinin stratejisi, iilkelerin i¢ diizenlerinde toplum-
la devlet arasina giren bir 6rgiitlenme saglamak bdylece, devlet egemenligine
paralel bir egemenlik kurmaktir. Paralel yonetimin olusturulma siireci, uygu-
lamada iilkeden iilkeye kiiciik degisiklikler gosterse de ana program degisme-
mektedir. Igine s1zilan devlet biirokrasisinin de yardimiyla, yaygin bir “med-
yatik” ve “entelektiiel” yedek gii¢ olusumu ile “manifacturing public per-
ception” ad1 verilen “kamu-oyunun algilama dizgesini iiretme” siirecinde, iil-
ke insanlarinin, aslinda kendilerine benimsetilmis olan diisiinceleri, ya da ey-
lem planlarini, bizzat kendi kurumlarinin, kendi beyinlerinin {riiniiymiis gibi
algilayip, uygulamaya gecmeleri saglanmaktadir®®. Kamuoyu diplomasisi
biiyiik oyunun 6nemli bir kolaylastirici iglevidir.

ABD Hegemonya Kurgusu
A. ABD Ulusal Giivenlik Sistemi ve Diplomasi

ABD ulusal giivenlik sistemi dahilinde ABD Baskani, merkezi rolii oyna-
makta ve Bagkana etki eden ii¢ temel gii¢ grubu bulunmaktadir. Birinci grubu
Disisleri Bakani, Savunma Bakani ve Bagkanin Uluslararas: Giivenlik Danig-
man1’nin olusturdugu iiclii olusturmaktadr. Tkinci grubu ise Ulusal Istihbarat
Direktorii (DNI) ve Genelkurmay Baskami olusturmaktadir. Ugiincii grupta ise
Beyaz Saray Karargihi Bagkani ve Bagkanin Danigmanlar1 bulunmaktadir?.
ABD ulusal giivenlik sistemi ulusal ¢ikar endekslidir ve kiiresel bir gii¢ pro-
jeksiyonu (power projection) uygulamaktadir. Ulusal Giivenlik Konseyi
(UGK), ulusal giivenlikten sorumlu en yiiksek organdir. ABD hegemonya kur-
gusuna uygun olarak siyasi, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel boyutlarda yapilanan
yumusak gii¢c unsurlari ile ilgili alt yap1 yaklasik 25 yildir gelistirilmektedir.

1999 yilinda ABD yumusak gii¢ kurgusunu Kamu Diplomasisi Bagkanli-
§1’n1 kurarak takviye etti. Boylece ayni yil USIA* ve onun dis servisi USIS¥
Dis Isleri Bakanlig icinde yeni kurulan Kamu Diplomasi Baskanlig1 biinyesi-
ne katildi®. Her bahar Dis Isleri Bakanhigi’nin biiyiikelgileri sorumlu oldugu
iilke ile ilgili tiim uzantilar (Savunma Isbirligi, CIA, Dis Ticaret, Tarim, Gog-
men vb.) ve Bakanlhgm ilgili (Siyasi, Ekonomik, Halkla iliskiler vb.) dairele-
rinin temsilcileri biraya gelerek o iilke ile ilgili Gorev Programi’nin (MPP)*
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tatbikatin1 yapmaktadirlar. Tatbikatin amact verilen yillik mali biit¢e cerceve-
sinde Amerikan ¢ikarlarinin o iilkede nasil saglanacaginin prova edilmesidir*.
Bu tatbikattan bir ay sonra ilgili disisleri memurlarina terfi ve fonksiyonlarina
esas olmak iizere bir etkinlik raporu (ERR)* verilir. Politika tasarlayip uygu-
lamaktan dogrudan sorumlu olan Amerikan gorevlilerinin analizcilerden talep
ettikleri 6zel hizmetleri saglamak icin olusturulan analitik calisma iireten ekip-
lerin fonksiyonu en iist diizey istihbarat ¢calismasi olarak nitelenir.

Miizakere destek ekipleri; uluslararasi bir konferans veya iki tarafli bir
miizakere s6z konusu oldugunda Amerikan politika ekibine brifing hazirlan-
masini, Amerika tarafinda olmayanlarin taktiklerinin gézlenmesini ve zaman
zaman da Amerikan hedeflerine ulasmak i¢cin mevcut olan taktiksel alternatif
yaklagimlarla ilgili kar-zarar degerlendirmelerinin tablolastirilmasini iceren
destek saglarlar. Cok cesitli disiplinlerden gelen iiyeler; karmagiklik diizeyi
yiiksek degerlendirmeler hazirlar veya analitik calismalarin yenilenmesini ge-
rektiren ve kamuoyunu mesgul eden bir meselenin etkin bir bicimde gozlen-
mesini organize ederler. Hedef iilke ile ilgili calismalarda; tilke hakkindaki is-
tihbaratin esas kullanicisi olan veya fonksiyonel bir gérevde bulunan 5 ila 10
politika gorevlisi belirlenir. Analizci bu gorevlilerin 6nemli konularla ilgili
olarak ne yazdigini veya ne soyledigini arastirir ve esas istihbarat kullanicila-
r1 i¢in calisan politikacilari, olaymn istihbarat tarafinda olan ve bu politikacila-
rin mesleki aligkanliklarimi bilen biri gibi sorgular. Amag, 6nemli gorevlilerin
halihazirda oncelikli ¢ikarlarin1 6grenmenin yaninda bilgiyi ne sekilde 6ziim-
seyip, nasil yargiya vardiklarini 6grenmektir*.

ABD dis politika uygulamalarinda “Klasik Diplomasi” uygulamasinin
yerini; 2000 yilinin Ulusal Giivenlik Stratejisi icinde gecen, bugiin medya ve
ozellikle internet kanaliyla diger iilke insanlar1 ve ulusal gii¢lerini ABD’nin
diisiince sistemini benimsetecek sekilde yonlendiren “Acik Diplomasi” almis-
tir. Agik diplomasi igerisinde ilk defa ABD istihbarat sistemleri de agik olarak
onemli roller ile gorevlendirilmektedir. Amerikan diplomasisinin idaresini, or-
dunun organizasyonunu ve onceliklerini, istihbarat servisinin operasyonlarini
denetleyen Kongre komisyonlar yiiriitme organinda kismen engeller yaratsa
da genis bir uzman kadrosu, bilgiye erigsim ve yurtdisindaki ¢ikarlar ag1 acik
bir sekilde siyasi-askeri giiciin elindedir. Bu, izlenecek siyasi tercihe gore giic-
lii bir deneyim, gercekler ve ikna kombinasyonunu herhangi bir noktada des-
tekleyebilen elit ve ¢ok yiizlii bir topluluk yaratmaktadir.”

Diplomasi alaninda; think-tank ya da diistince toplulugu, arastirma mer-
kezi, savunma kurulusu, sivil toplum orgiitii, vakif, enstitii ya da bagimsiz sir-
ket olarak tanitilan orgiitlerle iliski demek yere saglam basmak demektir. Sa-
dece kendi iilkenizde degil ¢ikarinizin oldugu tiim iilke ve cografyalarda isle-
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rin kolaylagmasi1 demektir. Bu iligkiler kisilerle kurulur ve diinyanin dort bir
yaninda gorev yapan ilahiyat¢ilardan devlet adamlarina kadar uzanan bir agin
icinde olmanin karsiligidir. Farkli hakikatler ireten bu bilgi odaklari, bilimsel
anlayis1 ve gelismeleri de kendi temelleri iizerinde sekillendirmektedir. Vakif-
lar, iliniversiteler ve devlet istihbarat kuruluslarimin iciceligi diplomasi alanina
da yayilmistir. Bugiin bilgi-iktidar iliskisindeki sacayaginin birini tiniversite-
ler, digerini devlet olustururken, iiciinciisiinii biiyiik ¢okuluslu sirketler olus-
turmaktadir.

Kamu diplomasi memurlar1 bugiin pek cok iilkede veya bolge ofislerinde
caligmaktadir. Goriiniiste gorev Amerikan politikalarinin yiiriitiilmesinde imaj
problemini ¢dzmek yani ikna etmek ve Amerika’'nin cirkinlesen imajina mak-
yaj yapmak, kamuoyuna verilecek mesajlari belirlemektir. Diger bir agidan ba-
kildiginda Amerikan dis politikasinin propaganda ve psikolojik harekat prog-
ramlarini yiiriitmek, daha genis Olcekte ise kiiltiirel diplomasidir. Ancak ka-
muoyu diplomasisinin gorevi sanildig1 gibi Amerika’y1 sevdirmek degil, ev
odevlerine iyi hazirlanmak i¢in gerekli bilgi alt yapisini hazirlamak ve bunun
icin Karen Hughes’in yaptig1 gibi bol bol dinlemek, bilgi toplamaktir.

Uluslararas iligkilerin yiiriitiilmesinde yabanci dilleri en az ana dilleri ka-
dar iyi konusan ve tek isleri yerel gazetecilerle birlikte televizyon programla-
rma ¢ikmak olan diplomatlara ihtiyag¢ gittikce artmaktadir. Bu elit tabakanin
giic merkezini; ABD ve Bati Avrupa’da yonetimlerin arkasindaki asil giicii
temsil eden genellikle enerji sektoriindeki sirket yoneticileri-medya patronlari
ve onlara teorik acilimlar saglayan diistince kuruluslari-tiniversiteler temsil et-
mektedir. Tabii ki is sadece bu kampanyalar ile bitmemekte, iilke icinde Ame-
rikan miizahiri seslerin bulunup-desteklenmesinden, 6grenci degisimine,
Amerikanin sesi olacak radyo ve TV ler olusturulmasindan, miizahir sivil top-
lum orgiitlerinin ve medya aglarinin teskiline, kiiltiirleraras1 diyalog projeleri-
ne kadar genis bir kapsamda yiirtitiilmektedir.

Her iilkede bu elit tabakanin pastasindan faydalanmak isteyen sirket sa-
hipleri, igsveren dernekleri, gazete ve TV sahipleri, akademisyenler, kose yazar-
lar1 gibi sohret, kariyer ve maddi ¢ikar pesindeki pek cok kimse bu agin icinde
yer edinme gayreti icindedir. Devlet, parti, iiniversite gibi cok farkli yapilar
icinde giiclii bir bilgi, ¢ikar ve milliyetsizlik duygusuyla harekete ge¢mis bu ki-
silerin taninmasi ve takibi 6nemli bir giivenlik sorunu olarak yiizyila damgasi-
n1 vurmaktadir. Etki ajanlar1 genellikle; gazeteci, devlet memuru, diplomatlar,
milletvekilleri, sivil toplum orgiitii lideri, ticaret odas1 bagkani, politikacilar ve-
ya gizli servis mensuplar1 gibi ¢ok cesitli cevrelerden olabilir. Bir insanin
ABD’ye etki ajan1 olmasini saglayan 6zelliklerin basinda devlet, ordu, is ya da
medya icinde 6nemli bir kisi olmasi veya baglantilarinin iyi olmasi aranir.
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B. ABD Hegemonya Kurgusu; Ag Stratejisi

Hegemonik gii¢ ¢atis1 arkasinda ikna ve riza diizeyi yaratacak, mes-
ruiyetine zemin hazirlayacak kuramsal bir cerceve gerektirir. Boylece he-
gemonya gii¢c uygulamalarina uluslararasi diizeyde gerekce bulur ve diger iil-
kelerin kendi uygulamalarini istenilen yonde algilamalarini saglayacak bir 6r-
tii saglar. Bu is diplomasi ve 6zelde kamuoyu diplomasisini gerektirir. Ameri-
kan hegemonyasi1 temel olarak iki yontemle islemektedir; yumusak giiciin kul-
lanildig1 ‘rejim restorasyonu’ (Giircistan, Ukrayna, Kirgizistan’daki renkli
devrimler ve diger icten ice kurgulamalar) ve Irak 6rne8inde oldugu gibi sert
giiciin kullanildig: ‘iilke ingas1 (nation-building)’. Eger hedef olarak secilen
tilkeler zaten Batili olmaya meyilli ya da siyasi, ekonomik ve kiiltiirel olarak
icine sizilmaya ve ag oriilmeye miisait ise yumusak gii¢c unsurlari vasitasi ile
tilkedeki rejimin Batili diizene uygun bir yonetime kavusturulmasi i¢in rejim
restorasyonu metodu kullanilmaktadir.

Amerikan hegemonyasinin temel kurami olan Realizm; ikinci Diinya Sa-
vasi’ndan bugiine Modernizm diisiincesi temelinde; 1980’lerden itibaren siya-
si olarak demokrasi, ekonomik olarak gelisme (kalkinma) ve 1990’lardan iti-
baren ise kiiltiirel kod olarak ise iletisim (diyalog) projesi adi verilen ii¢ alt
konsept ile pratikte uygulama alani buldu. S6z konusu ii¢ proje iilkeleri icten
ve disaridan saran ‘ag stratejisi’ ile pratige gecmistir. Ulus-devlet yapisi ile
toplum arasina oriilen ve devlet yapisina paralel bir egemenlik kuran devlet di-
st aktorlerin olugturdugu i¢ ag ve ¢cok merkezli diinyanin (ulus egemenligi ve
otoritenin ulus asan aktorler tarafindan paylasildigi tabaka) ordiigii dis ag ile
birlikte cifte yapili bir diinya ortaya ¢ikmustir. Klasik bol ve yonet politikasi-
nin yerini ‘doniistiir-ufala-eklemle-yonet’ almistir. Bu politika dahilinde de-
mokrasi ve iyi yonetisim gibi Batili degerlere yumusak gii¢le doniistiirtiilme-
yen llkeler sert gii¢ ile (iilke yapicilik) doniistiiriilmekte, azinlik ve kiiltiirel
haklar soylemi ile baslatilan reformlarin sonucunda iilke kalici ¢izgiler ile bo-
lilnmekte ve iilke Batili diye adlandirilan iilkeler arasinda (ABD’nin miivek-
kili veya AB’nin ortagi) yerini almaktadir.

Demokrasi, kalkinma ve Kkiiltiirleraras1 diyalog kapsamindaki projeler
kapsaminda segilen aktor, yontem ve programlar ile hedef iilkenin sivil toplu-
muna niifuz edilmekte ve ulusal aktorler kisa devre edilmektedir. NGO-vakif-
enstitii-sivil toplum orgiitii gibi kurumlar aracilifiyla, hedef iilkedeki iktidar
ve kitlelerle dogrudan iliskiye gecilerek iilkelerin i¢ diizenlerinde toplumla
devlet arasina giren kurumsal ve bireysel bir ag olusturarak, devlet egemenli-
gine paralel bir egemenlik kurulmaktadir. ABD giivenlik projelerinin isleyisi-
ni saglayan hegemonya mekanizmasinin arkasindaki giic ve yapilanmay1 asa-
gidaki sekilde kategorilendirmek gereklidir*;
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- Daha cok dinleme, goriintii ve insan istihbaratina dayanan ve modern
teknolojinin keskin uglarint kullanan kiiresel bir istihbarat agi.

- Yonlendirilmis kiiresel medya basta olmak iizere, cesitli uluslararasi
baski gruplari, uluslararast kurumlar, vakiflar, diisiince kuruluslari ile hedef iil-
ke veya iilkeler i¢in yetistirilmis ve kazanilmis etki ajanlarinin da yer aldigi
demokrasi, serbest piyasa ekonomisi, insan haklari vb. terminolojinin savunu-
cularindan olusan kiiresel bir propaganda ve etki (niifuz) ag1 yapilanmasi.

- Diinyanin her kosesinde alt yapisi bulunan, hedef iilke veya bolge iize-
rinde kontrolii siirdiirmeye yonelik, gerektiinde zorlayici diplomasiden, eko-
nomik ve askeri yontemlere kadar biitiin yontemleri harekete gegirecek, uygu-
layacak veya destekleyecek ortiilii faaliyet ve operasyon giicii. (IMF, STK lar
gibi ulus asan siyasi ve ekonomik kurumlar, askeri giic, istihbarat servisleri ve
ozel kuvvetler).

- Devlet-yapma, ulus-kurma ve rejimi takviye etme gibi senaryolar ige-
risinde; hedef iilke yapis1 veya organizasyonlar i¢inde kullanilmak iizere uydu
veya ajanlagtirilmis devlet adamlari, operatorler ve diger ajan sekillerini yetis-
tirecek kurum, kaynak, vasita ve programlar.

- Tiim bu gizli ve ortiilii yap1 ve faaliyetlerin gizliligini ve emniyetini sag-
layacak koruyucu giivenlik sistemleri.

C. Amerikan Yumusak Gii¢ Projeksiyonu

Bush yo6netimine kadar olan dénemde hiikiimet i¢inden ve disindan bin-
lerce Kkisi ile hiikiimet kuruluslari, cokuluslu orgiitler ve 6zel kuruluslar biin-
yesinde ABD merkezli kiiresel ve ¢okuluslu bir ag gelistirildi. Demokrasi pro-
jelerinin daha sempatik goziikmesi maksadi ile bu tiir faaliyetler i¢in ‘demok-
rasi geligtirme (democracy promotion)’ tanimi tercih edildi. Alt programla-
rina ise ‘demokrasi ve yonetisim’, ‘hukukun dstiinliigii’, ‘savunma reformu’,
‘partiler arast diyalog’ gibi isimler verildi. Demokrasi gelistirme islerinin ba-
sim1 NED, USAID ve Disisleri Bakanligi'min DRL (Insan Haklar1 ve Calisma
Isleri Biirosu)’si cekmekte idi*’. Bush ile birlikte biitiin aktor ve programlarin
daha etkili ve kontrollii kullanilmasi ile ilgili strateji arayislar1 basladi.

Mart 2005°de ABD Bagkani’nin demokrasi islerine oncelik verilmesi ile
ilgili konugmalarindan sonra UGK yapis1 yeniden organize edilerek ‘Kiiresel
Demokrasi Stratejisi’ i¢in bir Ulusal Giivenlik Danisman Yardimcisi kadrosu
yaratildi. Boylece Clinton doneminde bakan yardimcist seviyesinde yapilan
bakanliklar arasi ¢aligmalar artik bakan diizeyine taginmis oldu. Disisleri Ba-
kanlig1 biinyesindeki Kiiresel Isler Bakan Yardimciligi da Temmuz 2005°de
ABD Bagkani’nin 6zgiirliik ve demokrasi isleri giindemini belirleyecek olan
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‘ Demokrasi ve Kiiresel Isler Bakan Yardimciligr'na doniistiiriildii. USAID de
yeniden organize olmaya basladi ve bir Demokrasi Gelistirme Baskan Yardun-
cis1 tayin etti**.

Sekil 2: ABD Demokrasi Gelistirme Kurgusu

Cokuluslu
Sirketler

| Dagigleri ve Yabanci 1_

Operasyonlar Komitesi UGK Damsman Yrd.
|
Demokrasi Gel Digisleri Savunma
Tav. Krl. 1 NED | | Bakanli USAID Bakanh@
DRL
Vakiflar NGOs Universiteler | |Think-Tank | |S6zlesmeli Yaym
Merkezleri Kurulusg uruluslar:

| [ [ [ | | |
Diinya Avrupa Common Diger
Ba]]_k};g] | UNDP | |UNHRC| | AB | Konseyi | | wealth Aktorler

Demokrasi gelistirme stratejileri ile ilgili calismalar Ulusal Giivenlik Da-
nisman Yardimeist kontroliinde yiiriitiilmektedir. USAID tarafindan bu kapsam-
da yapilan bir ¢aligma ile diinya genelinde ytiriitiilen 90 adet demokrasi ve yo-
netisim programina verilen paralar icin STK’lar ve sozlesmeli kurumlar arasin-
da bir denge 6ngoriildii. Disisleri Bakanligi Demokrasi ve Global Isler Bakan
Yardimcilig ise Disisleri Bakanli1 bolgesel biirolart, DRL ve USAID tarafin-
dan oncelikli iilkeler icin kisa bir liste olusturulmasi hedeflendi®. Senato Disis-
leri ve Yabanci Operasyonlar Komitesi tarafindan NED ve DRL igin bir ‘De-
mokrasi Fonu’ daha olusturuldu. 2005 yilinda projelerine 1,3 milyar dolar tahsis
edilen USAID’in demokrasi biitcesi 2006 i¢in 1.448 milyar dolara cikarildi.

- Ulusal Demokrasi Vakfi (NED)

Ulusal Demokrasi Vakf1, bagimsiz ve 6zel bir organizasyon olarak tanim-
lanmakta ve hukuksal bakimdan hiikiimet dis1 (non-governmental) statiide ka-
bul edilmektedir. Bununla beraber yapisal ve fonksiyonel olarak ABD hiikii-
metinin 6zel bir boliimii olarak faaliyet gostermektedir. NED’in biitgesi, Sa-
vunma Bakanligina bagli USIA (Birlesik Devletler Tanitma Ajansi) ve AID
(Uluslararast Kalkinma Ajansi) tarafindan aktarilan fonlarla Kongre tarafin-
dan saglanmaktadir. Disisleri Bakanlig1 ve diger icract kurumlar NED prog-
ramlarma katilmak icin personel tayin etmektedirler. NED demokrasinin ge-
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ligtirilmesi faaliyetleri oOrtiisii altinda Amerikan miidahale sisteminin bir vasi-
tast olarak Amerikan ulusal giivenlik hedeflerine hizmet etmektedir. Bu ayni1
zamanda Amerikan giivenlik politikalarina uluslararas: alanda yasallik boyutu
(mesruiyet) kazandiran bir ortiilii sistemin igleyisini saglamaktadir. Bu sistem,
politika yapicilara 6zel hedefleri icin biiyiik esneklik ve ¢esitli se¢enekler im-
kani tanimaktadir.

- Cokuluslu Sirketler

ABD’de bircok ¢okuluslu sirket (CUS), diger iilke hiikiimetleriyle disis-
leri bakanliklar1 aracilifiyla dogrudan iligskiye girebilmektedir. Bu alanda iin
yapmis sirketlerin baginda General Motors, General Electric, Microsoft,
AT&T, Mobil Oil, Texaco, Shell, BP, Ford Motor gibi sirketler sayilabilir’'.
Washington tarafindan yiiriitiilen hegemonik politikalar en biiyiik CUS larin
ABD ekonomisi igindeki giic ve merkeziliginin dogrudan bir {irtiniidiir. Ser-
best ticaret anlagmalar1, IMF ve Diinya Bankas: politikalar1, 6zellestirmeler,
gilimriik duvarlarinin indirilmesi, 130’dan fazla iilkede 180 askeri iissiin kurul-
mas1 ABD ekonomisinin ve daha 6zel olarak da diinya ¢apinda faaliyet siirdii-
ren ABD CUS’larin yapisal dayatmalaridir. Cokuluslu sirketler gibi yapisal
ekonomik 6geler ABD siyasetinin genel cercevesini ¢izerken, politikacilar ¢1-
karlarin1 gerceklestirmek iizere gesitli politikalar iizerinde ¢alisirlar. Bu calis-
malar biiyiik ol¢tide genel kamuoyundan sakli yiiriitiiliir ama bunlar CUS’lara
ragmen gerceklesmezler.

- ABD ve Medya

ABD’de ulusal medyanin gorevi, ABD halkinin hiikiimetin ulusal cikar-
lar kapsamindaki agik ve ortiilii faaliyetlerine izin vermesini saglamaktir”.
NPR, VOA, Radio Free Europe, Radio Liberty, Florida’dan Kiiba’ya yayin ya-
pan Castro karsit1 Radio Marti gibi Amerikan Hiikiimeti’nin diinyanin her ye-
rine yayilmis yaym ve propaganda birimleri mevcuttur. Amerikan yapimi
filmler, film endiistrisinin y1illik cirosunun % 80’ini kazandirmaktadir. Filmler
gibi Amerikan TV dizileri de diinyada yiiz milyonlarca kisiye kendilerine has
(ideallestirilmis ve carpitilmig) Amerikan hayat tarzini asilamistir. Biiyiik 6l-
cekte ABD kokenli popiiler miizik gengler icin kendini ifade etmenin vazge-
cilmez bir kaynagidir. flave olarak, diinya capinda otuz ii¢ kanaldan yayin ya-
pan MTYV, Nickelodeon gibi uydu TV kanallar1 toplam bir milyar insana ulas-
maktadir. Diinyadaki biitiin internet sitelerinin % 70’inin Amerika’da bulun-
mas1 ve Ingilizcenin hem eglence hem de is amach iletisimde en ¢ok kullani-
lan dil olmasi nedeniyle hizla yayilan kiiresel sohbet odalar1 biiyiik 6l¢iide
Amerikan etkisine sahiptir.
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- ABD Think-Tank Merkezleri

ABD’de akademik goriiniislii “Institute” ve ideolojik goriiniislii “Herita-
ge Foundation” gibi tutucularin 6rgiitledigi vakiflar ile CFR, Carnegie Endow-
ment, Woodrow Wilson Centre gibi dig siyaseti tepeden yonlendirici seckinler
kuliipleri aslinda birer think-tank kurulusudur. Bunlarin yani sira, devlet tara-
findan kurulmug CSIS gibi raporcu sirketler, IRFC gibi dogrudan Disisleri Ba-
kanligi’na bagh biirolar, Middle East Forum, Washington Institute, Freedom
House, CMCU, USIP gibi yar1 resmi merkezler de “think tank” olarak nitelen-
mektedir*. CSIS raporlarini incelemeden, Amerikan dig politikasini ve bolge
senaryolarini kavramak olanaksizdir.

ABD hegemonyasi kurgusu icinde kendi niifuzlari1 devam ettirmek ve
stratejik projelerini pratige dokebilmek i¢in diinya anlayiglarini temsil eden
cokuluslu sirketler, 6zel egitim kurumlari, giiclii bir medya agi, modern bir
teknolojiyle donatilmis bir askeri gii¢, milyarlarca dolarlik biitgelerle beslenen
istihbarat birimleri, dini tarikatlar-kiliseler isbirligi i¢erisindedir. Kamuoyunu
yonlendiren ve terbiye eden siyasi, iktisadi, kiiltiirel ve sosyal temalarla ugra-
san ve biinyesinde en etkili politikacilari, diplomatlari, akademisyenleri ve ga-
zetecileri barindiran think-tank merkezleri bu maksatla tesis edilmistir. Ele-
manlarin biiyiik cogunlugu, devlet deneyimine sahip eski ve yeni gorevliler-
dir. ikinci eleman kaynagiysa, yine devlet organlariyla icli disl olmus akade-
misyenleri barindiran tiniversitelerdir.

- Vakiflar

ABD Vakiflari, sadece yardim yapan, vergi muafiyeti cennetleri degiller-
dir. Istihbarat fonksiyonlar1 disinda, kiiltiir ve degisim politikalarinin yonlen-
dirildigi, formlastirildig1 ve kiiltiir devsirmelerinin gergeklestirildigi merkez-
lerdir. CIA, vakif faaliyetleri araciligryla Amerikan sirketleri ve mali kurulus-
lart i¢in uluslararasi casusluk yapmaktadir®. USAID (ABD Ulusal Kalkinma
Ajansi) demokrasi ve yonetisim programlarinin bas kalkinma program strate-
jisi belirleyicisidir. NED’in isbirligi yaptig1 onlarca Avrupali ve Asyali kuru-
lug ve vakif arasinda asagidakiler dikkati ¢ekenlerdir®; (1) Rusya ve diger
BDT (CIS) devletleri icin AB’nin kurdugu TACIS, (2) Dogu Avrupa i¢in
AB’nin PHARE ve “The Institute For Democracy”, (3) Almanya’da Parti Ens-
titiileri, (4) Ingiltere’de “The Westminster Foundation”.

- Universiteler

CIA, yiizden fazla Amerikan iiniversitesi ve kolejinde, ¢ok sayida profe-
sOr ve yonetici ile rapor hazirlamaktan, eleman kazandirmaya kadar genis bir
alanda isbirligi yapmaktadir. Projelerde calisan 6grencilerin -dogrudan ajan-
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lagtirilmis olanlar disinda- genellikle bu iliskilerden haberi yoktur. Projelerin
disinda en 6nemli etkinlik, yabanci 6grencilerin elemanlastirilmasidir. ABD,
ileride kendi iilkelerinde seckin konumlar elde edecek olan bu kisilerden, i¢
politikanin yonlendirilmesinde ya da devletlerden i¢ bilgi sizdirilmasinda ya-
rarlanmay1 planlamistir”. “Master” ve “doktora’ caligmalarindaki uluslarara-
st iligkiler 6grencileri de, ilgili iilkedeki dinsel-siyasal-bolgesel ¢atisma alan-
larinda sozde akademik olarak calistirilmaktadir. Uluslararast politika i¢in
bunca elemanlastirmay1 goze alanlarin arkasinda 6nemli sirketler de bulun-
maktadir.

- Etki Ajanlari

Amerikan literatiiriinde etki ajani (influence agent) temin edilmesi bagta
gelen ortiilii faaliyet tiirlerinden biridir®. Bir insanin ABD’ye etki ajani olma-
sii saglayan 6zelliklerin basinda devlet, ordu, is ya da medya icinde 6nemli
bir kisi olmas1 veya baglantilarinin iyi olmasi gelir. Bu kisi bir gazeteci, edi-
tor, parali asker, glimriik memuru, bankaci, isletmeci, bagkan yardimcis1 ya da
bu tarz baska birisi olabilir. Toplum miihendisi olarak etki ajanlarinin temel ro-
lii propaganda operatorii olmaktir. Ozellikle basin diinyasinda dis baglantilart
ile glidiimlii, goriis yayici ve goriis olusturucu islevi bulunan gazete ve televiz-
yonlarda ihaleci ve rant pesindeki holding sahiplerinin egemen olmasiyla sec-
kin kose yazarlar1 ve haber programi sunuculari; yiikseltilen iicretlerle, gaze-
tecilik kimliginden ayrilmadan etki ajani olarak yonlendirici eleman konumu-
na getirilmislerdir.

- Istihbarat Servisleri

Sayilar1 on bes civarinda olan ABD istihbarat servisleri yeni yiizleri ile
Amerikan ag stratejisinin tiim kilit noktalarindadir. Yeni istihbaratcilar kimi
zaman CIA calisani, kimi zaman akademisyen, ig adamu, sivil toplum orgiit li-
deri veya bir sirketin uzmani roliindedir. Ote yandan, bir diplomatin acik bil-
gi toplama faaliyetleri ile gizli istihbarat edinme gayretleri arasindaki makas
gittikge daralmaktadir”. CIA ajanlarinin diplomatik ortiisii onlara gittikleri iil-
kede giivenli calisma imkan saglar. Bu giivene (s6zde dost olmasi nedeni ile
ama daha cok korkudan) Amerikan ajanlarina g6z yumulmasi da katki saglar.
Amerika isi Oyle abartir ki dogrudan zaten iilke istihbaratinin icindedir ve is-
birligi ad1 alinda istedigini alir. Hatta iilkeye yonelik bir CIA operasyonu fark
edilse bile genellikle sessizlikle halledilir. Aksi takdirde iilkedeki hiikiimet ba-
sina neler gelebilecegini bilir.

D. Amerikan Giiciiniin Diigiigii

ABD; sert, yumusak ve ekonomik gii¢ acisindan en iist seviyede olmasi-
na ragmen yapisi catirdamaktadir. ABD gibi hegemon bir giiciin uluslararasi
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iligkilerdeki etkisinin artmasi ve politikalarini uygulamasinin daha az maliyet-
li olmasi, yumusak giiciinii sert giicii kadar etkili kullanabilme yetenegine bag-
lidir. 1990’1arin sonu ve 2000’lerin baginda ABD, yumusak giiciiniin zirvesin-
de idi. Amerikanin bilgi teknolojisindeki tistiinltigii ekonomisine gii¢ vermis,
internet ve bilgi teknolojisi devriminin keskin uclarindaki liderlik is diinyasi-
na yerlesmisti. Amerikan miizik, sinema ve televizyonlar1 diinyanin her yerin-
deki yerel piyasalara hakimdi. Amerikan sembolleri ve ABD liderlerinin kar-
silanig bigimi tiim diinyada ABD’nin temsil ettiklerinin ve etkisini kabulleni-
sin goriilmemis ornekleri idi. Yumusak giiciiniin azalmast Amerikanin ¢irkin
yiiziiniin ortaya ¢ikisi ile yakindan ilgilidir®.

Sovyetlerin ¢okiisiinden sonra tek stiper gii¢ olarak kalan ABD 1990’lar-
la birlikte disaridan goclere karsi ¢ok sicak bakmamaya bagladi. Kiiresel 1sin-
may1 6nleme konusunda Kyoto Protokoliinii onaylamamasi, Uluslararas: Ce-
za Mahkemesi kararlarini tanimamasi gibi gelismeler imajini olumsuz etkile-
meye basladi. Kiiresellesmenin vahsi kapitalizm nedeni ile Amerikan sosyal
modelinden kaynaklandig diisiincesi de ABD imajin1 olumsuz etkilemeye de-
vam etti. Ancak hepsinden o6te Irak Savast ABD’nin diinyadaki roliiniin ve
mesrulugunun kiiresel kabul oranini keskin bir sekilde diisiirdii. ABD yoneti-
minin uluslararasi forumlardaki girisimleri ABD’nin diinyay: diisiinmekten
cok kendi cikarlart pesinde oldugu imajina katkida bulundu. Bu nedenle bu
imajin yenilmesi ABD kamuoyu diplomasisi ¢aliganlarinin 6nceligi oldu. Bu-
giin Orta Dogu’da onlarca sivil toplum orgiitii, TV ve radyo dolarla Araplarin
kalbini kazanmaya calismakta, cami bile yapmaktadir.

AVRUPA BIRLiIGi VE POSTMODERN JEOPOLITIiK
A. Post-Modern Diinya Anlayis1

Bat1 politikalarinin 6ziinde Soguk Savas bitene kadar modern devlet var-
d1. Post-modernlere gore Bati Avrupa i¢in post-modern ¢ag 1989°da baslamis-
tir. Avrupalilar artik post-modern bir kitada yasayan post-modern devletler bii-
tiintidiir. Post-modern bir diizen, post-modern devletler ve karsilikli bagimlili-
&1 gerektirir. “Cikar” modern devlet ve varisi post-modern devlet i¢in farkli an-
lamlar tasimaktadir. AB post-modern sisteminin en gelismis Ornegidir. AB
post-modern bir varliktir; diinyadaki agirliklarini ve etkilerini artirmak maksa-
diyla egemenliklerini birlestirmeyi ve ortak yasalara uymay1 goniillii olarak ka-
bul eden bir devletler toplulugudur.®’ Post-modern diinyada geleneksel anlam-
da giivenlik tehditleri yoktur; ciinkii iiyeler birbirlerini isgal etmeyi diistinmez-
ler. AB icinde tartisilan ¢ikarlar oncelikle politik tercih ve sorumluluklarin pay-
lasim1 meseleleridir. AB’nin biiyiik stratejisi ‘Post-Modern Realizm’ olarak
tanimlanabilecek, icinde “yapisalcilik (construtivism)” ve “neoliberal kurum-
salcilik” unsurlarmin bulundugu bir konsept gercevesi arayisi icindedir®.



211

Post-modernler, ABD’nin temsil ettigi Realizm’in devletlerarasinda gii-
venlik rekabetine yol actigini ve devletleri savasa tegvik ettigini ifade etmekte-
dir. Bunun yerine igbirlik¢i normlarin, bireylerin, devletlerin ve bolgelerin bir-
biri ile calismay1 68renecegi barisgi bir kiiresel politigin gelismesi programlan-
malidir. Realizmin yerine toplumcu sdylemler ve fikirler 6ne ¢cikmalidir. Post-
modernlere gore uluslararas iligkilerin dogasi; giivenlik hakkinda diistinme ve
konugma yontemimize gore degisebilir.” Post-modern anlayisa gére bugiin
diinyada ne yeni bir diinya diizeni, ne de yeni bir diinya diizensizligi s6z konu-
sudur. Bunun yerine Avrupa’da bir giivenlik kusag1, disinda ise tehlike ve kaos
kusagi bulunmaktadir. Post-modern diizenin tehditlere cevabi, igbirligi impara-
torlugunun sinirlarini genisletmektir. Post-modern ag ne kadar genisletilebilir-
se, komgulardan gelebilecek risk de o kadar azalacaktir ve agir1 silahlanmaya
gerek kalmadan toplulugu savunacak daha fazla kaynak saglanacaktir.

Post-modern diizen, otoriter ve ulusalci yaklagimlari reddeden, buna kar-
silik bireyci ve tiim insanlarin miimkiin oldugu kadar bir arada refahi ve geli-
simini 6ngdren bir ideal diinya diizeni 6ngdrmektedir. Ancak bunun ne AB
icinde basat roliine soyunan iilkeleri, ne de basta ABD olmak tizere diinyanin
geri kalanindaki iilkeleri kendi ulusal ¢ikarlarinin pesinde kogmaktan ve ken-
di uluslarinin 6nceliklerini gozetmekten ve bu kapsamda gerekirse gii¢ kullan-
maktan alikoymayacagi agikardir. Sistemin temeli; kiiciik devletlerin bir
arada tutulmasi ve yonlendirilmesi i¢in s6zde post-modern birer kavram
gibi sunulan kargilikh bagimlilik ve paylasim anlayig1 igerisinde iilkelerin
i¢ yapilarimin gecirgen hale getirilmesi, diger yandan bu iilkelerin dig po-
litikalar1 ulus asan organizasyonlar vasitasi ile ipotege alinarak agin ta-
mamlanmasidir. Giic artik bir secenek olmadigindan, bir tiir hukuk, pazarlik
ve hakemlik karisimi gereklidir. Ancak AB heniiz, Avrupa ¢ikarinin degil, ulu-
sal cikarlarin daha etkin bigimde pesine diisen bir orgiit konumundadir. Avru-
pa Birligi’'ni politika ve giivenlik konularinda bir blok olarak gérmek miimkiin
degildir. Burada ayrisimi saglayan tek tek uluslarin ¢ikarlaridir. AB anlayist
icerisinde ulusal ¢ikarlar tanimlanirken milliyetgiligin nasil reddedilecegi ol-
gusu cevabi hala arastirilan bir sorudur.

B. Avrupa Birligi ve Demokrasiyi Yayma

Demokrasi dalgalarinin Avrupa’da 1989-1991 doneminden itibaren iki
safhali bir demokratiklesme siireci baslattigi soylenebilir. Ilk saftha olan
1989°dan 2004 yilina kadar olan donemde AB iiyelik aday iilkeleri kendileri-
ne verilen haritay1 izleyerek gercek birer demokrasi olma yolunda istenen
(Kopenhag) kriterleri yerine getirdiler. 1993 yilinda kabul edilen Kopenhag
kriterleri igerisinde demokrasiye resmi dokiimanlarda su sekilde atifta bulu-
nulmaktadir; “ Uyelik aday iilkenin demokrasiyi garanti eden kurumsal istikra-
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1, hukuk diizeni, insan haklari ve azinliklarin korunmasini saglamig olmasini
gerekli kilar.” Tkinci safhanin baglangicini temsil eden 2004 yilinda ise de-
mokratik kurumlart heniiz adapte etmekte olan, rejimi ve hukuk diizeni sorun-
lu diger Avrupa iilkeleri i¢in yeni bir demokratiklesme siireci baslatildi.

Avrupa Birligi'nin demokrasi yayma girisimleri icerisinde dort aktor one
cikmaktadir; Komisyon, Parlamento, Konsey ve Disisleri Bakani. Komisyon,
ekonomik ve teknik yardim vasitalarini kullanarak demokrasi ve Pazar ekono-
misine gecis ile ilgili kriterleri yaptirim olarak kullanmaktadir. Parlamento ise
daha ¢ok demokrasi ve insan haklari ile ilgili konularda biit¢e iizerindeki gii-
ciinden istifade etmektedir. Demokrasi projeleri icin EIDHR® inisiyatifi kap-
saminda 6zel bir biitce bulunmaktadir®. Konsey’in demokrasi gelistirme rolii
dis ve giivenlik politikas1 uygulamalarindan sorumlu Yiiksek Temsilci (Javier
Solana) tarafindan giivenlik ve askeri konulardaki sorumluluklart kapsaminda
yerine getirilir. Komisyon’da gorev yapan AB Disisleri Bakani ile birlikte
Yiiksek Temsilci, Komisyon ve Konsey’in girisimlerini entegre eden bir yapi-
sal igbirligi olusturmaktadirlar.

Demokrasi ve Avrupalilasma (Europeanisation) konseptleri, AB i¢in bir-
birini tamamlayan kategoriler olarak goriilmektedir. Avrupalilasma, demokra-
siyi de kapsamakla birlikte daha genig bir konsepttir. Avrupalilasma -Moder-
nizmin Avrupa ayag1 olarak, modern Avrupa normlar1 ve degerlerinin agagida-
ki ti¢c dinamigin etkilesimi icerisinde bir araya getirilmesi siireci olarak gortil-
mektedir®; (1) Demokrasi ve insan haklari icin AB tarafindan gerekli goriilen
normlarin yasal olarak gelistirilmesi, (2) Artan entegrasyonun sonucu olarak
girisimci ve bireylerin gercek cikarlarmin adapte edilmesi, (3) Sosyal seviye-
de siibjektif degerlerin ve kimliklerin adapte edilmesi.

AB’nin demokrasi yayma rolii giivenlik roliine benzer sekilde daha ¢ok
kendisine cevre iilkeleri hedef alan bir cografya icerisinde yiiriitiilmektedir. Ni-
tekim AB Yiiksek Temsilcisi Solana, genisleyen AB nin komsularini ve bu kap-
samdaki isbirligini; Akdeniz (Barselona Siireci), Balkanlar (istikrar ve Isbirligi
Siireci) ve RF, BDT ve diger Avrupa iilkeleri (Ortaklik ve Isbirligi Anlasmasi)
olarak simiflandirmaktadir. Demokrasi alt yapist bakimimdan hedef bolgeler ii¢
ayr1 kategoride degerlendirilmektedir; yeni AB iiyesi iilkeler ve diger aday iil-
keler demokrasi kuliibiiniin ciddi iiyeleridir. Ikinci grubu Sovyetler Birli-
gi’nden ayrilmis ve sorunlu demokrasilere sahip iilkeler olusturmaktadir. Ugiin-
cili grupta ise Akdeniz ve Orta Asya cografyasinda yer alan ve demokrasiden
heniiz cok uzak kabul edilen Arap ve Miisliiman devletler yer almaktadir.

Demokrasi gelistirme projeleri strateji ve kurumsal vasitalar bakimindan
ABD’ninkilerden farkliliklar tagimaktadir. Projelerin bir kismit AB’nin genis-
leme stratejisi icerisinde, bir kismi1 ise daha ¢ok lider konumdaki iilkelerin
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kendine vazife edindigi bir dis politika stratejisi olarak ele alinmaktadir. Ge-
nisleme siirecini temel alanlar hedef iilkelerde demokrasinin gelistirilmesi i¢in
AB’nin cazibe merkezi olarak 6rnek alinmasini ve agik siyasi sartlarin 6ne sii-
riilmesini vasita olarak kullanmaktadir. Dis politika eksenli demokrasi zorla-
malar1 ise AB’nin kurumsal ve tarihsel gelenekleri ile kismen de olsa catisan
farkli tilkelerin oncelikleri ile karmasik bir hal almaktadir.

AB’nin ‘Avrupa Iyi Komsuluk Politikasi® olusturmak yolunda attig1
adimlar, tam tiyelik ile AB’nin dis iligkileri arasindaki mesafeyi azaltmak i¢in
bir aractir”. Demokratiklesmeyi birinci oncelik olarak belirleyen AB’nin res-
mi komsuluk politikast (ENP®), bunu bir dis politika olarak goren veya giris
siireci stratejisi olarak kabul eden cesitli (daha ¢ok Eski Sovyetler Birligi’ne
komsu) iilkelere AB yumusak giicii (sopa ve havug) vasitasi ile istenen baski-
larm yapilabilmesi icin cerceve olusturmaktadir. S6z konusu baskilar; uzun
donemdeki hedefi AB’ye iiyelik olan Bat1 Balkan iilkelerine Istikrar ve Isbir-
ligi Anlagmasi Siireci (SAP?¥), Akdeniz iilkelerine ise Akdeniz Diyalogu
(EMP) ya da diger adi ile Barselona Siireci yolu ile uygulanmaktadir. Uyelik
stirecinde SAP ve ENP politikalari icin ayni kurumlar kullanilmasina ragmen
aralarindaki fark AB degerleri, normlar1 ve standartlarina uyum icin uygula-
nan baskinin yogunlugu ve tesvik edici unsurlari ile ilgilidir. Uyelik i¢in tam
uyum mecburidir. SAP iilkeleri icin daha esnek ve zamana yayilmig bir siire¢
icerisinde tam uyum beklenir. ENP iilkeleri icin ise uyum daha esnek veya se-
cici unsurlar icerir. SAP, tiyelik siirecinin birinci tiirevi, ENP ise ikinci tiirevi
olarak ozetlenebilir. Her ili¢ politikada bir yol haritasina bagh olarak Komis-
yon tarafindan gorev tanimi ve izleme esaslar1 belirlenen bir siire¢ dahilinde
uygulanir.

Avrupa Birligi entegrasyonunun gelecegi biiyiik dlciide komsu iilkeler ve
bolgelerle stratejik baglanti kurmasinin bagarisina baglanmistir™. Bu yiizden
oncelikle Sovyetler Birligi sonrast Dogu Avrupa’da ortaya ¢ikan gii¢ boslugu-
nu doldurmak istemis, sonra Balkanlar, Kafkasya ve Akdeniz gibi bolgelere
yonelmistir. AB, bir yandan genislemeye calisirken diger yandan ekonomik
birlik 6zelligini siyasi birlik ile tamamlamak ve giivenlik sorunlari i¢in bir kriz
yonetim kabiliyeti gelistirmekle ise basgladi. 2001 yilina kadar olan bu dénem-
de AB, karsisina ¢ikanlara ‘istikrar’ ve ‘entegrasyon’ onerdi, entegrasyonu is-
temedi ise ‘ortaklik’ ile kendi safinda tutmaya calisti”. Bu yillardan sonra bir
tiirlii askeri kabiliyetlerini gelistiremeyen AB icin yumusak giice dayanmak
bunun i¢in de ‘diplomasi’ ve ‘karsilikli bagimlilik’1 6ne ¢ikarmak stratejik
kiiltiiriin 6nceligi oldu™. Ancak, barisi korumadan iilke ingasina kadar gorev
spektrumu icin bir kuvvet havuzu gelistirmek, hizli miidahale i¢in hazir kuv-
vetler bulundurmak ve muharebe gruplari ile takviye etmek askeri planlarin
pargast oldu.
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C. AB’nin Yumusgak Gii¢ Kurgusu ve Kirilgan Devletler

Yiiksek Temsilci Javier Solana tarafindan hazirlanan AB Taslak Strateji
dokiimani tehdit temellidir ve AB i¢in bes biiyiik tehlike belirlemistir; ulusla-
rarasi terorizm, kitle imha silahlarinin yayilmasi, bolgesel catigsmalar, basari-
siz/kirilgan devletler ve organize suglar”. Dokiimanda ABD tanimlamasi olan
‘serseri devletler’in yerine ‘kirilgan’ veya ‘basarisiz olmakta olan iilkeler’ ifa-
desi yer almakta ve ABD’nin aksine bu tiir iilkeler i¢in ‘rejim degisikligi’ ye-
rine ‘iyi yonetimin gelistirilmesi’ onerilmektedir™. Yeni strateji dokiiman gii-
venlik politikasi icin Birlige iic temel unsura dayanan bir anlayis ve kimlik
onermektedir; (1) Avrupa etrafindaki giivenlik bolgesini genisleterek uluslara-
rast sinir1 kuvvetlendirmek; (2) Yukarida sayilan tehditlere tedbir getirmek ve
(3) Iki yeni konsept; ‘nleyici angajman’ ve ‘etkili cok taraflilik (effective
multilateralism)’.

Onleyici angajman konsepti, birligin istikrar ve ulus-insasi1 yaklagimimi
ifade etmektedir”. Bu yaklasim ABD’nin askeri gii¢ kullanma metodundan
farkli olarak birlik disinda kullanilacak 5.000 polis, sivil yonetim ve sivil koru-
ma memurlari ile hukukun iistlinliigiinii saglayacak adalet gorevlilerinin kulla-
nilmasini 6ngormektedir. Bu yaklasim 6ncelikle Moldova, Ukrayna ve Beyaz
Rusya gibi komsu iilkeleri hedef aldi. AB Komisyonu (Eski) Bagkani Romano
Prodi onleyici angajman stratejisini; Dogu Avrupa ve Akdeniz’deki komsu iil-
kelere toplulugun degerlerinin taginmast, agik pazari ve sinirlarinin genisleme-
si, igbirligini yayacak kurumlarin yerlestirilmesi ve boylece “dostlar zinciri
(ring of friends)” (ag) olusturulmasi olarak agikliyordu™. ABD ile kiyaslandi-
ginda AB stratejisinin istikrar operasyonlarinin daha ¢ok askeri olmayan yon-
lerine odaklanmig oldugu soylenebilir. AB klasik anlamda bir sert gii¢c olmak
yerine daha ¢cok yumusak giicii ile uluslararasi bir aktor olma niyetindedir.

AB’nin Genislemeden Sorumlu Temsilcisi Olli Rhen’e gore AB ‘somiir-
geci’ veya ‘emperyalist’ degil ‘sivil gii¢ tiir; ¢evresini kendi ¢ikarlarina uyacak
bicimde sekillendirmeye ¢alisir. Rhein, Avrupalilarin sorunlarini ¢6zme bigim-
lerini anlatmaya uygun benzetmenin ¢ekic (ABD’nin sert giicii) degil tornavi-
da oldugunu soylemektedir. Rhein AB’nin elinde cok sayida tornavida oldu-
gunu soylemekte ve bunlari su sekilde siralamaktadir”. (1) Para; AB ortak
kalkinma programlar1 ve yardimlari ile diinyanin en fazla kalkinma yardimin-
da bulunan kurumudur. (2) Ticaret politikasi; diinya niifusunun %7 sini olus-
turan AB liilkeleri diinya ticaretinin beste birinden fazlasini yapmaktadir: (3)
Diplomasi; ODGP ile birlikte Yiiksek Temsilcinin atanmasi AB’nin dis politi-
ka ve giivenlik politikalarina kurumsal bir ivime kazandirmistir: (4) Askeri; AB
askeri gii¢ kapasitesini gelistirmektedir. (5) Sivil gérevler; hukukun iistinliigii-
nii saglamak amaci ile insan haklari ve se¢cimlere énem vermekte, izleme ve
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egitim faaliyetlerinde bulunmaktadir: (6) AB nin adaleti, 6zgiirliigii ve giiven-
ligi temin kabiliyeti; kimlik kartlarindan istihbarat servisleri arasinda gii¢clen-
dirilmis igbirligine kadar ¢esitli politikalar: kapsamaktadir:

Son zamanlarda Bush yonetimi politikalarinin diinya ¢apinda Ameri-
ka’ya kars1 yarattigi nefret ve giivenlik onlemlerinin yabancilarin ABD’de
okuyup caligmasini gii¢lestirmesi nedeni ile Avrupa’nin ‘yumusak gii¢’ alanin-
da ABD’den avantajli konuma gegtigi iddia edilmektedir. Ustelik ‘rejim degi-
sikligi’nin yol ve yontemi hakkinda da bu avantaj AB’dedir. Ciinkii AB’ye gir-
mek isteyen lilkeler; ekonomik, sosyal, hukuki ve siyasi sistemlerinde derin
degisiklikler yapmaya goniillii olmaktadir. Ger¢ekten de, iiyelik siirecinde AB,
aday devletlerin i¢islerine derinden miidahale etmekte ama bu miidahale, o iil-
kelerin hiikiimetlerinin onayiyla olmaktadir. ABD ile AB’nin yaptig1 is 6ziin-
de ayni olmakla beraber; ABD bu isi kendine has kaba sabalig1, kovboylugu
ile yiirtitiirken, Avrupa Birli§i’nin yontemi, Avrupa burjuvazisinin yiizlerce
yillik deneyimine dayanan ‘sinsi’ bir yontemdir™.

- AB ve Demokrasi Geligtirme

Demokrasi gelistirme tiim AB politikalarinin en genis konsepti ve temel
miidahale yontemidir. AB ulus asan modeli ile demokratik iilke insasi i¢in ba-
sarilt bir gii¢c oldugunu gosterdi.” AB dogrudan demokrasi ingas1 faaliyetleri-
ne girismektedir.* Bunun en goriinen yiizii ise ¢esitli tilkelerdeki secimlere
destek olunmasi ve izlenmesidir. Ancak 1990’larin sonuna dogru AB’nin di-
ger iilkelerde demokrasi gelistirme vasitalar: gelistirilmistir. AB, secilen lilke-
lerin demokratik reformlar yapmasi igin ortaklik, ikna ve yerel sahiplenme
yontemlerinden birini kullanmaktadir. AB politik yardim programlari hukuk
reformu ile iliskilendirilir. EIDHR (Avrupa Insan Haklar1 Inisiyatifi*') kapsa-
mindaki hukuk, insan haklar1 ve demokrasi reformlar1 ESDP’in giivenlik re-
formlar ile birlestirilmektedir. Sivil toplum orgiitleri ve bagimsiz medyanin
desteklenmesi i¢in hemen her mali kaynak kullanilmaktadir.

Avrupa Giivenlik Stratejisi (ESS®) ‘devlet basarisizligi’n1 bes temel teh-
ditten biri saymakta ve bu tiir potansiyele sahip devletlere ‘kirilgan devlet’ adi
vermektedir. Bu tehditlere karsilik olarak ESS su sekilde ifade edilmektedir;
“diplomatik, politik ve askeri vasitalarin tamaminin uyumlu ve etkili bir sekil-
de kullanilmasr’. Kirillgan devlet; halkinin cogunlugu i¢in giivenlik, yonetim
ve kamu hizmetleri gibi temel fonksiyonlarini yerine getiremeyen devlet ola-
rak, tanimlanmaktadir. Milenyum Kalkinma Hedefleri (MDGs)’ni bagarama-
yacag diisiiniilen 59 iilke kiiresel barig ve giivenlik icin bir engel olarak goriil-
mektedir®. AB’ye gore kirilgan devletler ‘iyi yonetilen devletler’e dontistiirii-
lecektir®.
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Diger iilkelerde ‘iyi yonetigim’in gelistirilmesi Avrupa’nin bu iilkelere
yakinlagmasi ve igbirligini gelistirmesi bakimindan AB’nin ¢ikarinadir. Ame-
rikalilarin ‘demokrasi’ dayatmasinin yerini alan ‘iyi yonetisim’ Avrupalilar
icin daha muglak bir bicimde (kirilgan goriilen) diger iilkeler ile tizerinden pa-
zarliklarin ve miidahalelerin yapilacagi bir kurumlagsmay1 temsil etmektedir®.
AB, kirilgan devletlerde demokratiklestirme ve stratejik barig yapma gorevle-
ri arasinda tercih yapacaktir. ESS, ‘iyi yonetilen devletler’in ¢atisma ve istik-
rarsizliklar1 6nlemedeki gerekliligine dikkat cekmekte ve onlarin temsil kabi-
liyetine dayali, kabullenilmis ve acik siyasi, adalet ve giivenlik yap1 ve siirec-
lerine sahip oldugunu ifade etmektedir. Iyi yonetilen devletler uluslararasi or-
tak yatirim ve isbirligi de dahil kaynaklarini iyi yonetebilen devlettir. AB’nin
kirilgan iilkelerde demokrasi ingas1 Bosna, Kosova, Cezayir ve Gazze, Nijer-
ya, Uganda, Sierra Leone, Nepal, Afganistan ve Giircistan gibi iilkelerde test
edilmistir. EIHDR programi 2002-2004 déneminde 29 olan kirilgan iilke mik-
tarint daha sonra 32‘ye ¢ikarmistir. Bu tilkeler arasinda Endonezya, Kambocg-
ya, Meksika, Bosna, Tiirkiye, Rusya, Cezayir, Sudan, Kongo, Kolombiya gi-
bi iilkeler bulunmaktadir®. 2005-2006°da ise listedeki doniistiiriilecek, kiril-
gan iilke sayis1 68’e ulasmis olup, cogu Orta Dogu ve Orta Asya iilkesidir.

- AB ve Ekonomik Miidahale

Kirilgan iilkelere miidahalenin ekonomik boyutu kalkinma konseptinin
uygulanmasidir. ECHOY, insani yardim ve fon destegi kapsamli politikalarin
uygulanmasinda onemli bir organdir ve AB dis politikasindan bir dlgiide ba-
gimsiz tutulmaktadir. ECHO alan temsilcilerinin degerlendirmeleri AB iilke
delegasyonlari ile koordineli olarak hazirlanmaktadir. Kirilgan bir iilkenin or-
talama ekonomik maliyeti 100 milyar dolardir. AB kalkinma yardimi bu tiir il-
kelerin zayif yonetisim, dogal kaynaklarin yanlig yonetimi, hizmetlerde esit-
sizlik ve etkisiz giivenlik sektorii gibi yapisal problemlerinin ¢oziimiinii hedef-
lemektedir. Ekonomi projelerinin AB icindeki adresleri kalkinma, dis iligkiler
ve ticaret (DG Dev, DG Relex, DG Trade) direktor yardimcilaridir. Kalkinma
projelerinin gelistirilmesinde ODA¥ gibi NGO’lar kullanilmaktadir. Ekonomi
stratejisinin temelini de iyi performans karsilig1 kalkinma yardimi olugturmak-
tadir. Temel prensipler icin OECD’nin kirilgan iilkeler icin ilkelerinden istifa-
de edilmektedir”. Yardimlarmn verilmesinde iilke strateji kagidindaki kontrol
listelerinden ve analizlerden istifade edilmektedir. Diinya Bankas1 yardim ede-
cek lilkeler ile ilgili diizenlemeleri yerine getirmekte ise de verici iilke olma-
diginda EDF” fonundan istifade edilmektedir. AB ticari anlagmalar ile de iil-
kelerin kalkinmasina yardimci olma yaninda elmas ve kereste gibi kaynakla-
riin kullanilmasina (!) yardimer olmaktadir.
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Tablo 2: AB Mekanizmalari

EIHDR, RRM

* Hukukun Ustiinligii
* Sivil oplum destedi
* Medya deslegi

* NGO destegi

# insan haklar

Mekanizmalar Siirecler Vasitalar

Politik; CFSP * Siyasi Diyalog # Oyel Temsileiler

# Miigterek Faaliyetler # ()zel ITaberciler

*# Ortak Pozisyonlar # Deklarasyonlar

* ITavug-Sopa * Troyka Gérevleri
Kriz Yonetimi; ESDP, *# Sivillerin korunmasi * RRIY
LSS # Onleyici strateji * AB Polisi

* Petersbherg gorevleri * LCIIO

* Ingani Yardim * CUMS

* Giivenlik reformu * Sivil-Asker Planlama ITiicresi
Demokratikleglirme; # Iyl yoneligim # Delegasyonlar

* Sivil Toplum Koordinalérii
* Allan lemsileileri ag

#* NGO Tar

* Sivil toplum

* Medya

Kalkima; OECD
Prensipleri, Ulke

* Bélgesel isbirligi Anlasmalari
(PTIARE, TACIS, MEDA, ALA

* D ler (Dev, Relex, T'rade)
* EDI

Stratejileri vb.) # IMT,
* Kalkinma Yardim1 * Diinya Bankas1
* Lkonomik Ortaklik Anl, * BM Kalkmma Fonu
* Ticari Anlagmalar * ODA

- AB ve Siyasi Miidahale

Ulkelerle siyasi diyalogun siirdiiriilerek krizlerin kontrol altinda tutulma-
st oncellikli stratejidir. Miidahale edilecek iilkeler ile AB’nin gergek sahibi iil-
kelerin somiirgecilik doneminden kalma baglarinin olmasi yaninda bu tilkele-
rin BM, Diinya Bankas1 ve IMF iiyesi olmasi1 ve yeni AB iiyesi iilkelerin kom-
suluk iligkileri igleri daha da kolaylastirmaktadir”. AB’nin siyasi niifuz vasita-
larinin baginda AB Ozel Temsilcileri (EUSRs), o6zel haberciler, iiglii misyon-
lar, bakanlik toplantilar1 gelmektedir. Siyasi mesajlar gayri resmi olarak veya
deklarasyonlar, miisterek faaliyet ve ortak pozisyon baslig1 ile yayinlanmakta-
dir. Yontem; hedef iilkenin durumuna, AB nin ¢ikarlaria ve siyasi niifuz i¢in
mevcut gerceve yapilara gore degismektedir. Ornegin AB-Afrika Zirvesi veya
AB-Rusya Zirvesi gibi liciincii taraflar ile de bakanlik seviyesinde diyalog yo-
lu secilebilir. AB’nin 120 iilkede bulunan delegasyonu metot secimlerini ko-
laylastirir.

AB’nin miidahaleleri genellikle ‘havug ve sopa’ stratejisini 6ngordiigiin-
den siyasi ve ekonomik vasitalarin karisimi ile uygulanir. Eger havuclar ise
yaramaz ise AB’nin demokratik ve insani yiizii bir anda degiserek ekonomik
yardimlarin iptali, siyasi izolasyon gibi yumusak yaptirimlardan askeri miida-
haleye kadar varan zorlayic1 yontemler devreye girer. Havuglar ise Avrupa Or-
taklig1 veya Cotonou gibi anlagmalar kullanilarak iilkelerin iyi yonetigim ve
insan haklart ad1 altindaki AB isteklerini kabul etmesi ve bunun karsilifinda
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AB’nin yardim ve ticaretinin artmasidir. Ancak AB istekleri yap-kurtul cinsin-
den olmayip siirekli iyilestirmeyi gerektirdiginden ve iiye iilkelerin miistere-
ken anlastig1 ekonomik, sosyal ve siyasi performans kriterlerine dayandigin-
dan AB ortagi olarak kabul edilmek zor istir.

AB, bolgesel 6zel temsilciler atayarak siyasi diyalog i¢in zemin olusturul-
mas1 yaninda bolgesel cerceve anlagmalarinin diger aktorlerle birlikte uygulan-
masini kolaylastirmaktadir. Bu kapsamda devlet dis1 aktorlerin bolgeye ve ki-
rilgan iilkelere niifuz etmesi i¢in alternatif girig noktalari secilmektedir. EIHDR
ve Hizli Reaksiyon Mekanizmasi (RRM™) AB hiikiimetlerinden onay almadan
yeni sivil toplum, demokrasi, insan haklar1 ve catigmay1 6nleme projelerine fon
saglamaktadir. AB, bir yandan da sivil toplum, yerel is ¢evreleri, ¢cokuluslu ig
diinyas1 ve parlamentolari genis bir siyasi ¢ergevede bir araya getirmektedir.
Dikkat edilmesi gerekli bir aktorde AB Delegasyonlari i¢indeki Sivil Toplum
Koordinatorleri (SCOs”)’dir. AB, Sivil Toplum Koordinatorii faaliyetlerini ve
atolye calismalarini destekleyerek veya NGO ve is diinyasina kaynak saglaya-
rak yerel sivil toplum ve is diinyas1 arasinda kurulan aglari gelistirir. AB ile il-
gili iilke arasindaki tiim bilgiler SCO ile paylasilir ve bilgi akisina gore strate-
jiler gozden gecirilir. AB Komisyonu Ulke Strateji Kagidi ve diger analizler
Politika Planlama ve Erken ikaz Unitesi (PPEWU®) ile tartigilir.

- AB ve Kriz Yonetimi

Kurulan istigare sistemi siirecinde 6zel temsilciler ve raporlarin neden
olabilecegi AB ile iligkilerde her an bir donma veya duraklama s6z konusudur.
AB Konseyi i¢in erken ikaz amagl bir izleme listesi de hazirlanmigtir. Her al-
t1 ayda bir sadece Konsey’e sunulan ‘Ozel’ gizlilik dereceli dokiimanlar ile du-
rum gozden gecirilir. AB Komisyonu Ulke Catigma Degerlendirmeleri
(CCAs”) ise agik ve detayli dokiimanlar olarak AB ortak iiyelerinin ¢ogunu ve
delegasyonlarin: bilgilendirir. Bu tiir dokiimanlar her bes yilda bir revize edi-
lir. CCA uzun donemli analitik gézden gecirmeler, izleme listesine uygun ola-
rak kisa donemli kriz yonetim perspektifleri hazirlar. CCA, Konsey’in yillik
iilke izleme listesi ile iligkilendirilir ve gerek AB Gorev Bagkanlar1 gerek iil-
kelerdeki gorevli saha aktorleri ve gerekse diger uluslararasi kuruluslar icin il-
gili iilke hakkinda bir izleme ve haber toplama plan: olusturur.

Ulke izleme listelerindeki emareler 6-12 ve 6-36 aylik periyotlara ayrilir.
Izleme Listesi’nin bilgi kaynaklar1 arasinda Siyasi Unite (siyasi istihbarat),
EUMS (askeri istihbarat), CIVCOM (sivil toplum istihbarati) ve CPU (DG
Dev, ECHO ve DG Relex masalarindan alinan ekonomik ve insani istihbarat)
bulunmaktadir. 2004 yilinda baglatilan Goteborg Yiikiimliiliikleri inisiyatifi ile
onleyici stratejiler ile izleme listeleri iliskilendirilerek erken ikazin erken ey-
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leme doniistiiriilmesi hedeflendi®. Bu amacla olusturulan Konsey Bolgesel
Calisma Gruplari, Komisyon’dan aldig: bilgiler ile AB politika vasitalarinin
(diplomatik, ekonomik, ticaret) en iyi nasil kullanilacagint degerlendirmekte-
dir. Bir iilkeye askeri miidahale zamaninin gelmesi demek ESDP ile AB stra-
tejisinin kirilgan iilkeye uygulanmasi icin AB kriz yonetim sisteminin devre-
ye girmesi demektir. Isin kitabina uydurulmasi icin 6nce ‘gercegi tespit-bulma
ve izleme gorevleri (fact-finding and monitoring missions)” diizenlenir. Kriz
gene iilkenin kendi halki vasitasi ile ¢oziileceginden irtibat ofisleri olusturulur.
CIVCOM”, NGO uzmanlari ile toplanirken sivil toplum orgiitlerinin katkist
ile uygulanacak senaryolar da goriistiliir.

SONUC

Tiirkiye’nin de bulundugu cografya modern ve post-modern jeo-politika-
larin kesistigi hatta i¢ ice gectigi bir nitelik tasimaktadir. Bir yandan modern
jeopolitigin onciisiit ABD kendi ulusal ¢ikarlart dogrultusunda bu cografyada
biiyiik bir doniisiim baslatmigken, Post-modern anlayisin yegane 6rnegi olan
Avrupa Birligi de kendine has ancak ABD ile ¢ogunlukla paralel bir kurgu ile
bu doniisiimde rol almaktadir. S6z konusu déniisiimlerin ortak kurgusu iilke-
lerin igeriden ve disaridan ag stratejisi ile sarmalanmasi, hedefi ise ulus-dev-
let yapilari etki ve kontrol altinda tutarak, gii¢ kullanmalarinin ve siyasi ira-
delerinin ipotek altina alinmasidir. Bu tehdidi asmanin yolu ise tek boyutlu ve
salt giivenlik odakl1 politikalar yerine ulusal ¢ikar endeksli olarak belirli stra-
tejiler icinde bitisik cografyalara acilim saglayan yeni kavramsal agilimlar; he-
gemonun bigtigi rol yerine hegemon ile ortak veya bagimsiz diistinme, uygu-
lama refleksi saglamaktir.

Soguk Savag sonrasindaki donemde Tiirk yetkililerin strateji ve strateji
gelistirme hususunda kendilerini yeni giivenlik ortamina uyduramadiklarini ve
hala eski donemin aligkanliklarin1 asamadiklarim soyleyebiliriz. Ulke liderle-
rinin vizyonsuzlugu AB iiyeligine korii koriine sarilmakla asilmaya calisilir-
ken, ABD ile iliskilerde tehlikeli sularda siirmektedir. Yeni gii¢ politikalarinin
savaseilary; kamu diplomasisi ortiisti altinda kurgulanan yumusak gii¢ vasita-
lar1 yani sivil toplum orgiitleri, hiikiimet dis1 orgiitler, sirketler, etkinlik sagla-
nan uluslararasi orgiitler gibi yapisal ve kurumsal unsur ve siireclerdir. Egitim
kuruluslari, vakiflar, arastirma merkezleri, enstitiiler, STK’lar gibi orgiitlen-
meler aracilig1 ile bir yandan dig politikay: destekleyecek ortiilii kamuoyu dip-
lomasi fonksiyonlar1 yerine getirilirken, yumusak gii¢ ile giivenlik ortami se-
killendirilmelidir.
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AB’NIN KAMU DIPLOMASISI VE
TURKIYE’YE YANSIMALARI

Emine AKCADAG

Strasbourg Siyasal Bilimler Enstitiisii, Uluslararasi Iliskiler Boliimii
Doktora Ogrencisi

GIRIS

Giinlimiizde devletlerin artik sadece diger hiikiimetleri veya uluslararasi
orgiitleri degil, yabanci kamuoylarini da hedefleyen politikalar gelistirmek zo-
runda olduklar1 bir déneme girilmistir. Iletisim ve bilgi devrimleri ile yeniden
yapilanan uluslararasi sistemde, kamuoylar1 ve giindemi etkileme becerisinin
onem kazanmasiyla kamu diplomasisi dis politikanin vazgecilmez unsurlarin-
dan biri olmustur. Dolayisiyla bugiin pek ¢ok uluslararas: aktor gibi Avrupa
Birligi (AB) de yabanci kamuoylar1 nezdinde daha iyi taninmak, algilanmak
ve olumlu imaj yaratmak amaciyla kamu diplomasisi alanina daha fazla egil-
me ihtiyaci hissetmistir.

Siiphesiz gerek ekonomik, gerek politik, gerekse kiiltiirel olarak AB, et-
kin bir kamu diplomasisi yiiriitecek yumusak gii¢ araclarina sahiptir. Her sey-
den ote, bugiin AB’nin diinyaya anlatacagi hayranlik uyandiracak cagdas bir
hikayesi bulunmaktadir. Bir zamanlar birbirleri ile kanli savaglar yapmas, sii-
rekleri sinirlart degismis, atalari can diigman olmus iilkeler bugiin “birlik* ha-
linde barig, refah ve istikrar icinde yasamaktadir. Avrupa kitasinin en 6nemli
revoliisyonu ve hikayesi olan Avrupa Birligi, sadece bu emsalsiz ozelligi ile
uluslar aras1 kamuoyunun takdir ve hayranligini kazanmaktadir.

Bu durumda sorulmasi gereken soru, John Mccormick’mn tanimi ile “yu-
mugak giiciin sampiyonu”'; Francois Duchene’in tanimi ile “sivil gii¢’”*; Tan
Manners’in tanimi ile” normatif gii¢’ olarak nitelendirilen AB’nin, yumusak
gii¢c adina sahip oldugu unsurlar1 kamu diplomasisinde ne kadar etkin sekilde
kullandig1 ve ne kadar basarili bir kamu diplomasisi politikasi ortaya koydu-

Sudur.
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Bu soruya yanit aranirken AB’nin yumusak giicii, 6nde gelen AB iilkele-
rinin ve birlik olarak AB’nin kamu diplomasisi araclart ve AB’nin farkl: iilke-
lere ve Tiirkiye’ye yonelik kamu diplomasisi uygulamalar tartisilacaktir.

AB’nin Yumusak Giicii

Yumusak Gii¢ adli eserinde Joseph Nye, Avrupa iilkelerinin bazilarinin
iddial1 yumusak giicler olmasina kargin, iilkelerin hepsinin bir arada olustura-
cagi yumusak giiciin, Amerikan yumusak giicii ile boy ol¢iisebilecek boyutta
oldugunu ifade etmektedir’. Yazar, ABD’nin yumusak giiciine yonelik ulus-
lararast algilamalarla karsilastirildiginda, “AB’nin kiiresel sorunlari ¢6zme
konusunda pozitif rol oynayabilecegine yonelik Amerikan kamuoyunca bile
paylagilan bir iyimserlik goze ¢arpiyor” saptamasmda bulunmustur’. Nye,
“ciplak gii¢c kullanimi, meydan okuma ve tek taraflilik™ gibi yontemleri “dip-
lomasi, ticaret ve kalkinma yardimi” gibi yontemlerle ikame eden AB’nin ge-
lismekte olan iilkelerin sempatisini kazandigini ve bu iilkelerin modernlesme
amaciyla yiiriirlige koydugu yasal ve ekonomik diizenlemelerde AB standart-
larinin esin kaynagi olduguna dikkat ¢ekmektedir.

ABD’nin 11 Eyliil sonras1 donemde yiiriittiigii politikalar neticesinde ar-
tan Amerikan karsithgma karsilik, AB nin uluslararasi hukuka, insan haklari-
na ve ¢evre sorunlarina énem verdigini gostermesi (Guantanamo’nun kapatil-
masi, Olim cezasmin kaldirilmasi, Uluslararasi Ceza Mahkemesi’nin kabul
edilmesi, silah kontrolii antlagmalarina ve Kyoto antlasmasina onay verilmesi
icin yapilan baskilarin basta internet olmak tizere tiim medya araclartyla duyu-
rulmasit) bunun yaninda genel olarak askeri giicii tercih etmeyip baris giicii
operasyonlarini desteklemesi ve bolgesel kalkinmayi tesvik edici fonlar sagla-
mas1 AB’ye giivenilirlik kazandirmakta ve dis diinyada olumlu bir imaj yarat-
masina katkida bulunmaktadir.

Ote yandan bir biitiin olarak ele alindiginda Birlik, oldukca genis bir pa-
zara ve niifusa sahiptir. Dolayisiyla ekonomi alaninda da biiyiik bir giic olan
Avrupa’nin, ¢ok uluslu sirketlerine ait markalar tiim diinyada taninmaktadur.
(Fin Nokia, isve(; Ericsson, ingiliz Unilever, Fransiz Peugeot, Alman BMW,
Almanya, Fransa, Ispanya, Ingiltere ve Hollanda ortakligindan olusan Air-
bus...) Insanlar, Avrupa’nin sosyal giivenlik ag1 ve sendikalar1 hakkinda Ame-
rika ile karsilastirildiginda daha olumlu goriislere sahiptirler. Ekonomi politi-
kalar1 konusunda, bir¢ok insan Amerikan ekonomisinin basarisina hayranlik
duysa da, hepsi, diger iilkeler i¢in onu bir model olarak gdstermemektedir; ba-
zilar1 devletin ekonomide ABD’de oldugundan daha fazla rol oynadig1 Avru-
pali yaklagimu tercih etmektedir®. Ayrica ABD’deki yiiksek oranli gelir esitsiz-
ligi ve emniyetsizlik bu iilkenin ekonomik giiciine siipheyle yaklasilmasina
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yol agmaktadir. Buna ilaveten, yoksul iilkelere yapilan denizasirt kalkinma
yardiminin % 70’ini Avrupalilar yapmaktadir ki bu da Amerika’nin yaptiginin
dort katidir’.

AB’nin iinlii Erasmus 68renci degisim programi sayesinde her y1l binler-
ce 6grenci AB iiyesi iilkelerde egitim almakta ve Avrupa kiiltiiriinii yakindan
tanimaktadir. Ayrica Avrupa’nin en 6nemli sporu olan futbol, diinya ¢apinda
Amerikan futbolu veya beyzboldan ¢ok daha popiilerdir. Ornegin, diinyanin en
popiiler takimi, 24 iilkede 200 fan kuliibiiyle Manchester United’tir®.

AB’nin yumusgak giiciinii besleyen tiim bu unsurlar disinda, yiizyillar bo-
yunca siddetli savaglar gérmiig ve birbirine diisman olmus iilkeler arasinda ba-
1§ ve refah temelinde kurulan birlik, bagli bagina AB’nin olumlu bir imaj ya-
ratmasindaki en 6nemli faktordiir.

Soguk Savasin bitmesi ile AB tiyeligi, Dogu Avrupa’daki tilkelerin temel
dis politika hedefi haline gelmistir. 1991 yilinda yapilan bir anket, Cekoslo-
vakya halkinin % 75’inin AET hakkinda olumlu diistincelere sahip oldugunu
gostermistir’. “Sadece milyonlarca insanin degil, ayn1 zamanda biitiin iilkele-
rin Avrupa’ya dahil olmak istemesi Avrupa’nin yumusak giiciinii gostermekte-
dir. Ornegin, Tiirkiye...”".

Yumusak giic anlaminda boylesine biiyiik bir potansiyele sahip olmak
siiphesiz, Joseph Nye’m yumusak giiciin bir politikas1 olarak nitelendirdigi
kamu diplomasisinin yiiriitiilmesine de 6nemli katk: saglayacaktir. “Bir hiikii-
metin kendi ulusunun ideallerini, fikirlerini, kurumlarini, kiiltiiriinii ayn1 za-
manda ulusal hedeflerini ve hali hazirdaki politikalarini yabanci kamuoyuna
anlatmak i¢in girdigi bir iletigsim siireci”" olarak tanimlanabilecek kamu dip-
lomasisi, bugiin AB iiyesi pek ¢ok lilke tarafindan titizlikle yiiriitiilmektedir.

AB I¢in Kamu Diplomasisinin Onemi

Ekonomi temelli bir topluluk olarak dogan Avrupa Birligi, ortak dis ve
giivenlik politikasini1 1992 yilinda imzalanan ve AB’yi kuran Maastricht Ant-
lagmasi ile kabul etmistir; dolayisiyla Birlik diizeyinde bir dis politika deneyi-
mi ¢ok eskilere dayanmamaktadir. Bu nedenle her seyden 6nce daha etkin bir
dis politika izleyebilmek ve uzun vadeli dis politika hedeflerine ulasabilmek
icin AB kamu diplomasisine ihtiya¢ duymaktadir.

Giinilimiiziin global hale gelmis tehditleri (terérizm, yasa dis1 go¢, orga-
nize suglar, iklim degisikligi, aclik, dogal felaketler) ile miicadele sadece iil-
keler aras1 igbirligini degil; gerek resmi gerekse halk tabanli bir destegi gerek-
li kilmaktadir. Dolayisiyla yabanci iilkelerin yoneticileri ve 6zellikle de halki
iizerinde olumlu bir imaj yaratmak ve “kendi istediklerini onlarin da istemesi-
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ni saglamak™ bu anlamda biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu cekicilige ve goriiniir-
lilliige sahip olmanin yolu da etkin bir kamu diplomasisinden gecmektedir.

Ayrica kamu diplomasisi olumlu tanitim sayesinde AB’ye yabanci yati-
rimct1 ve turist ¢ekilmesini, AB mallarina, firmalaria ve para birimine giiven
duyulmasini saglayarak ekonomik performansi arttiracaktir. Boylece son yil-
larda diger iilkeler gibi AB iiyelerini de zorlayan ekonomik krizin etkilerinin
daha az hissedilmesine yardimci olabilecektir.

Kamu diplomasisi AB iiyesi iilkelerin tarihine iligskin stereotiplerin asil-
masia da katkida bulunacaktir. Ornegin Ikinci Diinya Savasi’nin sorumlusu
kabul edilen, saldirgan Nazi Almanyasi imajindan Fransa ile husumetini biti-
ren, Avrupa’daki barigin ve istikrarin mimari, AB ekonomisinin lokomotifi
olan Almanya imajina gecis siiphesiz etkin bir kamu diplomasisi siirecine ih-
tiya¢ duymustur.

AB veya AB iiyesi bir iilke hakkindaki negatif bir diisiincenin yikilmasi
da kamu diplomasisi ile miimkiindiir. Danimarka’da ortaya c¢ikan karikatiir
krizi Fransa, Almanya, Hollanda, Italya ve Ispanya’nin da dahil olmasiyla de-
rinlesmis ve AB iginde bir Islamofobi olup olmadiginin sorgulanmasina neden
olmustur. Stiphesiz bu durum milyonlarca Miisliiman’in yasadigt Avrupa i¢in
son derece vahimdir. Bu nedenle, Islam karsiti bu imajin yikilabilmesi icin et-
kin bir kamu diplomasisi yiiriirliige koymak kaginilmazdir.

Ote yandan 1999 Kosova krizinden sonra NATO, bir Kamu Diplomasisi
Birimi olusturmus ve Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi kaleme almistir. Bu
birim, akademik programlar; radyo ve televizyon yayinciligs; yabanci iilkeler-
de gorev yapan personelin iletisimi icin bir ag ve Kiev ile Moskova’da enfor-
masyon ofislerinin acilmasinda goérev almistir. Yumusak giiciiyle 6n plana ¢i-
kan AB’nin, askeri temelli bir giivenlik orgiitii olan NATO’nun gerisinde kal-
mast hem prestij kaybina hem de ABD politikalarinin daha cok sivrilmesine
yol acacaktir.

Tiim bu sebepler diginda, yapilan ¢alismalar yabanci kamuoylarinin AB
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigin gozler oniine sermektedir. Avrupa
Komisyonu biinyesinde kurulan ve 42 aragtirma merkezi ile tiniversiteden olu-
san GARNET Network of Excellence’in Avustralya, Brezilya, Kanada, Cin,
Misir, Hindistan, Japonya ve Giiney Afrika iilkelerinde AB’nin imaji konusun-
da yaptig1 calismanin sonucunda: Avustralya’nin AB hakkinda bilgi sahibi ol-
dugu ve olumlu goriis bildirdigi ancak AB’nin Avustralya medyasinda
ABD’ye oranla goriiniirliiliigiiniin ¢ok az oldugu; Brezilya’nin AB hakkinda
yeterince bilgi sahibi olmadigi, AB’yi ekonomik bir ortak oldugu kadar rakip
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olarak da gordiigii; Kanada’nin AB’ye pozitif baktigi ve ABD’ye kars1 bir den-
ge unsuru olarak gordiigii; Cin’in AB’yi bir yumusak gii¢ (soft power) ve eko-
nomik ortak gordiigii ancak AB’nin insan haklari politikalarina siipheyle yak-
lastig1 ve AB kurumlart hakkinda bilgi sahibi olmadigt; Misir’in AB’yi sade-
ce ekonomik bir partner ve ABD’nin dengeleyicisi olarak gordiigii; Hindis-
tan’mn ise AB hakkinda ¢ok az bilgi sahibi oldugu ve AB’yi ¢ok kutuplulugun
savunucusu ve giivenlik aktorii olarak gordiigii ortaya cikmustir'.

Bu calismanin en 6nemli sonucu diinya ¢apinda AB’nin genel olarak eko-
nomik dev imajinin baskin oldugu ve yabanci halklarin ekonomik alan disin-
da AB politikalari, amaclar1 ve hedefleri hakkinda fazla bilgi sahibi olmadigi-
dir. Siyasi elitler ve medya nezdinde AB, giiclii bir ekonomik ortak ve dogru-
dan yabanct yatirim araci olarak goriilmektedir. Cinli, Hintli, Giliney Afrikali
ve Brezilyali elitler icin AB, ekonomik kalkinma ve ilerlemede dnem tasiyan
ticari bir ortak ve biiyiik bir pazardir”. Ozellikle Giiney Asya iilkelerinin AB
hakkindaki bilgisi oldukg¢a siirlidir ve bu iilke medyalarinda AB fazla yer bu-
lamamaktadir. Cin’de AB hakkinda bilgi sahibi olanlarin sayist %23, Giiney
Afrika’da % 45, Brezilya’da ise %43’tiir*. Ote yandan yabanci haklarm ol-
dukca az bir kism1 AB’yi kiiresel bir gii¢ olarak nitelendirmektedir. (Brezilya,
Cin, Japonya ve Hindistan’in yaklasik %13’ii)” Dolayisiyla bu iilkelerde
AB’nin daha iyi taninmas1 ve olumlu bir imaj kazanmasi icin planli kamu dip-
lomasisi ¢alismalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Goriildiigii tizere etkin bir kamu diplomasisi politikas: pek ¢ok bakimdan
onem arz etmektedir. Bu baglamda AB’nin birlik olarak gerceklestirdigi calis-
malara deginmeden once Birlik’i olusturan iilkelerin bu alandaki faaliyetleri-
ni incelemek faydali olacaktir. Zira ortak bir kamu diplomasisi politikas1 bu
faaliyet ve deneyimler baz alinarak sekillendirilecektir.

Onde Gelen Avrupa Ulkelerinde Kamu Diplomasisi

Joseph Nye, bugiin kamu diplomasisi kaynaklar1 acisindan ABD’nin en
yakin rakibinin Avrupa oldugunu ifade etmektedir'’. Bir¢ok Avrupa iilkesinin
kiiltiirel acidan giiclii bir cazibesi vardir: diinyada yaygin olarak konusulan on
dilin yaris1 Avrupa dilidir (en ¢ok konusulan Avrupa dilleri, Ingilizce, Ispan-
yolca, Portekizce, Rusca ve Almancadir)”. Ispanyolca ve Portekizce, Latin
Amerika’y1, Ingilizce Ingiliz Milletler Toplulugunu, Fransizca ise cogunlugu
Afrika’daki olan ¢ok sayida Frankofon iilkeyi Avrupa’ya baglamaktadir. Kiil-
tiirel alanda baz1 Avrupa iilkeleri, dillerinin ve kiiltiirlerinin yayilmasi icin fa-
aliyet gosteren ulusal ajans aglarina sahiptirler. Hiikiimetleri tarafindan finan-
se edilen Fransiz Enstitiisii ve Kiiltiir Merkezleri veya British Council bu
ajanslara ornektir. Bu resmi kurumlar diginda sivil toplum tarafindan kurul-
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mus, ayni amaca hizmet eden enstitiiler de bulunmaktadir. Alliance francaise
ve Alman Goethe Enstitiisii gibi*. Uluslararas kiiltiirel iligkilerde, Avrupa da-
ha eski bir gelenege sahiptir ve bu konuda daha ¢ok harcama yapilmaktadir;
en cok harcama yapan AB iilkesi Fransa’dir, ikinci Ingiltere, iiciincii ise Al-
manya’dir"”.

Fransa, genis bir diplomatik aga, giiclii kiiltiirel iligkilere ve uluslararasi
yaymn kuruluslarina sahiptir. Diinya genelinde 650°den fazla biiyiikelgilik,
konsolosluk ve diplomatik temsilcilige sahip olan Fransa, yabanci iilkelerde
200’e yakin enstitii ve kiiltiir merkezi kurmustur.” Institut francais gibi devlet
destekli, Fransiz dili ve kiiltiirlinii 6gretme amacl merkezler 6zellikle Afri-
ka’da ¢ok yaygin ve prestijli kurumlardir.

Fransa kamu diplomasisi genel olarak Disisleri Bakanlig: tarafindan yii-
riitiilmekle birlikte Uluslararasi isbirligi ve Kalkinma Departmani, Kiiltiir Ba-
kanlig1 ve Ulusal Yiiksek Ogretim ve Arastirma Bakanlhigi da bu galismalara
katilmaktadir. Sadece Uluslararasi Isbirligi ve Kalkinma Departmani’nin ka-
mu diplomasisi faaliyetlerine ayirdig: biitce 2 milyar Euro olup 550 milyon
Euro yabanc iilkelerdeki Fransiz liselerine, 350 milyon Euro ekonomik yar-
dimlara, 300 milyon Euro TV5 ve Radio France International gibi yayin or-
ganlarina, yine 350 milyon Euro kiiltiirel programlar ve Alliances Frangais’e,
kalan miktar da burslar ve aragtirmalara ayrilmigtir.”'

Egitim alaninda Disisleri Bakanlig1 her yil iilkeye gelen 22 000 yabanci
ogrenciye finansal destek vermektedir. Yabanci 6grencilere verilen burslarin
% 80’1 diger hiikiimetler ile Fransa arasinda imzalanan ikili anlasmalara da-
yanmaktadir. Bunun disinda Latin Amerika ve Asya’dan gelen 6grencilere yo-
nelik Eiffel ve yabanci iilkelerde yasayan Fransiz Bakaloryasina (lise diploma-
si) sahip 6grenciler i¢in Major programlari bulunmaktadir.

Ayrica Fransiz kamu diplomasisi ¢aligmalarina kiiltiirel merkezler ve ens-
titiilerden olusan bir ag katki saglamaktadir. Ornegin, 2003 yilindaki Cin’de
Fransa y1l1 organizasyonu bu agin yiiriitmiis oldugu bir kampanyadir. Bunun
disinda yirmiye yakin dilde yayin yapan Radio France Internationale yakla-
stk 45 milyon dinleyiciye ulasarak Fransiz kiiltiiriiniin yurtdisinda tanitilmasi-
na katkida bulunmaktadir®.

Ingiliz kamu diplomasisinin en 6ne ¢ikan ve hiikiimet tarafindan en ¢ok
biitge ayrilan kurumlari, Foreign and Commonwealth Office (Yurtdigi ve Com-
monwealth Biirosu), British Council ve BBC World Service’dir. Diinya capin-
da 153 Biiyiikelgilik ve Yiiksek Komiserlik, Uluslararasi orgiitler biinyesinde
10 delegasyon ve 70 konsolosluktan olusan Yurtdisi ve Commonwealth Biiro-
su, Ingiliz dig politikasinin uygulanmasi ve koordinasyonundan ve ulusal ¢1-
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karlar cercevesinde Ingiltere’nin etki alaninin giiclendirilmesinden sorumlu-
dur”. Biiro biinyesinde kamu diplomasisi faaliyetlerinden sorumlu olan birim
Strateji ve Enformasyon Miidiirligii’diir. Miidiirliik biinyesinde 2000 yilinda
kurulan, Ticaret, Kalkinma ve Egitim bakanliklar1 temsilcileri ile turizm ve kiil-
tiirel iligkiler alanindaki uzmanlardan olugsan Kamu Diplomasisi Strateji Yone-

tim Merkezi, Ingiltere’nin kamu diplomasisi caligmalarina yon vermektedir.

Bu merkez, 2003 yilinda yayimladigi Strateji belgesi ile Ingiliz kamu
diplomasisinin ana hatlarini ¢izmis ve bes iilke grubunu Ingiliz kamu diploma-
sisi ¢caligmalarinin temel sahasi olarak belirlemistir: Yiikselen giicler (Brezil-
ya, Cin, Giiney Afrika, Hindistan), AB’ye aday iilkeler, one ¢ikan Islam dev-
letleri (Endonezya, iran, Misir, Pakistan, Suudi Arabistan), 6nde gelen gelis-
mis iilkeler (Almanya, Fransa, Japonya) ve Amerika™.

109 iilkede 220 merkezi bulunan British Council, akademik ve kiiltiirel
iligkiler kapsaminda faaliyet gostermektedir. Sanattan bilime, dil egitiminden
toplumsal calismalara kadar genis bir ¢alisma alanina sahiptir”. Kirk ti¢ dilde
yayin yapan BBC World Service de Ingiliz kiiltiiriinii 150 milyon insana ulas-
maktadir®. BBC radyo ve televizyon servislerinden farkli olarak BBC World
Service hiikiimet tarafindan finanse edilmektedir.

Almanya’ya gelindiginde, Alman dili ve kiiltiiriiniin 6gretilmesi i¢in ku-
rulan ve sayist 120’nin iizerinde olan Goethe Enstitiisii ile akademik deg8isim
programlarin1 yoneten Alman Akademik Degisim Servisi (DAAD) Alman ka-
mu diplomasisinin en 6nemli elemanlarindandir. 29°dan fazla dilde yayin ya-
pan diinyanin 6nde gelen uluslararast yayin kuruluslarindan Deutsche Welle
40 milyona yakin dinleyiciye ulagsmaktadir.”” Bu kurulusa Federal hiikiimet ta-
rafindan 287 milyon Euro biit¢ce ayrilmig olup kurulug biinyesinde calisan per-
sonel sayis1 yaklagik 1635’tir.*

Latin Amerika ile olan kiiltiirel baglar, Ispanya’nin kamu diplomasisi fa-
aliyetlerinde elini giiclendiren baslica unsurdur. Ispanyol Dis Isleri Bakanlig
tarafindan verilen burslarin % 40’i Latin Amerika ve Karayip iilkelerine,
%14’u Kuzey Amerika ve Orta Dogu iilkelerinden gelen 6grencilere verilmek-
tedir.” Bunun diginda Ispanya ve Latin Amerika iilkeleri arasinda iiniversite-
ler arasi ozel igbirligi programlari bulunmaktadir. Kiiltiirel iligkiler baglamin-
da ii¢ onemli kurumdan bahsedilebilir: 1991 yilinda kurulmus, hiikiimet des-
tekli, Ispanyol dili ve kiiltiiriiniin 6gretilmesi amacini tastyan Cervantes Ens-
titiisii; 2000 y1linda Ispanya’daki uluslararasi etkinlikleri yonetmek i¢in kurul-
mus Denizasir Kiiltiirel Etkinlik Isbirligi Kurumu ve yine 2000 yilinda kurul-
mus, Latin Amerika ve Ispanya ile tarihi baglar1 bulunan diger iilkeler arasin-
da egitim ve kiiltiir alaninda igbirligi icin kurulmug Carolina Vakfi.
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Gortilduigi tizere onde gelen Birlik tiyesi iilkeler kamu diplomasisi calis-
malarmna biiyiik 6nem vermekte ve yiiksek miktarda biit¢ce ayirmaktadir. An-
cak Birlik diizeyinde baktigimizda AB kamu diplomasisi ¢aligmalari, ulusal
calismalardan daha farkli sekilde ilerlemektedir.

Avrupa Birligi’nde Kamu Diplomasisi

AB’yi biitiin olarak ele aldigimizda aktif kamu diplomasisi caligsmalart ve
iletisim politikalarinin ¢ok eskiye dayanmadigi goriilmektedir. Nitekim ozel-
likle AB Anayasa Taslagi’nin Hollanda ve Fransa halklari tarafindan referan-
dumda reddedilmesinden sonra AB kendi vatandaslari ile olan eksik iletisimi
nedeniyle elestirilmistir. Ancak bu iletisim eksikligi yabanci iilkelerle olan
iligkilerinde daha fazla goze carpmaktadir. AB’nin ekonomik dev, siyasi ciice
olarak nitelendirilmesi, tinlii “Avrupa ile goriismek istedigimizde kimi araya-
cag1z?” sorusu en azindan ilk baglarda AB’nin etkin bir iletisim ve kamu dip-
lomasisi politikast uygulayamadiginin gostergesidir.

Kamu diplomasisi, pek ¢cok AB iiyesi iilke i¢in ulusal ¢ikarlara yonelik bir
caba olarak goriildiigiinden bu konuda iiye iilkeler arasindaki igbirligi ¢cok ge-
lismig degildir. Bu durum, AB’nin bir biitiin olarak etkin bir kamu diplomasi-
si ylirlitmesinin oniinde engel teskil etmektedir. Corina Suteu “Dogu Avru-
pa’nin neden Bati kiiltiiriine ait enstitiilerin birlikte calismadigini, neden prog-
ramlarinin zaman zaman ¢akistigini ve neden bu kadar ¢ok isbirliginden bah-
sedip bu kadar az sonug aldiklarini1 anlayamadigini” ifade etmektedir. Siiphe-
siz devletler, bir ¢esit silah olarak gordiikleri kamu diplomasisini bagimsiz
olarak kendi yontemleriyle siirdiirmeyi tercih etmektedirler. Ayrica AB, kuru-
lusunun ilk yillarinda 6zellikle eski somiirgelerle olan iligkilerinde propagan-
da yapmakla ve i¢ iglerine karismakla itham edilmemek i¢in kamu diplomasi-
sine gereken onemi verememistir. Dolayisiyla uzun vadeli bir kamu diploma-
sisi stratejisi belirlenememistir.

Ancak, bu durum ortak kamu diplomasisi konusunda hicbir caligma ya-
pilmadig1 anlamia gelmemektedir. Uye iilkeler arasinda bu konuda etkin bir
isbirligi saglama ve pek cok Avrupa kiiltiirel iligki enstitiisiiniin aktivitelerini
bir cat1 altinda toplama amacli olarak 1997 yilinda kurulan, on iki iiyeye sahip
CICEB (Consortium of the National Cultural Institutes of the European Coun-
tries in Belgium) bunun gostergesidir. CICEB Birlik icindeki dil zenginligin-
den yararlanilmasi, gazeteciler icin iletisim aglar1 olusturmayi, aktif Avrupa
vatandagli1 programi gibi caligsmalar ortaya koymay1, boylece sadece Birlik
tiyelerine degil diger lilkelere de ulagsmay1 amag¢lamaktadir. Bu kurum 2006 y1-
linda AB Ulusal Kiiltiir Enstitiileri (European Union National Institutions of
Culture) adin1 almigtir.
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Kamu diplomasisinde AB Kurumlarinin Yeri

AB kurumlar i¢inde Parlamento ve Konsey kamu diplomasisi ¢aligmala-
rinda sembolik role sahip olmakla birlikte bu konudaki esas aktor Komis-
yon’dur. Komisyon, 2006 yilinda yayimladig: bildiri ile dogrudan kamu dip-
lomasisi terimini kullanmasa da yabanci iilkelere yonelik etkin bir iletisim po-
litikas1 uygulanmasi gerektigini vurgulamistir. Bu bildiride dogru ve giivenilir
bilginin AB politikalarnin etkinligini ve goriiniirliiliigiinii arttiracag belirtil-
mektedir. Ote yandan yine Komisyon tarafindan hazirlanan 2006-2009 done-
mini kapsayan AB Dis Politikasi igin Iletisim Stratejisi (Communication Stra-
tegy fort he European Union’s external policy) AB dis politikasinin dncelikle-
rini, hedeflerini, karsilastig1 giicliikleri ve ana mesajlarini yabanci iilkelere ge-
rektigi gibi duyurmak amaciyla yapilacak caligmalarin ana hatlarini belirle-
mektedir’'. Ayrica iletisimde kullanilacak araglari da listelemistir: delegasyon-
lar, sosyal aglar, internet, halka yonelik etkinlikler, medya baglantilari, yayin-
lar...” Bir diger 6nemli belge de Komisyon’un Avrupa Yardim ve Isbirligi Ofi-
si Iletigim Birimi tarafindan kaleme alinan “Gériiniirliik Rehberi”dir. Bu reh-
ber AB yardimlarinin medya konferanslari, brosiirler, web sayfalarinda ne se-
kilde ifade edilmesi ve duyurulmasi gerektigi konusunu ele almaktadir.

Komisyona bagh Dis iliskiler (RELEX), Ticaret, Genisleme, Kalkinma,
Ekonomik ve Finansal 1§ler (ECFIN), Insani Yardim ve Sivilleri Koruma Ge-
nel Miidiirliikleri (ECHO) ile dis tilkelerdeki delegasyonlar AB kamu diplo-
masisi faaliyetlerini yiiriitmektedirler. Bu Genel Miidiirliikler birbirlerinden
bagimsiz olmakla birlikte Dis Iligkiler Genel Miidiirliigii Enformasyon ve Ile-
tisim Birimi tarafindan aylik olarak diizenlenen toplantilar araciligiyla bir ara-
ya gelmektedirler.”

RELEX’e bagli olarak kurulan ilk delegasyonlar daha ¢cok enformasyon
saglama amacini tagimaktaydi. Ancak 1977°de Komisyon tarafindan Konsey’e
sunulan bildiride bu delegasyonlarin amacinin Avrupa Toplulugu kurumlari ile
iletisime ge¢mek isteyenler icin irtibat noktasi olusturmak, AT’nin amag ve
hedeflerini duyurmak, kurulduklar: iilkenin AT nin politikalarindan haberdar
olmasini saglamak seklinde ifade etmistir.”

Giiniimiizde delegasyonlar, yerel dillerdeki internet sitelerinin hazirlan-
masi, organizasyonlar (9 Mayis Avrupa Giinii gibi.), ev sahibi iilkelerdeki zi-
yaretler, iiniversiteler biinyesinde diizenlenen faaliyetler, AB’yi tanitic1 brosiir
ve gazetelerin c¢ikarilmasi, gazeteci egitim programlari, AB bilgi merkezleri
acilmasi ve sivil toplum diyalogunun desteklenmesi gibi ¢aligmalarda bulun-
maktadirlar. Genislemeden Sorumlu Genel Miidiirliik aday iilkelerde, Kalkin-
madan Sorumlu Genel Miidiirliik ise kalkinma yardimlarinin yapildig: gelis-
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mekte olan iilkelerde, AB’nin daha iyi taninmas1 ve ortak projeler gelistirile-
rek yakinlagsmanin saglanmasi amaciyla faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Kamu
diplomasisi baglaminda ECHO, AB insani yardim ve destek programlarinin go-
riintirliiliigii izerinde yogunlasirken; ECFIN daha ¢ok Washington, Tokyo, Sin-
gapur, New York, Kuala Lumpur gibi finans merkezlerinde AB’nin goriiniirlii-
liigiinii saglama amach konferanslar ve temaslara oncelik vermektedir*.

Ayrica 2009 yilinda yiiriirliige giren Lizbon Antlasmasi’nin getirdigi yeni
hiikiimler kamu diplomasisi alanini da etkileyecektir. Lizbon Antlagmast ile ku-
rumsal yapiya getirilen en Onemli diizenlemelerden biri, AB Baskanliginin
olusturulmasidir. Uye iilkeler tarafindan 2,5 yilligina ve en fazla iki donem icin
secilecek Baskanin gorevi, “AB Komisyonu Bagkanlig1 ile isbirligi icinde AB
Konseyi’nin ¢alismalarmin stirekliligini saglamak™ ve “Disisleri ve Giivenlik
Politikas1 Yiiksek Temsilcisi’nin gorevi ile ¢elismeyecek ve ona bagli kalacak
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sekilde AB’yi ortak dis ve giivenlik politikas1 alaninda temsil etmektir”.

Kurumsal yapidaki bir diger onemli degisiklik, Avrupa Birligi Disisleri
ve Giivenlik Politikas1 Yiiksek Temsilcisi makaminin olusturulmus olmasidir.
Bu makam Avrupa Birligi Ortak Dig Iliskiler ve Giivenlik Politikasi Yiiksek
Temsilcisi Javier Solana ile AB nin Dis Iligkilerden sorumlu Komiseri Ferre-
ro-Waldner tarafindan ayr1 ayri temsil edilmekte olan iki ayr1 makamin birles-
tirilmesi anlamina gelmektedir. Bu iki yeni kurumun, Birligin disa doniik ey-
lemlerinde birlik, uyum ve siirekliligin daha biiyiik 6lciide gerceklestirmesine
katkida bulunmasi beklenmektedir. Bu baglamda kamu diplomasisi ¢alismala-
rinin da bu yeni yapilanmadan olumlu etkilenecegi soylenebilir. Ayrica yine
Lizbon Antlagmasiyla kurulan ve Yiiksek Temsilciye bagli Avrupa Das iliski-
ler Servisi ( European External Action Service), AB kordiplomatigi unsurlari-
nin bir araya getirilmesi ve entegre hale doniistiiriilmesi neticesinde kamu dip-
lomasisi faaliyetlerine daha etkin sekilde katilabilecektir.

AB Yiiksek Temsilcisi’ne bagli ve AB’nin o bolgedeki delegasyonu ile
isbirligi icinde ¢alisan Ozel Temsilciler de AB kamu diplomasisi ¢aligmalarin-
da aktif gorev alabilecek sahislardir. Zira 2010 itibariyle sayilari 11 olan Ozel
Temsilciler, “belli bolge ve iilkelerde, AB politikalarinin ve ¢ikarlarinin savu-
nulmasi; baris, istikrar ve hukukun iistiinliigiiniin saglanmasi igin aktif rol oy-
namak amactyla” atanmaktadirlar®.

AB Kamu Diplomasisi Uygulamalari

Genel Miidiirliiklerin, delegasyonlarin ve 6zel temsilcilerin faaliyetleri

Akdeniz Ortakligi’dir. Bu ortaklik sadece bolge iilkelerinin degil, toplumlar,
kiiltiirler ve uygarliklarin diyalogu icin olusturulmusg tek bolgesel etkinliktir.
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Ortaklig1 kuran Barselona Siireci’nin amaci, Akdeniz’in iki yakasini yakinlas-
tirmak, karsilikli anlayis ve algiy1 saglamaktir. Avrupa-Akdeniz Ortaklig1 biin-
yesinde bolge kalkinmasina destek i¢in olusturulan 10 milyon dolarlik biitge;
arastirma-gelistirme alanindaki degisim programi EuroMed Heritage; gencle-
rin di8er iilke kiiltiirlerini tanimast i¢in olusturulan EuroMed Youth AB’nin
onemli kamu diplomasisi ¢aligmalart arasindadir.

Bir diger 6nemli inisiyatif Avrupa Komsuluk Politikas1’dir. 2004 yilinda-
ki on iilkeyi (Giiney Kibris, Estonya, Macaristan, Letonya, Litvanya, Malta,
Polonya, Slovakya, Cek Cumhuriyeti ve Slovenya) kapsayan biiyiik genisle-
meden sonra; Avrupa Birligi’'nin sinirlarinin ve dolayisiyla da komsularimin
degismesi, Birligi sinirlarinin giivenligini saglayacak ve komsularyla iligkile-
rini gelistirecek yeni bir politika arayisina itmisti. Bu arayis, 2004 yilinda
AB’nin doguya genislemesinin neticesinde ortaya ¢ikacak yeni komsuluk ilis-
kilerini olumlu bir bicimde yonlendirmek amacini tasiyan Avrupa Komsuluk
Politikasi’nin yiiriirliige konmasinin temel nedenidir.

Bu amaca yonelik politika kapsamindaki her bir komsu iilkenin ihtiyac-
lar1 g6z oniinde bulundurularak iilkelere 6zgii bir sekilde farklilagtirilmig pro-
jeler olusturulmustur. Bu projelerin ortak amaclari; ortak degerler ve ¢ikarlar
cercevesinde siyasi igbirligini gelistirerek ozgiirlilk ve demokrasinin yayilma-
s1, onemli boyutta ekonomik biitiinlesme saglamak ve ekonomik reform siireg-
lerini destekleyerek komsu iilkelerde refah diizeyini artirmaktir.

Eslestirme (Twinning) ve Teknik Isbirligi ve Bilgi Degisimi (TAIEX) gi-
bi programlar komsu iilkelerin kullanimi i¢in hazirlanmakta ve bu politika, ge-
ligtirilen mali ve teknik yardimlarla desteklenmektedir”. Ayrica, komsuluk po-
litikasina dahil iilkeler Avrupa pazarinda daha ¢ok yer almalart igin cesaretlen-
dirilmektedir. Kisaca, uzun vadede AB ile uyuma yonelik olarak bu iilkelerin
siyasi, iktisadi ve sosyal yapilarin1i modernize etmeleri hedeflenmektedir.

Komguluk Politikasi’nda, AB tarafindan komsu iilkeler i¢in ayrilan fonlar
biiyiik 6nem tagimaktadir. 2000-2006 biitce doneminde bolgesel olarak kulla-
nilan TACIS (Dogu Avrupa ve Rusya’ya yonelik), MEDA (Giiney Akdeniz ki-
yilar1), CARDS (Bati Balkan iilkeleri), EIDHR (Demokrasi ve insan Haklari
Konusunda Avrupa Girisimi) gibi ¢esitli mali ya da tematik programlar uygu-
lanmaktadir. Tiim bu programlar 1 Ocak 2007 tarihinden itibaren “Avrupa
Komsuluk ve Ortaklik Arac1” adi altinda olusturulan ve komsuluk politikasinin
finansmanini saglayan bir mali mekanizmanin ¢atist altinda toplanmigtir®. Av-
rupa Komguluk Politikas1 kapsaminda, 2007-2013 donemi i¢in komsu iilkelere
yaklagik 12 milyar Euro mali yardim yapilmasi planlanmisgtir*.

Bu iki biiyiik capli inisiyatif disinda farkli konularda kisa veya uzun va-
deli pek cok kamu diplomasisi uygulamalar1 bulunmaktadir. Ornegin iinlii
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Erasmus programi AB iiyesi olmayan iilkelerde yiiksek lisans egitimi almakta
olan dgrencilerin egitimlerinin bir kisminit burslu olarak AB iilkelerinde de-
vam edebilmelerini ve iiniversiteler arast igbirliginin gelistirilmesini sagla-
maktadir. Avrupa Ziyaretgi Programi kapsaminda AB iiyesi olmayan iilkeler-
deki hiikiimet yetkililerinin, gazetecilerin ve STK liderlerinin AB kurumlarini
taniy1p anlayabilmesi i¢in 5-8 giinliik tanitim gezileri diizenlenmektedir.

2007 yilinda kurulugunun 50. Yilin1 kutlayan Avrupa Komisyonu nun bu
vesile ile diinya ¢apinda diizenledigi aktiviteler de AB’nin kamu diplomasisi
calismalarina 6rnek teskil etmektedir. Uye devletlerin farkli iilkelerdeki biiyii-
kelgilik ve kiiltiir merkezlerinin aktif katilim1 ile diizenlenen organizasyon ve
aktiviteler ile AB’nin amaclari, hedefleri, degerleri ve politikalar1 hakkinda
yabanci toplumlar bilgilendirilmeye calisilmistir. Bu amagla 78 6zel TV ve
radyo programi yayinlanmis, 12 6zel gazete cikarilmis, 105 konferans, work-
shop ve seminer diizenlenmis, 62 sergi agilmis, konser, miizikal, film gosteri-
leri ve tiyatrolar dahil 106 kiiltiirel aktivite, 48 yarigma ve 19 spor organizas-
yonu diizenlenmistir®.

Avustralya’nin AB entegrasyonuna bakisi iizerine gazetecilik yarigmasi,
Bolivya’da 6grencilere yonelik AB entegrasyonu konulu makale yarismasi,
Brezilya’da tiniversite 6grencilerine yonelik 50. Yilinda AB konulu makale
yarigmasi, Hindistan’da AB’nin kurulusunu betimleyen bir dans gosterisi, Mo-
ritanya’da demokrasi ve basin 6zgiirliigii lizerine gazetecilik yarismasi, Mol-
dova’da lise 6grencilerine yonelik demokrasi ve 6zgiirliik konulu resim yaris-
mas1 diizenlenen aktivitelerden bazilaridir®. Ote yandan yabanci medya grup-
lar1 ile yapilan ortaklasa ¢aligsmalar neticesinde Avustralya’nin ABC Radyo is-
tasyonu 50. kurulug yil doniimii haftasinda giinde ii¢ saat Avrupa konulu ya-
yinlar yapmig, yarigmalar, tartisma programlari ve iiye iilke biiyiikelcileri ile
goriismeler diizenlemis; Papua Yeni Gine, Cook Adalari, Tonga ve Fiji’de AB
mesajlarin1 konu alan TV ve radyo yayinlart yapilmis; Brezilya’nin 6nde ge-
len ulusal kanali TV Globo’da yil doniimii haftasina 6zel olarak AB-Brezilya
iligkilerini konu alan programlar diizenlenmis; ABD’de 25 ulusal ve yerel ka-
nalda ABD-AB iligkilerini 6ne ¢ikartan yaymlar yapilmigtir*.

Ayrica Japonya’da bazi liselerin AB uzmanlar1 ve biiyiikelci tarafindan
ziyareti, AB’nin tanitimi, soylesi ve paneller i¢in Ukrayna’da kurulan AB ko-
yii, Dominik Cumbhuriyeti’ndeki AB temali acik hava sergisi, Mauritius’daki
film festivali, Havana’daki plaj partisi, Tanzanya’daki AB konulu tiyatro gos-
terileri diger 6ne cikan etkinliklerdendir®.

Stiphesiz AB kamu diplomasisi ¢alismalar1 sadece Avrupa kitas1 diginda-
ki iilkelerle sinirli degildir. AB’ye aday iilkelerdeki AB imaji, aday iilkenin
toplumunun AB politikalarina bakig1 ve AB isleyisi hakkinda yeterli bilgiye
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sahip olmasi hem o iilkenin entegrasyonunu kolaylastiracak hem de o toplu-
mun AB kiiltiiriine yakinlagmasini saglayacaktir. Bu baglamda Tiirkiye 6rne-
ginin ele alinmasi faydali olacaktir.

AB’nin Tiirkiye’ye Yonelik Kamu Diplomasisi Uygulamalar: ve Tiir-
kiye’de AB Algist

Cumhuriyet’in kurulusundan itibaren yiiziinii batiya ¢evirmis olan Tiirki-
ye, kendisini Bati’ya eklemleyecek nihai adim olan AB iiyeligini temel dis po-
litika hedefi olarak benimsemistir. Dolayisiyla AB ile iligkiler agsamali olarak
gelistirilirken AB’yi Tiirk toplumuna, Tiirkiye’yi de AB toplumuna tanitma;
boylece 6n yargilari giderme ve yanlis diisiincelerin 6niine gegme geregi dog-
mustur. Bu amaca hizmet etmek iizere AB kamu diplomasisi kapsaminda pek
cok uygulama yiiriirliige konmustur.

Ogrencileri hedefleyen Erasmus degisim programi ve Jean Monnet burs
programlari ile pek ¢ok Tiirk 68renci AB iiyesi iilkelerde egitim goérme ve boy-
lece AB hakkinda daha detayli bilgi edinme olanag1 bulmustur. Yine Erasmus
degisim programu ile Tiirkiye’ye gelen Avrupali 6grenciler de Tiirk kiiltiirtinii
daha yakindan tanima olanagina sahip olmustur. AB Geng¢lik programu ile Tiir-
kiye’den gengler AB iilkelerinde cesitli etkinliklere dahil olup projeler hazir-
layabilmektedirler. AB’ye liye ve aday iilkelerin mesleki egitime yonelik poli-
tikalarini desteklemek ve gelistirmek i¢in yiiriitiillen Leonardo da Vinci Prog-
rami, {ilkeler arasi isbirliginin kullanilarak mesleki egitim sistemleri ile uygu-
lamalarinda kalitenin gelistirilmesini, yeniliklerin tesvik edilmesini ve Avrupa
boyutunun yiikseltilmesini amag edinmistir. Ayrica Grundtvig Programu ile ha-
yat boyu egitim kalitesinin artirilmasini desteklemek amaciyla yetigkin egiti-
mi veren kurum ve kuruluglarda calisan kisilerin veya bu kisilerin hizmet
ici egitimiyle ilgili kisilerin, ¢alistiklari lilke disindaki bir iilkede 6 haftaya ka-
dar egitim almalar1 saglanmaktadir. Bu sayede katilimcilarin, pratik 6gretmen-
lik, calistiricilik, danismanlik ve yoneticilik becerileri gibi yeteneklerini gelis-
tirmek ve Avrupa’daki hayat boyu 6grenme hakkinda daha genis bilgi edinme-
lerinin saglanmas! amaglanmaktadir.

2005 yilinda Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi ve aday iilkeler arasinda
sivil toplum diyalogunun daha fazla giiclendirilmesi i¢in hedef ve onceliklerin
belirlendigi bir strateji belirlemigtir. Bu strateji bilgi agigini azaltabilmek,
karsilikli anlayist pekistirmek ve boylece Avrupa Birligi’nin genislemesiyle
ortaya ¢ikacak firsat ve zorluklarin daha iyi anlasilmasini saglamak amaciyla
vatandaglar ve farkli kiiltiirler ile politik ve ekonomik sistemleri yakinlastir-
may1 amag¢lamaktadir. Bu baglamda iilkemizdeki sivil toplum kuruluglari tara-
findan gelistirilen projelere finansman destegi saglanmaktadir. 20 Milyon Av-
ro biitceli “AB ve Tiirkiye arasindaki Sivil Toplum Diyalogunun Gelistirilme-
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si Projesi” halen farkli 119 Sivil Toplum Kurulusu tarafindan uygulanmakta
olan ¢esitli diyalog etkinliklerini desteklemektedir”.

Ote yandan AB kurumlari ve politikalar1 hakkinda Tiirkiye’nin farkl1 se-
hirlerinde konferanslar, paneller ve seminerler diizenlenmekte; Tiirk gencleri
farkli AB iilkelerinde cesitli konularda yapilan genglik seminerlerine davet
edilmekte; AB konulu konserler, sergiler, yarigmalar ve sportif aktiviteler dii-
zenlenmektedir.

Bununla birlikte Tiirkiye’deki AB imaj1 ele alindiginda, tam iiyelik mii-
zakerelerinin bagladig1 2005’ten 2009’a kadarki donemde AB imajinin olum-
suza dogru kaydig1 goze carpmaktadir. 2007 yilinda yapilan BBC Diinya Ser-
visi’nin onciiliik ettigi uluslararast bir kamuoyu yoklamasina gore, Avrupa
Birligi’nin imaj1 Tiirkiye’de giderek daha olumsuz bir hal almistir. Goriig bil-
direnler arasinda, bir 6nceki ankette Avrupa Birligi’ne sicak bakanlar yiizde 40
iken, simdi bu oran yiizde 30’a inmigtir. Avrupa Birligi’ne olumsuz baktigini
soyleyen Tiirklerin orani ise ylizde 16’dan, yiizde 32’ye ¢ikmustir.** 2009 y1ili
Eurobarometre Tiirkiye Raporu’na gore ise AB’nin imaji1 Tiirk kamuoyunun
sadece %46’s1 tarafindan olumlu olarak nitelendirilmektedir. Oysa bu oran
2007’de %53 olarak belirlenmistir.” Bu nedenle AB, Tiirk kamuoyu nezdinde-
ki bu degisikligi gbz oniinde tutmali ve bu iilkedeki kamu diplomasisi ¢alis-
malarma agirhik vermelidir.

Zira Tiirkiye’nin iiyeliginin AB icin 6nem tasiyan giivenlik, enerji, eko-
nomi gibi tiim diger unsurlarini bir yana biraksak dahi sadece AB’nin yumu-
sak giiciine yapacagi etki biiyiik olacaktir. Miisliiman ve demokratik bir iilke
olarak Tirkiye AB’ye liye oldugunda Birlik, Miisliiman iilkeler nezdinde de-
ger kazanacak ve bu iilkelere kendini daha iyi ifade edebilecektir. Boylece,
AB’nin « medeniyetler catismasi » tezini degil, gercekten « cesitlilikte birlik
» diislincesini savundugu ve uygulamaya calistig1 vurgulanmis olacaktir. Ha-
lihazirda, AB iilkelerinde, i¢inde bulunduklari toplumun degerleri ile uyumlu
ve baris icinde yasayan pek ¢cok Miisliiman bulunmaktadir. Ornegin, Fransa 5
milyon, Almanya 3,4 milyon, Ingiltere 1,5 milyon ve Hollanda yarim milyon
Miisliimana ev sahipligi yapmakta olup, toplam Miisliiman niifus 14 milyon
civarindadir®. Miisliiman bir iilkenin Birlik icerisinde yerini almasi, Miislii-
man ve Hiristiyan niifus arasindaki uyumu gii¢lendirecek ve AB’nin bir “Hi-
ristiyan kuliibii” oldugu iddialarini ciirtitecektir.

Sosyal acidan ise, AB yurttasligi kavraminin cesitliligi ve zenginligi tar-
tismalari, medeniyetler ittifaki olgusu, Tiirkiye’nin tiyeligi ile farkli boyutlar-
da degerlendirilmeye baslanacaktir. Ozellikle son genisleme hareketi ile bir-
likte ¢esitlenmis olan AB mozaigini daha da renklendirecek ve Kafkaslar, Or-
ta Asya ve Islam iilkelerine kadar iliskilerin ve isbirliginin giiclenmesine cid-
di katkilar saglayacaktir.
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Sonug

Giinlimiiziin en 6nde gelen yumusak giicii kabul edilmesine ve iiyeleri
kamu diplomasisi konusunda etkin ¢alismalar yiiriitmesine ragmen AB’nin
yumusak gii¢ adina sahip oldugu unsurlar1 kamu diplomasisinde yeterli sekil-
de kullandigini sdylemek miimkiin degildir. Zira ortak bir kamu diplomasisi
politikas1 bulunmamakta ve iiye devletler bu alanda genel olarak ulusal nite-
likte calismalar yiiriitmektedirler.

Bununla birlikte, bu durum AB’nin kamu diplomasisi konusunda hi¢bir
calisma yapilmadig1 seklinde yorumlanmamalidir. Komisyon ¢atist altindaki
Genel Miidiirliikler ve dig iilkelerdeki delegasyonlar AB’nin dis diinyadaki go-
riiniirliiliigiinii artirmak ve olumlu bir AB imaji saglamak amaciyla kamu dip-
lomasisi faaliyetlerini yiirtitmektedirler. Aralik 2009 tarihinde yiirtirliige giren
Lizbon Antlagsmast’nin getirdigi AB Bagkanlik ve Avrupa Birligi Digigleri ve
Giivenlik Politikas1 Yiiksek Temsilciligi kurumlar1 da, kamu diplomasisi ¢alis-
malarmin yiiriitiilmesine pozitif etki yapacaktir.

Diinyanin pek ¢ok farkli bolgesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de AB kamu
diplomasisi uygulamalarimi gormek miimkiindiir. Ancak yapilan c¢aligmalar
AB’nin Tiirkiye’deki imajinin ¢ok iyi olmadigini gozler oniine sermistir. Yine
diinyanin farkli iilkelerinde yapilan benzer nitelikli ¢alismalar, yabanci halklarin
AB hakkinda ¢ok kisith bilgiye sahip oldugunu gostermistir. Dolayisiyla AB’ nin
izledigi kamu diplomasisinin yeterli oldugunu sdylemek miimkiin degildir.

Bu baglamda yapilabilecekler sunlardir: AB’nin giinlimiiz diinyasinda
kamu diplomasisi ve etkin iletisimin Oncelikli konular oldugunun bilincine
varmasi; bu alanda uygulanacak temel stratejiyi belirleyecek AB Kamu Dip-
lomasisi Komitesi’nin kurulmasi; kamu diplomasisi alaninda uzmanlarin ye-
tistirilmesi ve AB delegasyonlarinda gorev almalarinin saglanmasi; AB Kamu
Diplomasisi Belgesi’nin yayimlanmasi, Birlik biinyesinde faaliyet gosteren
Sivil Toplum Kuruluglarinin siirece aktif katiliminin saglanmasi, EuroBaro-
metre aracilifiyla yabanci iilkelerdeki AB algisinin siirekli takip edilmesi; aka-
demik degisim programlarinin artirilarak siirdiiriilmesi ve AB’nin yabanci
halklara daha iyi anlatilmas: igin farkli alanlarda cesitli etkinliklerin planlan-
masidir.

Politik ve biirokratik engeller agilarak ortak ve biitiinsel bir kamu diplo-
masisinin izlenmesi, Tiirkiye ile olan iiyelik miizakere siirecinde; Cin, ABD ve
Rusya gibi iilkelerle olan iligkilerde; Avrupa Komsuluk Politikasinin ve Akde-
niz Diyalogu’nun gelistirilmesinde ve 6zellikle Afrika iilkeleri olan ekonomik
iligkilerin artirilmasinda 6nemli rol oynayacaktir.



244 Kamu Diplomasisi

NOTLAR
" John MCCORMICK, The European Superpower, London, Palgrave, 2007

* Frangois DUCHENE, “Europe’s Role in World Peace” in R. MAYNE(ed.) Europe
Tomorrow: Sixteen Europeans Look Ahead, London, Fontana, 1972

’ Tan MANNERS, “Normative Power Europe: A Contradiction in Terms?”, Journal of
Common Market Studies, No. 40/2, 2002

* Joseph NYE, Yamusak Gii¢, Ankara, Elips Kitap, 2005, s.78
* Ibid.

¢ Ibid., s. 83

" Ibid., s. 84

* Ibid., s. 46

* Matthew KOHUT, « The role of American soft power in the democratization of
Czechoslavakia », Kennedy School of Government, Nisan 2003, s.11-12

" Timothy Garton ASH, “The Great Divide”, Prospect Magazine, Mart 2003

" Anna TIEDEMAN, “U.S. Public Diplomacy in Middle East”, Seminar on Geography,
Foreign Policy and the World Order, 4 Mayis 2004, s.6

" Sonia LUCARELLI, “The external image of the European Union”, GARNET
Working Paper, No. 17/07, November 2006

" Ibid.
" Ibid.
" Ibid.
' Joseph NYE, op. cit., s. 79

'" CIA, The World Factbook, Bkz. www.cia.gov/cia/factbook/field/2098.html ((erigim 2
Eyliil 2010)

"* Guillaume STIROIS, “Cultural elements in public diplomacy: the challenges of glob-
alization”, Canadian Cultural Observatory, 2007, s. 5

" Margaret WYSZOMIRSKI, Christopher BURGESS and Catherine PEILA,
“International Cultural Relations; a multi-country comparison”, Ohio State
University, Nisan 2003, s. 19

* Philip Fiske de GOUVEIA and Hester PLUMRIDGE, “European Infopolitik:
Developing EU Public Diplomacy Strategy”, Foreign Policy Center, London,
November 2005

*' Public Diplomacy Review 2004, Foreign and Commonwealth Office, 2005, Bkz.
www.fco.gov.uk/resources/en/pdf/pdf13/fco_publicdiplomacyrevannexe (erisim 5
Eyliil 2010)




245

** Guillaume SIROIS, op. cit., s.5

* Public Diplomacy Review 2004, Foreign and Commonwealth Office, 2005, Bkz. col-
lections.europarchive.org/tna/20080205132101/fco.gov.uk/files/kfile/annex %20c %2
Opublic%?20diplomacy%?20strategy %20(may %202003).pdf (erisim 5 Eyliil 2010)

* Ibid.

* Public Diplomacy Review 2004, the Foreign and Commonwealth Office, 2005, Bkz.
collections.europarchive.org/tna/20080205132101/fco.gov.uk/files/public%20diplo-
macy%?20institutions.pdf (erisim 5 Eyliil 2010)

* Guillaume SIROIS, op. cit., s. 5

¥ Ibid.

* Philip Fiske de GOUVEIA and Hester PLUMRIDGE, op. cit., s.38
* Ibid., .52

* Europe in the World-Some Practical Proposals for Great Coherence, Effectiveness
and Visibility, Brussels, 2006

* “The EU in the World”, Towards a Communication Strategy for the European
Union’s External Policy 2006-2009, C (2006) 329, Brussels, 2006

* Ibid.

¥ European Commission: EU Visibility Guidelines for External Action”, Brussels,
2005, Bkz. www.cfcu.gov.tr/files/Visibility Guidelines.pdf (erisim 10 Eyliil 2010)

* Philip Fiske de Gouveia and Hester Plumridge, op.cit., p. 14

* “European Commission: Taking Europe to the world-50 years of the European
Commission’s External Service”, Luxembourg, 2004, Bkz. eeas.curopa.cu/delega-
tions/docs/50_years brochure en.pdf (erisim 15 Eyliil 2010)

% Ibid.
 Lizbon Antlagmasi, C306(10), Brussels, 17 December 2007, Bkz.

eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2007:306:
0010:0041:EN:PDF (erisim 15 Eyliil 2010)

*® “EU Council Secretariat Factsheet: EU Special Representatives”, EUSR/8, Brussels,
December 2009, Bkz. www.consilium.europa.eu/uedocs/cmsUpload/091203%
20EUSR%20FACTSHEET%20December%2009.pdf (erisim 18 Eyliil 2010)

¥ “European Commission, European Cooperation Programmes”, Bkz. ec.europa.cu/
europeaid/where/neighbourhood/overview/taiex_en.htm (erisim 10 Eyliil 2010)

“ “European Commission, European Neighbourhood Policy”, Bkz. ec.europa.eu/
world/enp/funding_en.htm (erisim 10 Eyliil 2010)

! Ibid.

*“A glance at EU public diplomacy at work”, The EU’s 50 th anniversary celebrations



246 Kamu Diplomasisi

around the world, European Commission, 2007, Bkz. europa.eu/50/around world/
images/2007_50th_anniv_broch_en.pdf (erisim 15 Eyliil 2010)

* Ibid.
* Ibid.
* Ibid.

““AB ve Aday _lkeler Arasinda Sivil Toplum Diyalogu”, SEC(2005) 89, Bruksel, 29
Haziran 2005 Bkz. www.dpt.gov.tr/DocObjects/Download/984/abveadayulkeler-
sivl.pdf (erisim 20 Eyliil 2010)

7 Deren Dogan YAVUZ, “Sivil Toplum AB-Tiirkiye Iligkilerine Katki Sagliyor” Bkz.
www.bursa.bel.tr/files/CSD%?20makale.pdf (erisim 20 Eyliil 2010)

® “Tiirkiye’de AB Imaji Bozuluyor”, 6 Mart 2007, Bkz. www.bbc.co.uk/turkish/
europe/story/2007/03/070306_bbc_poll.shtml (erisim 20 Eyliil 2010)

* “Eurobarometre Tiirkiye Ulusal Raporu yayinlandi”, Avrupa Birligi Tiirkiye
Delegasyonu, 11 Eyliil 2009,

Bkz. www.avrupa.info.tr/News_Archieve/Sep2009.Sep200911-1.html (erisim 25
Eyliil 2010)

* “Tiirkiye’nin Uyeliginin AB’ye Muhtemel Etkileri”, Devlet Planlama Teskilati,
Ankara, 2004, Bkz. www.dpt.gov.tr/DocObjects/Download/2986/olasi.pdf (erisim
5Ekim2010)

KAYNAKCA

“AB ve Aday _lkeler Arasinda Sivil Toplum Diyalogu”, SEC(2005) 89,
Briiksel, 29 Haziran 2005

“EU Council Secretariat Factsheet: EU Special Representatives”, EUSR/S,
Brussels, December 2009

“European Commission: EU Visibility Guidelines for External Action”,
Brussels, 2005

“European Commission: Taking Europe to the world-50 years of the
European Commission’s External Service”, Luxembourg, 2004

“Public Diplomacy Review 2004, Foreign and Commonwealth Office, 2005

“The EU in the World, Towards a Communication Strategy for the European
Union’s External Policy 2006-2009”, C (2006) 329, Brussels, 2006

ASH, Timothy Garton, “The Great Divide”, Prospect Magazine, Mart 2003

BATORA, Jozef, “Public Diplomacy in Small and Medium -Sized
Countries”, Clingendael Discussion Papers in Diplomacy, March 2005



247

BUSEK, Erhard, « Europe-What Path Will It Take ?”, Stanford Institute for
International Studies, 24 April 2004

CHABAN N., ELGSTROM, O. And HOLLAND, M., “The European Union
as Others See It”, European Foreign Affairs Review, 11 (2), 2006

CRITCHLOW, James, “The power of public diplomacy”, in New Falder,
86(5) September-October 2003

DUCHENE, Francois, “Europe’s Role in World Peace” in R. MAYNE (ed.)
Europe Tomorrow: Sixteen Europeans Look Ahead, London, Fontana, 1972

GOUVEIA, Philip Fiske and Hester PLUMRIDGE, ‘“European Infopolitik:
Developing EU Public Diplomacy Strategy”, Foreign Policy Center, London,
November 2005

GILBOA, Eytan, “The public diplomacy of middle powers”, in Public
Diplomacy Magazine, No.2, Summer 2009

KOHUT, Matthew, « The role of American soft power in the democratization
of Czechoslavakia », Kennedy School of Government, Nisan 2003

LUCARELLI, Sonia, “The external image of the European Union”, GAR-
NET Working Paper, No. 17/07, November 2006

LYNCH, Dov, “Communicating Europe to the world: what public diplomacy
for the EU?”, European Policy Center, EPC Working Paper, No.21, November 2005

MANNERS, Ian, “Normative Power Europe: A Contradiction in Terms?”,
Journal of Common Market Studies, No. 40/2, 2002

MALONE, Gifford, Political Advocacy and Cultural Communications:
Organising the Nation’s Public Diplomacy, Lanheim, University of America, 1988

MELISSEN, Jan, “Reflections on Public Diplomacy Today”, Speech deliv-
ered at the Conference Public Diplomacy, Ministry of Foreign Affairs of the
Republic of Turkey, Ankara, 6 February 2006

MCCORMICK, John, The European Superpower, London, Palgrave, 2007
NYE, Joseph, Yomusak Gii¢, Ankara, Elips Kitap, 2005

ORTEGA, Martin, “Global Views on the EU”, EU-ISS, Chaillot Paper,
No.72, November 2004

SIROIS, Guillaume, “Cultural elements in public diplomacy: the challenges
of globalization”, Canadian Cultural Observatory, 2007

TIEDEMAN, Anna. “U.S. Public Diplomacy in Middle East”, Seminar on
Geography, Foreign Policy and the World Order, 4 Mayis 2004



248 Kamu Diplomasisi

TSURUOKA, M., “How External Perspectives of the European Union Are
Shapped: Endogenous and Exogenous Sources”, Paper prepared for the 20th
World Congress of the IPSA, 9-13 July 2006

WALLSTROM, Margot, “Public Diplomacy and Its Role in the EU’s
External Relations”, Speech given at Mortara Center for International Studies,
Georgetown University, Washington DC, 2 October 2008

WILLIAMS, Shirley, “Soft Europe must come into its own”, Independent on
Sunday, 13 April 2003

WYSZOMIRSKI, Margaret, Christopher BURGESS and Catherine PEILA,
“International Cultural Relations; a multi-country comparison”, Ohio State
University, Nisan 2003



